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ใบลงนามรบัทราบและยึดปฏิบติั 

   

• ขา้พเจา้ไดร้บันโยบายการก ากบัดแูลกจิการและจรรยาบรรณธุรกจิแลว้ และ 

• ขา้พเจา้จะศกึษาและยดึถอืจรรยาบรรณทางธุรกจิ เป็นหลกัปฏบิตัใินการด าเนินงานดว้ยมาตรฐานขัน้สงูสุด 

 

 

ลงชื่อ ............................................................. 

(.....................................................................) 

หมายเลขพนักงาน ........................................ 

วนั .................. / เดอืน................... / ปี................... 
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บทน า 

คณะกรรมการบรษิทั ซพี ีแอก็ซ์ตรา้ จ ากดั (มหาชน) และบรษิทัย่อย (“บรษิทัฯ”) มุ่งมัน่ทีจ่ะน าพาองค์กรไปสู่การเตบิโต
อย่างยัง่ยนืในทุกมติ ิจงึให้ความส าคญัและยดึมัน่ในการบรหิารกิจการและการด าเนินธุรกิจด้วยความโปร่งใส สามารถ
ตรวจสอบได ้และค านึงถงึประโยชน์ของผูถ้อืหุ้นอย่างเท่าเทยีมกนั เคารพในสทิธติามกฎหมายของผูม้ส่ีวนไดเ้สยีทุกฝ่าย 
ภายใต้หลกัการก ากับดูแลกิจการที่ดีและจรรยาบรรณธุรกิจ เพื่อเสริมสร้างประสิทธิภาพในกระบวนการท างานและ
กระบวนการบรหิารจดัการ เพิม่คุณค่าและสรา้งความเชื่อมัน่ใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้ในระยะยาว 

เพื่อใหบ้รษิทัฯ บรรลุเป้าหมายและด ารงความเป็นเลศิในคุณธรรมอนัเป็นคุณค่าพืน้ฐานขององค์กรชัน้น า คณะกรรมการ
บรษิัทฯ จงึได้ก าหนดนโยบายการก ากบัดูแลกิจการ (Corporate Governance Policy) ซึ่งยดึตามหลกัการก ากบัดูแล
กจิการทีด่ขีอง OECD (The Organization for Economic Co-operation and Development) จงึไดจ้ดัท านโยบายการ
ก ากับดูแลกิจการและจรรยาบรรณธุรกิจของบรษิัทฯ ซึ่งเป็นหลกัการบริหารองค์กรที่ได้รบัการยอมรบัในระดบัสากล 
เพื่อให้ผู้บรหิาร พนักงาน ลูกจ้าง ตลอดจนตวัแทนของบรษิัทฯ ยดึถือเป็นแนวทางในการปฏิบตัิงานตามหน้าที่ความ
รบัผดิชอบ ซึ่งนโยบายดงักล่าวจะมกีารทบทวนและปรบัปรุงอย่างต่อเนื่องเป็นประจ าทุกปี เพื่อให้นโยบายมเีนื้อหาที่
สอดคลอ้งกบัการด าเนินธุรกจิของบรษิทัฯ และแนวปฏบิตัสิากลในปัจจุบนั 

บรษิทัฯ มุ่งหวงัใหบุ้คลากรทุกคน รวมถงึตวัแทนของบรษิทัฯ ยดึถอืและปฏบิตัติามแนวทางของนโยบายการก ากบัดูแล
กิจการและจรรยาบรรณธุรกิจฉบบันี้  ในการปฏิบตัิหน้าที่ของตนเพื่อการด าเนินธุรกิจอย่างเป็นธรรม สุจริต โปร่งใส 
นอกจากนี้ บรษิัทฯ ยงัเผยแพร่นโยบายดงักล่าวให้แก่ผู้มส่ีวนได้เสยีในการด าเนินธุรกิจของบรษิัทฯ อาท ิคู่ค้า ลูกค้า 
ไดร้บัทราบ และสนับสนุนใหน้ าไปประยุกต์ใชใ้นการด าเนินธุรกจิ ใหม้คีวามสอดคล้องกบัหลกัการก ากบัดูแลกจิการและ
จรยิธรรมธุรกจิของบรษิทัฯ  

บรษิทัฯ หวงัเป็นอย่างยิง่ว่ากรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานทุกคนจะใหค้วามร่วมมอืและมุ่งมัน่ในการศกึษาและปฏบิตัิ
ตามนโยบายอย่างเคร่งครดั เพื่อน าพาองค์กรใหบ้รรลุเป้าหมายในการสรา้งความมัน่คงและการเจรญิเตบิโตอย่างยัง่ยนื
ต่อไป 
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 วิสยัทศัน์ พนัธกิจ และค่านิยม 

วิสยัทศัน์ 

“น าความเปลี่ยนแปลงมาสู่การเติมเต็มคุณภาพชีวิต สุขภาพ ความรกั ความสุข และคุณภาพความเป็นอยู่ของชีวติ  
ทีด่ขี ึน้” 

พนัธกิจ  

มุ่งเป็นองคก์รผูน้ าอนัดบัหนึ่งในเอเชยีดา้นแพลตฟอรม์ทีผ่สานทุกช่องทาง B2B และ B2C ทีไ่รร้อยต่อ เพื่อเตมิเตม็ความ
ตอ้งการลูกคา้ทีด่ขี ึน้ในทุกวนั ดว้ยเทคโนโลย ีนวตักรรม และความเป็นเลศิ ขบัเคลื่อนโดยบุคลากรทีเ่ป็นเลศิและเชื่อมโยง
พนัธมติรดว้ยวถิแีห่งความยัง่ยนื 
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 หลกัปฏิบติัและการติดตามให้มีการปฏิบติั 

บรษิทัฯ ก าหนดใหเ้ป็นหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบของกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานทุกคน (“บุคลากรของบรษิัทฯ”)         
ที่จะต้องรบัทราบ และปฏิบตัิตามนโยบายและขอ้ก าหนดของนโยบายการก ากบัดูแลกจิการและจรรยาบรรณธุรกจิของ
บรษิัทฯ (“นโยบาย”) โดยบรษิัทฯ จะส่งเสรมิพฒันาให้ความรู้ความเขา้ใจในเรื่องนี้แก่บุคลากรของบรษิัทฯ นอกจากนี้ 
บรษิทัฯ ยงัก าหนดใหผู้บ้รหิารทุกระดบัจะตอ้งดแูลรบัผดิชอบและถอืเป็นเรื่องส าคญัในการส่งเสรมิใหพ้นักงานภายใต้การ
บงัคบับญัชาใหม้คีวามรูค้วามเขา้ใจ และปฏบิตัติามนโยบายอย่างเคร่งครดั บรษิทัฯ จะไม่ด าเนินการใด ๆ ทีผ่ดิกฎหมาย 
หรอืขดักบัหลกัการก ากบัดแูลกจิการและจรรยาบรรณธุรกจิ หากพนักงานกระท าผดิหลกัการหรอืแนวปฏบิตัติ่าง ๆ ตามที่
ก าหนดไวจ้ะไดร้บัโทษทางวนิัยอย่างเคร่งครดั และหากมกีารกระท าทีเ่ชื่อไดว้่าท าผดิกฎหมาย กฎเกณฑ์ ระเบยีบ และ
ขอ้บงัคบัของภาครฐั บรษิทัฯ จะส่งเรื่องใหเ้จา้หน้าทีร่ฐัด าเนินการต่อไป ทัง้นี้ หากบุคลากรของบรษิทัฯ พบการกระท าผดิ
กฎหมาย หรอืหลกัการก ากบัดูแลกจิการ หรอืจรรยาบรรณธุรกจิของบรษิทัฯ ให้แจง้ขอ้ร้องเรยีน หรอืขอ้กล่าวหาไปยงั
ช่องทางต่าง ๆ ตามที่ระบุไว้ในมาตรการการร้องเรียนและการแจ้งเบาะแสของบริษัทฯ โดยบริษัทฯ จะด าเนินการ
ตรวจสอบโดยไม่เปิดเผยชื่อผู้แจ้งเบาะแสเพื่อคุ้มครองผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นกับผู้แจ้งขอ้ร้องเรียนหรือข้อกล่าวหา
ดงักล่าว (รายละเอยีดตามนโยบายและมาตรการการรอ้งเรยีนและการแจง้เบาะแส) 
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 ข้อแนะน าเก่ียวกบันโยบายการก ากบัดแูลกิจการและจรรยาบรรณธรุกิจ 

• ท าความเขา้ใจเน้ือหาสาระของนโยบายการก ากบัดแูลกจิการและจรรยาบรรณธุรกจิ 

• ทบทวนความรูค้วามเขา้ใจในเนื้อหาสาระของนโยบายการก ากบัดแูลกจิการและจรรยาบรรณธุรกจิอย่างสม ่าเสมอ
และต่อเน่ือง 

• เรยีนรู้เนื้อหาสาระที่เกี่ยวขอ้งกบัหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบของตน รวมถึงกฎหมาย นโยบายและกฎระเบยีบ 
ตลอดจนแนวทางปฏบิตัติ่าง ๆ ของบรษิทัฯ  

• ใหค้วามรูค้วามเขา้ใจกบับุคคลอื่น กรณีทีต่้องปฏบิตัหิน้าทีท่ีอ่าจเกี่ยวขอ้งกบับรษิทัฯ หรอือาจเกดิผลกระทบต่อ
บรษิทัฯ 

• เมื่อมขีอ้สงสยัหรอืขอ้ซกัถาม ให้ปรกึษากบัผู้บงัคบับญัชา หรอืบุคคลที่บรษิัทฯ ก าหนดให้มหีน้าที่รบัผดิชอบ
เกีย่วกบัการตดิตามการปฏบิตัติามหลกัจรรยาบรรณธุรกจิ 

• แจง้ใหผู้บ้งัคบับญัชาหรอืบุคคลทีร่บัผดิชอบทราบเมื่อพบเหน็การฝ่าฝืนหรอืไม่ปฏบิตัติามจรรยาบรรณธุรกจิ 

• ใหค้วามร่วมมอืในการตรวจสอบขอ้เทจ็จรงิต่าง ๆ กบัหน่วยงานหรอืบุคคลทีไ่ดร้บัมอบหมาย 

• ผูบ้งัคบับญัชาทุกระดบัตอ้งเป็นผูน้ าในการปฏบิตัติามหลกัจรรยาบรรณธุรกจิ ตลอดจนส่งเสรมิสภาพแวดลอ้มใน
การท างานใหพ้นักงาน และบุคคลทีเ่กี่ยวขอ้งเขา้ใจว่าการปฏบิตัติามหลกัจรรยาบรรณธุรกจิเป็นสิง่ทีถู่กต้องและ
ตอ้งปฏบิตั ิ 
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 มาตรการการร้องเรียนและการแจ้งเบาะแส 

บรษิัทฯ ได้จดัให้มชี่องทางการร้องเรยีนและการแจ้งเบาะแส ซึ่งครอบคลุมตัง้แต่การรบัเรื่องร้องเรยีน การตรวจสอบ
ขอ้เทจ็จรงิ และการสรุปผล รวมถงึการคุม้ครองผูแ้จง้เบาะแสและบุคคลทีเ่กี่ยวขอ้ง เพื่อรบัเรื่องรอ้งเรยีนหรอืขอ้คดิเห็น 
หรอืขอ้เสนอแนะจากผู้มีส่วนได้เสยีที่ได้รบัผลกระทบ หรอืมคีวามเสี่ยงที่จะได้รบัผลกระทบจากการด าเนินธุรกิจของ
บรษิัทฯ หรอืจากการปฏิบตัิหน้าที่ของบุคลากรของบรษิัทฯ เกี่ยวกบัการกระท าผดิกฎหมายหรอืจรรยาบรรณ รวมถึง
พฤตกิรรมทีอ่าจส่อถงึการทุจรติ โดยการกระท าดงักล่าวต้องเขา้ข่ายการกระท าทีฝ่่าฝืนหรอืไม่ปฏิบตัติามกฎหมายและ
กฎระเบยีบของรฐั หรอืนโยบายก ากบัดูแลกจิการ หลกัการก ากบัดูแลกจิการ จรรยาบรรณธุรกจิ และระเบยีบ ขอ้บงัคบั
ของบรษิทัฯ การกระท าทีอ่าจส่อถงึการทุจรติ ซึง่หมายถงึ การกระท าใด ๆ เพื่อแสวงหาประโยชน์ทีม่คิวรไดโ้ดยชอบดว้ย
กฎหมาย ส าหรบัตนเอง หรอืผูอ้ื่น เช่น การยกัยอกทรพัย ์การคอรร์ปัชนั การฉ้อโกง เป็นตน้  

หากพบเหน็เหตุการณ์ดงักล่าว ผูร้อ้งเรยีนสามารถแจง้เรื่องผ่านช่องทางในการรอ้งเรยีนและการแจง้เบาะแส โดยบรษิทัฯ 
สนับสนุนใหผู้ร้อ้งเรยีนเปิดเผยตนเองเพื่อใหบ้รษิทัฯ สามารถตดิต่อสอบถามรายละเอยีดเพิม่เตมิ รายงานความคบืหน้า 
และชี้แจงขอ้เทจ็จรงิใหท้ราบ อย่างไรกด็ ีผู้รอ้งเรยีนสามารถเลอืกทีจ่ะไม่เปิดเผยตนเองไดห้ากเหน็ว่าการเปิดเผยนัน้จะ
ส่งผลต่อความปลอดภยัของตน ทัง้นี้ เมื่อรบัเรื่องรอ้งเรยีนแล้ว บรษิทัฯ จะพจิารณาด าเนินการตามความเหมาะสม หรอื
ส่งเรื่องใหบุ้คคลทีเ่กีย่วขอ้งโดยพจิารณาถงึความเป็นอสิระในการด าเนินการตามเนื้อหาหรอืประเดน็ทีไ่ดร้บัการรอ้งเรยีน 
เพื่อตรวจสอบหาข้อเท็จจริงอย่างยุติธรรม โปร่งใส และถูกต้อง พร้อมทัง้ติดตามความคืบหน้าเพื่อให้มัน่ใจว่ามีการ
ด าเนินการทีเ่หมาะสมกบัขอ้รอ้งเรยีนทีไ่ดร้บั  

ช่องทางในการร้องเรียนและการแจ้งเบาะแส 
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การให้ความคุ้มครองผู้แจ้งเร่ืองร้องเรียนหรือผู้แจ้งเบาะแสและบุคคลท่ีเก่ียวข้อง 
 
ผูแ้จง้เรื่องรอ้งเรยีนหรอืผูแ้จง้เบาะแสจะไดร้บัการคุม้ครองทีเ่หมาะสมและเป็นธรรมจากบรษิทัฯ เช่น ไม่มกีารเปลีย่นแปลง
ต าแหน่งงาน ลกัษณะงาน สถานที่ท างาน พกังาน ข่มขู่ รบกวนการปฏิบตังิาน เลกิจ้าง หรอืการกระท าอื่นใดทีไ่ม่เป็น
ธรรมแก่ผูแ้จง้เรื่องรอ้งเรยีน หรอืผูแ้จง้เบาะแสดงักล่าว ส าหรบัขอ้มูลทีเ่กี่ยวกบัเรื่องรอ้งเรยีน บรษิทัฯ จะเกบ็รกัษาเป็น
ความลบัไม่เปิดเผยต่อผูไ้ม่เกีย่วขอ้ง เวน้แต่ทีจ่ าเป็นตอ้งเปิดเผยตามขอ้ก าหนดของกฎหมาย 

บุคคลที่เกี่ยวขอ้งที่ได้รบัทราบเรื่องหรอืขอ้มูลที่เกี่ยวขอ้งกบัเรื่องร้องเรยีนจะต้องรกัษาข้อมูลให้เป็นความลบั และไม่
เปิดเผยต่อบุคคลอื่น เว้นแต่ที่จ าเป็นต้องเปิดเผยตามขอ้ก าหนดของกฎหมาย หากมีการจงใจฝ่าฝืนน าขอ้มูลออกไป
เปิดเผย บรษิทัฯ จะด าเนินการลงโทษตามระเบยีบขอ้บงัคบัของบรษิทัฯ หรอืด าเนินการทางกฎหมาย แลว้แต่กรณี 

การแจ้งข้อมูลเทจ็โดยเจตนาให้เกิดความเส่ือมเสียต่อผู้อ่ืน  
 
ในกรณีที่พสิูจน์ไดว้่าเรื่องรอ้งเรยีนทีไ่ดร้บัมานัน้เป็นขอ้มูลเท็จ อนัเนื่องมาจากเจตนาบดิเบอืนขอ้เทจ็จรงิ หรอืเป็นการ
กล่าวรา้ยต่อผูอ้ื่น ใหถ้อืว่าผูแ้จง้เรื่องรอ้งเรยีนหรอืผูแ้จง้เบาะแสนัน้มคีวามผดิทางจรรยาบรรณของบรษิทัฯ และจะไดร้บั
โทษตามระเบยีบของบรษิทัฯ หรอืบทบญัญตัขิองกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง 
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ส่วนท่ี 2 นโยบายการก ากบัดแูลกิจการ 
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นโยบายการก ากบัดแูลกิจการ 

บรษิทัฯ มคีวามมุ่งมัน่ทีจ่ะด าเนินธุรกจิดว้ยความเป็นธรรม สุจรติ โปร่งใส ตรวจสอบได ้ภายใตห้ลกัการก ากบัดแูลกจิการ
ที่ด ีเพื่อสร้างความเชื่อมัน่ใหแ้ก่ผู้ถอืหุน้ และผู้ที่มส่ีวนไดเ้สยีในการด าเนินธุรกิจ เพิม่มูลค่าขององค์กรและส่งเสรมิการ
เตบิโตอย่างยัง่ยนืของบรษิทัฯ ดงันัน้ บรษิทัฯ จงึก าหนดนโยบายการก ากบัดูแลกจิการเพื่อเป็นกรอบในการปฏบิตัิงาน
ดา้นต่างๆ ดงันี้ 

1. คณะกรรมการบรษิทั ผูบ้รหิาร และพนักงานทุกคน จะปฏบิตัหิน้าทีด่ว้ยความรบัผดิชอบ มุ่งมัน่ และทุ่มเทอย่างเตม็
ความสามารถเพื่อประโยชน์สงูสุดของบรษิทัฯ และจะศกึษาท าความเขา้ใจ และยดึถอืปฏบิตัติามแนวทางในนโยบาย
การก ากบัดแูลกจิการและจรรยาบรรณธุรกจิของบรษิทัฯ โดยถอืเป็นกจิวตัรจนเป็นวฒันธรรมทีด่ขีององคก์ร 

2. คณะกรรมการบรษิทั มบีทบาทส าคญัในการก าหนดวสิยัทศัน์ กลยุทธ์ นโยบายและแผนงานที่ส าคญัของบรษิทัฯ 
ร่วมกับผู้บริหาร รวมทัง้การจัดโครงสร้างการบริหารงานที่สอดคล้องและสัมพันธ์กันอย่างเป็นธรรมระหว่าง
คณะกรรมการบรษิทั ผูบ้รหิาร และผูถ้อืหุน้ และมกีารวางแนวทางการบรหิารจดัการและการด าเนินธุรกจิทีเ่หมาะสม 

3. คณะกรรมการบรษิทั และผูบ้รหิาร จะเป็นผูน้ าและเป็นแบบอย่างทีด่ใีนเรื่องจรยิธรรมและการปฏบิตัหิน้าทีด่ว้ยความ
ซื่อสตัย์ สุจรติ ยุติธรรม โปร่งใส ตรวจสอบได้ ตามแนวปฏิบตัิในนโยบายการก ากบัดูแลกิจการและจรรยาบรรณ
ธุรกจิของบรษิทัฯ  

4. คณะกรรมการบรษิทั ผูบ้รหิาร และพนักงานทุกคน จะยดึมัน่ในความเป็นธรรมโดยปฏบิตัติ่อผูม้ส่ีวนไดส่้วนเสยีทุก
ฝ่ายอย่างเท่าเทยีมกนั พรอ้มทัง้ดแูล สอดส่อง ควบคุม และป้องกนัการตดัสนิใจหรอืการกระท าใดๆ ทีม่คีวามขดัแยง้
ทางผลประโยชน์ 

5. การปฏิบตัิตามนโยบายการก ากบัดูแลกิจการของบรษิัทฯ ถือเป็นดชันีชี้วดัที่ส าคญัในการประเมนิผลการบรหิาร
จดัการทางธุรกจิของคณะกรรมการบรษิทักบัผูบ้รหิาร และการประเมนิผลการปฏบิตังิานของพนักงานทุกคน 

ทัง้นี้ กรอบการปฏบิตังิานตามนโยบายการก ากบัดูแลกจิการขา้งตน้ บรษิทัฯ ไดส่้งมอบใหพ้นักงานทุกคนเพื่อยดึถอืและ
น าไปปฏบิตั ิ
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แนวปฏิบติัตามหลกัการก ากบัดแูลกิจการ 

หมวดท่ี 1  สิทธิของผู้ถือหุ้นและการปฏิบติัต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกนั 

สิทธิของผู้ถือหุ้น 

หลกัการ 

• ผูถ้อืหุน้มสีทิธใินความเป็นเจา้ของโดยควบคุมบรษิทัฯ ผ่านการแต่งตัง้คณะกรรมการบรษิทัฯ ใหท้ าหน้าทีแ่ทนตน 
ซึ่งผูถ้อืหุน้มสีทิธขิ ัน้พืน้ฐาน เช่น การซื้อขายหรอืโอนหุน้ การมส่ีวนแบ่งก าไรของกจิการ การไดร้บัข่าวสารขอ้มลู
ของบรษิทัฯ อย่างสม ่าเสมอ และตรงเวลาตามทีค่วรจะเป็น การเขา้ร่วมประชุมเพื่อใชส้ทิธอิอกเสยีงในทีป่ระชุม 
ผูถ้อืหุน้ เพื่อแต่งตัง้หรอืถอดถอนกรรมการบรษิทัฯ เป็นตน้ 

• ผู้ถือหุ้นมีสิทธิร่วมในการตัดสินใจเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงที่ส าคญัของบริษัทฯ จึงควรได้รบัทราบกฎเกณฑ์ 
วธิกีารในการเขา้ร่วมประชุมและลงคะแนนเสยีง และขอ้มูลทีเ่พยีงพอต่อการพจิารณาแต่ละวาระก่อนการประชุม
ตามเวลาอนัควร มสีทิธทิีจ่ะแสดงความคดิเหน็และซกัถามกรรมการและผูบ้รหิารในทีป่ระชุมหรอืผ่านช่องทางการ
ส่งค าถามล่วงหน้า มสีทิธใินการเสนอวาระการประชุมและเสนอชื่อบุคคลเพื่อเข้ารบัการพจิารณาคดัเลอืกเป็น
กรรมการ และมสีทิธทิีจ่ะมอบฉนัทะใหผู้อ้ื่นเขา้ร่วมประชุมแทน 

• บรษิทัฯ ควรส่งเสรมิการใชส้ทิธขิองผูถ้อืหุน้ และไม่ละเมดิ สรา้งอุปสรรค หรอืลดิรอนสทิธขิองผูถ้อืหุน้ พรอ้มทัง้
อ านวยความสะดวกในการใชส้ทิธขิองผูถ้อืหุน้และผูล้งทุนทุกราย 

แนวปฏิบติั 

1. บรษิทัฯ ใหค้วามส าคญัและเคารพสทิธขิองผูถ้อืหุน้ โดยปฏบิตัติามหลกัเกณฑท์ีก่ฎหมายก าหนด เพื่อส่งเสรมิสทิธิ
ในการเขา้ประชุมผูถ้อืหุน้ เช่น การเปิดโอกาสใหผู้ถ้อืหุน้สามารถเขา้ร่วมประชุมในรูปแบบอเิล็กทรอนิกส ์การจดั
ประชุมผูถ้อืหุน้โดยก าหนดสถานทีป่ระชุมทีม่ขีนาดเพยีงพอทีจ่ะรองรบัจ านวนผูถ้อืหุน้ และสะดวกต่อการเดนิทาง
มาประชุม เป็นตน้ 

2. บรษิทัฯ เปิดโอกาสใหผู้ถ้อืหุน้ส่วนน้อยเสนอวาระการประชุม และเสนอชื่อบุคคลผูม้คีุณสมบตัเิหมาะสมเพื่อเขา้รบั
การพิจารณาคัดเลือกเป็นกรรมการบริษัทฯ เป็นการล่วงหน้าก่อนการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ าปี โดยมี
รายละเอียดและหลกัเกณฑ์ตามทีไ่ดเ้ปิดเผยไวบ้นเวบ็ไซต์ของบรษิัทฯ ที่ www.cpaxtra.com และแจง้ใหผู้ถ้อืหุ้น
ทราบผ่านระบบการแจง้ขา่วของตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย (“ตลท.” หรอื “ตลาดหลกัทรพัยฯ์”) 

3. บรษิัทฯ มอบหมายให้บรษิัท ศูนย์รบัฝากหลกัทรพัย์ (ประเทศไทย) จ ากดั ซึ่งเป็นนายทะเบยีนหลกัทรพัย์ของ
บรษิทัฯ เป็นผูจ้ดัส่งหนังสอืเชญิประชุมใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้ล่วงหน้าก่อนการประชุมสามญัผูถ้อืหุน้ประจ าปี ไม่น้อยกว่า 
21 วนั โดยระบุสถานที ่วนั เวลา ระเบยีบวาระการประชุมซึง่ในแต่ละวาระมกีารระบุวตัถุประสงคแ์ละความเหน็ของ
คณะกรรมการบรษิทัฯ ไวอ้ย่างครบถ้วน พรอ้มดว้ยขอ้มูลประกอบการเขา้ประชุม หนังสอืมอบฉันทะ วธิกีารมอบ
ฉันทะ และขอ้มลูของกรรมการอสิระทีบ่รษิทัฯ เสนอใหเ้ป็นผูร้บัมอบฉันทะ นอกจากนี้ บรษิทัฯ เปิดโอกาสใหผู้ถ้อื
หุ้นส่งค าถามหรอืแสดงความคดิเหน็เกี่ยวกบัวาระการประชุมเป็นการล่วงหน้า และเผยแพร่หนังสอืเชญิประชุม
ฉบบัสมบูรณ์ไวท้ีเ่วบ็ไซต ์www.cpaxtra.com ของบรษิทัฯ ล่วงหน้าก่อนการประชุมสามญัผูถ้อืหุน้ประจ าปี ไม่น้อย
กว่า 28 วนั และในกรณีทีม่กีารเพิม่วาระการประชุม บรษิทัฯ จะแจง้ใหผู้ถ้อืหุน้ทราบล่วงหน้าผ่านระบบการแจ้ง
ขา่วของ ตลท. 
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4. บรษิทัฯ ไดป้ระกาศรายละเอยีดของการประชุมสามญัผูถ้อืหุน้ในหนังสอืพมิพฉ์บบัภาษาไทยก่อนวนัประชุมอย่าง
น้อย 3 วนั และต่อเน่ืองเป็นเวลา 3 วนัตดิต่อกนั เพื่อเป็นการบอกกล่าวเรยีกประชุมสามญัผูถ้อืหุน้เป็นการล่วงหน้า 

5. บรษิทัฯ น าเทคโนโลยมีาใชใ้นการประชุมผูถ้อืหุน้ ทัง้การลงทะเบยีนผูถ้อืหุน้ การลงคะแนนเสยีง การนับคะแนน 
และแสดงผล เพื่อใหก้ารด าเนินการประชุมเป็นไปโดยสะดวก รวดเรว็ และมปีระสทิธภิาพ และจดัใหม้ผีูต้รวจสอบ
การนับคะแนนเสยีงในการประชุมผูถ้อืหุน้ และเปิดเผยไวใ้นรายงานการประชุมผูถ้อืหุน้ 

6. บรษิทัฯ มนีโยบายส่งเสรมิใหน้ักลงทุนสถาบนัเขา้ร่วมประชุมผูถ้อืหุน้ โดยบรษิทัฯ ไดท้ าการตดิต่อประสานงานกบั
นักลงทุนสถาบนั เพื่ออ านวยความสะดวกในการลงทะเบยีนล่วงหน้าอย่างน้อย 1 วนั ก่อนวนัประชุมผูถ้อืหุน้ 

7. บรษิทัฯ เปิดโอกาสใหผู้ถ้อืหุน้มสีทิธอิย่างเท่าเทยีมกนัในการสอบถาม แสดงความคดิเหน็ ตามระเบยีบวาระการ
ประชุมและเรื่องที่เสนอ รวมทัง้ได้ตอบค าถามที่เกี่ยวข้องกับวาระในการประชุมอย่างครบถ้วน ไม่มีการสร้าง
อุปสรรคแก่ผูถ้อืหุน้ในการพบปะระหว่างกนัเพื่อปรกึษาหารอืเกี่ยวกบัสทิธพิืน้ฐานของบรรดาผูถ้อืหุน้ ประธานที่
ประชุมจดัสรรเวลาให้อย่างเหมาะสม และส่งเสริมให้มีการแสดงความเห็นและซักถามในที่ประชุมตามความ
เหมาะสม 

8. ในการประชุมผูถ้อืหุน้ บรษิทัฯ จดัใหม้กีารลงมตแิยกแต่ละรายการในกรณีทีว่าระนัน้มหีลายรายการ เช่น วาระการ
แต่งตัง้กรรมการ ซึ่งไดก้ าหนดใหผู้ถ้อืหุน้มสีทิธอิอกเสยีงลงคะแนนแต่งตัง้กรรมการเป็นรายบุคคล แต่ไม่สามารถ
แบ่งแยกจ านวนเสยีงในการลงคะแนนเสยีงได ้การลงมต ิตอ้งเลอืกใชว้ธิกีารและอุปกรณ์ออกเสยีงทีโ่ปร่งใส สะดวก 
รวดเร็ว และมปีระสทิธภิาพ สามารถแสดงผลการลงมตไิดร้วดเร็วและผูถ้ือหุน้มสีทิธทิราบผลการลงมตอิย่างทนั  
ท่วงท ี

9. บรษิทัฯ ใหส้ทิธผิูถ้อืหุน้ทีม่าร่วมประชุมผูถ้อืหุน้ภายหลงัจากทีเ่ริม่การประชุมแลว้ โดยผูถ้อืหุน้มสีทิธอิอกเสยีงหรอื
ลงคะแนนในระเบยีบวาระทีอ่ยู่ระหว่างการพจิารณาและวาระอื่น ๆ ทีย่งัไม่ไดล้งมตเิท่านัน้ 

10. บรษิัทฯ ได้จดัท ารายงานการประชุมผู้ถือหุน้และน าส่งให้ ตลท. และกระทรวงพาณิชย์ ภายใน 14 วนันับแต่วนั
ประชุม และเผยแพร่บนัทึกรายละเอียดการประชุมอย่างครบถ้วนเหมาะสม ประกอบด้วย รายงานการประชุม 
วธิกีารออกเสยีงลงคะแนน ผลการลงคะแนน และขอ้ซกัถามของผูถ้อืหุน้ในแต่ละวาระอย่างละเอยีด บนเวบ็ไซต์
ของบรษิทัฯ 

การปฏิบติัต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกนั 

หลกัการ 

• ผูถ้อืหุน้ทุกราย ทัง้ผูถ้อืหุน้รายใหญ่และผูถ้อืหุน้รายย่อย ผูถ้อืหุน้ทีเ่ป็นผูบ้รหิารหรอืไม่เป็นผูบ้รหิาร รวมทัง้ผูถ้อื
หุน้ต่างชาตคิวรไดร้บัการปฏบิตั ิและปกป้องสทิธขิ ัน้พืน้ฐานอย่างเท่าเทยีมกนั อย่างเป็นธรรม และตามขอ้ก าหนด
กฎหมาย  

• บรษิทัฯ มมีาตรการป้องกนักรณีทีก่รรมการและผูบ้รหิารใชข้อ้มลูภายในเพื่อแสวงหาผลประโยชน์ใหแ้ก่ตนเองหรอื
ผู้อื่นในทางมิชอบ ซึ่งเป็นการเอาเปรียบผู้ถือหุ้นรายอื่น  และก าหนดให้กรรมการและผู้บริหารเปิดเผยข้อมูล
เกีย่วกบัการมส่ีวนไดเ้สยีของตนและผูเ้กีย่วขอ้ง 
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แนวปฏิบติั 

1. บรษิทัฯ รกัษาสทิธขิองผูถ้อืหุน้ และปฏบิตัติ่อผูถ้อืหุน้ทุกรายอยา่งเท่าเทยีมกนั โดยผูถ้อืหุน้ทุกรายมสีทิธอิอกเสยีง
ในทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ตามจ านวนหุน้ทีต่นถอือยู่ โดยหนึ่งหุน้มสีทิธเิท่ากบัหนึ่งเสยีง และผูถ้อืหุน้ทกุรายย่อมมสีทิธริบั
ขอ้มลูหรอืเอกสารเป็นภาษาไทย หรอืภาษาองักฤษส าหรบัผูถ้อืหุน้ชาวต่างชาต ิ

2. ผู้ถือหุ้นมสีทิธมิอบฉันทะให้ผูอ้ื่นมาประชุมและลงมตแิทนตน และมสีทิธไิด้รบัเอกสารและค าแนะน าในการมอบ
ฉนัทะ เมื่อผูร้บัมอบฉนัทะทีถู่กตอ้งตามกฎหมายไดย้ื่นหนังสอืมอบฉนัทะใหบ้รษิทัฯ แลว้ย่อมมสีทิธเิขา้ร่วมประชมุ
และลงมตเิช่นเดยีวกบัผูถ้อืหุน้ทุกประการ ผูถ้อืหุน้อาจมอบฉนัทะใหก้รรมการอสิระของบรษิทัฯ มาประชุมและลง
มตแิทนกไ็ด ้ผูถ้อืหุน้มสีทิธไิดร้บัประวตัแิละขอ้มลูการท างานของกรรมการอสิระแต่ละท่านทีค่รบถว้นเหมาะสมใน
หนังสอืนัดประชุมเพื่อประกอบการพจิารณา 

3. บรษิทัฯ สนับสนุนใหผู้ถ้อืหุน้รายย่อยใชส้ทิธขิองตนเสนอวาระการประชุมเพิม่เตมิ หรอืเสนอชื่อผูท้รงคุณวุฒเิพื่อ
เข้ารบัการเลือกตัง้เป็นกรรมการของบริษัทฯ ล่วงหน้าอย่างน้อย 90 วนัก่อนวนัประชุมผู้ถือหุ้น และเผยแพร่
รายละเอยีดและหลกัเกณฑก์ารใชส้ทิธดิงักล่าวผ่านทางเวบ็ไซตข์องบรษิทัฯ ที ่www.cpaxtra.com และไดแ้จง้ใหผู้้
ถอืหุน้ทราบผ่านระบบการแจง้ข่าวของ ตลท. ทัง้นี้การขอเพิม่วาระการประชุมหรอืเสนอชื่อผูท้รงคุณวุฒ ิเพื่อเขา้
รบัการเลอืกตัง้เป็นกรรมการของบรษิทัฯ ตอ้งเป็นไปตามกฎหมาย หลกัเกณฑ ์และขอ้บงัคบัของบรษิทัฯ 

4. บริษัทฯ มีนโยบาย ระเบียบ ประกาศ และการบอกกล่าวให้กรรมการ ผู้บริหาร เจ้าหน้าที่ และบุคคลอื่นใดที่
เกี่ยวขอ้งทราบอย่างสม ่าเสมอถงึหลกัการของบรษิทัฯ ว่าดว้ยความประพฤตทิีช่อบดว้ยกฎหมายและจรรยาบรรณ
ในการด าเนินการต่าง ๆ ทัง้ภายในบรษิทัฯ และต่อบุคคลภายนอก โดยเฉพาะในส่วนของจรรยาบรรณว่าดว้ยการ
รกัษาความลบัและการใชข้อ้มลูภายใน เพื่อยดึถอืปฏบิตัติามนโยบายดงักล่าว 

5. บรษิัทฯ ได้จดัให้มกีารรายงานการเปลี่ยนแปลงการถือหลกัทรพัย์ของกรรมการและผู้บรหิารของบรษิัทฯ ตาม
ประกาศส านักงาน ก.ล.ต. รวมถงึมกีารรายงานใหท้ีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทัฯ รบัทราบเป็นประจ าทุกไตรมาส 
และมกีารเปิดเผยขอ้มูลการถือหลกัทรพัย์ของกรรมการและผูบ้รหิาร  ในแบบแสดงรายการขอ้มูลประจ าปี (แบบ 
56-1) และรายงานประจ าปี นอกจากนี้  บริษัทฯ ได้ก าหนดนโยบายให้กรรมการและผู้บริหารระดบัสูงแจ้งต่อ
คณะกรรมการเกีย่วกบัการซื้อขายหุน้อย่างน้อย 1 วนัล่วงหน้าก่อนท าการซื้อขาย 

6. บรษิัทฯ มมีาตรการและขัน้ตอนในการอนุมตัิการท ารายการระหว่างกนัตามที่กฎหมายก าหนด และเป็นไปตาม
มาตรฐานทีก่ าหนดไวต้ามขอ้ก าหนดของคณะกรรมการก ากบัตลาดทุน และตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย ทัง้นี้ 
บรษิทัฯ ปฏบิตัติามกฎหมาย ขอ้ก าหนด ตลอดจนระเบยีบในเรื่องการท ารายการระหว่างกนัอย่างเคร่งครดั ตลอด
ระยะเวลาที่ผ่านมาจนถึงปัจจุบนั บริษัทฯ ไม่เคยมีการท ารายการที่เกี่ยวโยงกันโดยฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบตัิตาม
กฎหมาย และขอ้ก าหนดที่เกี่ยวขอ้ง ส าหรบัรายการระหว่างกนัประเภทอื่น ๆ บรษิัทฯ ได้ด าเนินการด้วยความ
ยุตธิรรม โดยมรีาคาและเงือ่นไขเป็นไปตามปกตธิุรกจิทางการคา้ (Fair and at arms’ length) 

7. บรษิทัฯ ไม่มนีโยบายการใหค้วามช่วยเหลอืทางการเงนิแก่บุคคลหรอืบรษิทัอื่นใด นอกเหนือจากบรษิทัย่อย 
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หมวดท่ี 2  การค านึงถึงบทบาทของผู้มีส่วนได้เสียและการพฒันาธรุกิจเพื่อความยัง่ยืน 

หลกัการ 

• บรษิทัฯ มคีวามมุ่งมัน่ทีจ่ะดูแลผูม้ส่ีวนไดเ้สยีตามสทิธทิีม่ตีามกฎหมายทีเ่กี่ยวขอ้ง โดยไม่กระท าการใด ๆ ทีเ่ป็น
การละเมดิสทิธขิองผูม้ส่ีวนไดเ้สยี โดยมมีาตรการในการรบัขอ้รอ้งเรยีน ขอ้คดิเหน็ และขอ้เสนอแนะตลอดจนแจง้
เบาะแสในประเดน็การกระท าผดิกฎหมาย หรอืจรรยาบรรณทีอ่าจส่อถงึการทุจรติหรอืประพฤตมิชิอบของบุคลากร
ของบรษิทัฯ และผูม้ส่ีวนไดเ้สยีอื่นของบรษิทัฯ และมกีลไกคุม้ครองสทิธขิองผูแ้จง้เบาะแสดงักล่าว 

• บรษิัทฯ มคีวามมุ่งมัน่ที่จะดูแลผู้มส่ีวนได้เสยีตามสทิธทิี่มตีามกฎหมายที่เกี่ยวขอ้ง ซึ่งคณะกรรมการบรษิัทจะ
พจิารณาให้มกีระบวนการส่งเสรมิใหเ้กิดความร่วมมอืระหว่างบรษิทัฯ กบัผู้มส่ีวนได้เสยีในการสร้างความมัง่คัง่ 
ความมัน่คงทางการเงนิและความยัง่ยนืของกิจการต่อไป รวมทัง้การก าหนดนโยบายความรบัผดิชอบต่อสงัคม 
เพื่อให้มัน่ใจว่าการประกอบธุรกิจของบรษิทัฯ ได้ค านึงถึงปัจจยัด้านสิง่แวดล้อมและสงัคม เพื่อการพฒันาอย่าง
ยัง่ยนื 

แนวปฏิบติั 

1. บรษิทัฯ ใหค้วามส าคญัต่อสทิธขิองผูม้ส่ีวนไดเ้สยีทุกกลุ่ม โดยปฏบิตัติามขอ้ก าหนดของกฎหมายเพื่อดแูลสทิธขิอง
ผูม้ส่ีวนไดเ้สยีกลุ่มต่าง ๆ และประสานประโยชน์ร่วมกนัอย่างเหมาะสม โดยแบ่งผูม้ส่ีวนไดเ้สยีออกเป็นกลุ่ม ไดแ้ก่ 
ผูถ้อืหุน้และนักลงทุน ลูกคา้ พนักงาน คู่คา้ เจา้หนี้ คู่แข่ง ชุมชน สงัคมและสิง่แวดล้อม เป็นต้น ซึ่งในแต่ละกลุ่ม
ดงักล่าว บรษิทัฯ ตอ้งจดัใหม้ชี่องทางในการสื่อสารและการตอบสนองความตอ้งการจากบรษิทัฯ อย่างพอเพยีง 

2. บรษิทัฯ จะด าเนินธุรกจิอย่างโปร่งใส มุ่งมัน่ในการสรา้งความเจรญิเตบิโตอย่างมัน่คงในระยะยาว และใหผ้ลตอบ 
แทนทีด่แีก่ผูถ้อืหุน้ 

3. บรษิัทฯ มุ่งมัน่ทีจ่ะแสวงหาและเพิม่ความหลากหลายของสนิคา้ ตลอดจนควบคุมดูแลคุณภาพของสนิคา้  ใหไ้ด้
มาตรฐาน ปลอดภยัต่อสุขภาพอนามยั ตรงกบัความตอ้งการของลูกคา้ พรอ้มทัง้ปรบัปรุงและพฒันาการใหบ้รกิาร
อย่างต่อเนื่อง ตลอดจนการสรา้งสมัพนัธภาพทีด่แีละยัง่ยนืกบัลูกคา้ในระยะยาวเพื่อใหลู้กคา้ไดร้บัความพงึพอใจ
อย่างสงูสุดในสนิคา้และบรกิาร 

4. บรษิทัฯ มนีโยบายมุ่งเน้นการฝึกอบรมและพฒันาบุคลากรใหม้โีอกาสเตบิโตในสายอาชพี โดยการจดัการฝึกอบรม
เพื่อยกระดบัฝีมอืของพนักงานในทุกระดบั เพื่อใหเ้ป็นพนักงานทีม่คีุณภาพและมปีระสทิธภิาพในการท างานและมี
ผลงานทีโ่ดดเด่น พรอ้มทีจ่ะไดร้บัการปรบัเลื่อนต าแหน่งงานใหสู้งขึ้น นอกจากนี้ บรษิทัฯ ยงัมนีโยบายเกี่ยวกบั
การบรหิารและจดัการด้านความปลอดภยั อาชวีอนามยัและสภาพแวดล้อมในการท างาน โดยบรษิัทฯ ได้จดัตัง้
คณะกรรมการความปลอดภยั อาชวีอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการท างาน (คปอ.) และเจา้หน้าทีค่วามปลอดภยั
ในการท างาน (จป.) ในระดบัหวัหน้างาน (จป.หน) และระดบับรหิาร (จป.บ) โดยไดด้ าเนินตามมาตรการดา้นความ
ปลอดภยั อาชวีอนามยัและสภาพแวดลอ้มในการท างานอย่างเพยีงพอและเหมาะสม เพื่อใหป้ลอดจากเหตุอนัจะท า
ใหเ้กดิการสญูเสยีชวีติ การบาดเจบ็จากอุบตัเิหตุ และการเจบ็ป่วยอนัเนื่องจากการท างาน ในขณะเดยีวกนับรษิทัฯ 
ไดส่้งเสรมิกจิกรรมทีเ่กีย่วกบัความปลอดภยัในการท างานต่าง ๆ ร่วมกนักบัหน่วยงานราชการหรอืองคก์รภาครฐั 

5. บรษิัทฯ มนีโยบายในการให้ค่าตอบแทนและสวสัดกิารที่เป็นธรรมแก่พนักงานและผูบ้รหิาร ในอตัราทีเ่หมาะสม
ตามค่างาน ความรู ้ความสามารถ ความรบัผดิชอบ สามารถแข่งขนัไดก้บัตลาดแรงงานในอุตสาหกรรมเดยีวกนั 
และเชื่อมโยงกบัผลการปฏบิตังิานของพนักงานและผูบ้รหิารแต่ละคน โดยบรษิัทฯ จดัใหม้กีารวดัผลการปฏบิตังิาน
ของผูบ้รหิารและพนักงานทุกปี ในรูปแบบของดชันีวดัผลการด าเนินงาน (Key Performance Indicator: KPI) ซึ่ง
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รวมถึงผลการปฏิบตัิงานในปัจจุบนั (ระยะสัน้) และผลการปฏิบตัิงานตามแผนกลยุทธ์ในระยะยาว เพื่อเป็นการ
วางรากฐานการเตบิโตในอนาคต  

6. บรษิทัฯ มุ่งมัน่ทีจ่ะปฏบิตัติ่อคู่คา้อยา่งเป็นธรรม โดยค านึงถงึผลประโยชน์ร่วมกนั รวมทัง้ปฏบิตัติามสญัญาทีต่กลง
ร่วมกนั โดยมขีัน้ตอนและวธิปีฏบิตัใินการคดัเลอืกคู่คา้หรอืผูร้บัเหมา และปฏบิตัติามกรอบกตกิาและการแข่งขนัที่
เป็นธรรมต่อคู่แข่งทางการคา้ นอกจากนี้ บริษทัฯ ปฏบิตัติามสญัญาทีท่ าร่วมกนักบัเจา้หนี้ทุกรายอย่างเคร่งครดั 
ตลอดจนช าระหนี้ตามเงือ่นไขทีร่ะบุไวใ้นสญัญาทีท่ าร่วมกนัดงักล่าว 

7. บรษิทัฯ ด าเนินธุรกจิตามกรอบกตกิาการแขง่ขนัสากล ภายใตก้ฎหมายเกีย่วกบัหลกัปฏบิตักิารแข่งขนัทางการคา้ 
ไม่ละเมดิความลบัหรอืล่วงรูค้วามลบัทางการคา้ของคู่แขง่ดว้ยวธิฉ้ีอฉล และไม่ท าลายคู่แขง่ดว้ยวธิกีารอนัไม่สุจรติ  

8. บรษิทัฯ ตระหนักถงึความส าคญัของสงัคมและสิง่แวดล้อมทีเ่ราอาศยัอยู่ บรษิทัฯ จงึไดส่้งเสรมิใหทุ้ก ๆ สาขาไดม้ี
ส่วนร่วมรบัผดิชอบต่อสงัคมทีต่ัง้อยู่เสมอมา โดยการให้ความร่วมมอืในกิจกรรมต่าง ๆ ของชุมชนและกิจกรรม
สาธารณะต่าง ๆ รวมทัง้มส่ีวนร่วมในการพฒันาด้านการศึกษา สงัคมและสิ่งแวดล้อม นอกจากนี้ บริษัทฯ ได้
ก าหนดนโยบายอนุรกัษ์พลงังานเพื่อใช้เป็นแนวทางด าเนินการด้านพลงังานและส่งเสรมิการใช้พลงังานให้เกิด
ประสทิธภิาพและประโยชน์สงูสุด และยงัเป็นการช่วยลดภาวะโลกรอ้นอกีดว้ย 

9. บรษิทัฯ เปิดช่องทางใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานทุกคน สามารถซกัถามขอ้สงสยั และแจง้เบาะแสเกีย่วกบั
การไม่ปฏบิตัติามนโยบายการก ากบัดูแลกจิการทีด่ขีองบรษิทัฯ ของบุคคลในองคก์ร ทัง้จากพนักงานและผูม้ส่ีวน
ได้เสยีอื่น เพื่อให้ผู้มส่ีวนได้เสยีมส่ีวนร่วมในการสอดส่องดูแลผลประโยชน์ของบรษิทัฯ ได้อย่างมปีระสทิธภิาพ
ยิง่ขึน้ รวมถงึรายงานทางการเงนิทีไ่ม่ถูกตอ้ง หรอืระบบควบคุมภายในทีบ่กพร่อง     

กรณีแจ้งเรื่องร้องเรียนหรือเบาะแสสามารถติดต่อได้ที่ 

จดหมายอเิลก็ทรอนิกส ์ cgoffice@cpaxtra.co.th 
 จดหมายธรรมดา   ประธานกรรมการ/ ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ/  
    ประธานคณะผูบ้รหิารกลุ่มบรษิทั/  

หวัหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน 
    บรษิทั ซพี ีแอก็ซ์ตรา้ จ ากดั (มหาชน)  
    เลขที ่1468 ถนนพฒันาการ แขวงพฒันาการ เขตสวนหลวง  
    กรุงเทพมหานคร 10250 

โทรศพัท ์  0 2067 9300 
โทรสาร   0 2067 9119 

10. บรษิทัฯ จดัท านโยบายต่อตา้นการคอรร์ปัชนัและมแีนวทางสนับสนุนและส่งเสรมิใหบุ้คลากรของบรษิทัฯ ตระหนัก
ถึงความส าคญัและมจีติส านึกในการต่อต้านการทุจรติคอร์รปัชนั ปฏิบตัิตามกฎหมาย และระเบียบขอ้บงัคบัที่
เกีย่วขอ้ง รวมทัง้จดัใหม้ขี ัน้ตอนการด าเนินงานต่าง ๆ อย่างเป็นระบบ เพื่อป้องกนัการทุจรติ การกรรโชก และการ
รบัหรอืใหส้นิบนในทุกรปูแบบ 

11. บรษิทัฯ มนีโยบายและแนวปฏบิตัเิกี่ยวกบัการไม่ล่วงละเมดิทรพัย์สนิทางปัญญา โดยไม่สนับสนุนการกระท าทีม่ี
ลกัษณะเป็นการละเมดิทรพัยส์นิทางปัญญาหรอืลขิสทิธิต์ามทีก่ าหนดในกฎหมายว่าดว้ยทรพัยส์นิทางปัญญา ทัง้นี้ 
หากบรษิทัฯ พบการละเมดิทรพัยส์นิทางปัญญา บรษิทัฯ จะด าเนินการอย่างรวดเรว็ตามขัน้ตอนต่าง ๆ ทีเ่หมาะสม 
เพื่อยุตหิรอืหยุดการเขา้ถงึสิง่ทีถู่กกล่าวหาว่ามกีารละเมดิสทิธ ิ 
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หมวดท่ี 3  การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส 

หลกัการ 

• คณะกรรมการบรษิทัฯ ให้ความส าคญัต่อการเปิดเผยขอ้มูลที่มคีวามถูกต้อง ครบถ้วน โปร่งใส และทนัเวลา ทัง้
ขอ้มลูทางการเงนิทีเ่ป็นไปตามมาตรฐานการบญัชทีีร่บัรองโดยทัว่ไป ผ่านการตรวจสอบจากผูส้อบบญัชอีสิระ และ
ขอ้มูลที่ไม่ใช่ขอ้มูลทางการเงนิ ตามขอ้ก าหนดของส านักงาน ก.ล.ต. และตลาดหลกัทรพัย์ฯ และขอ้มูลอื่น ๆ ที่
เกี่ยวขอ้ง อย่างถูกต้องครบถว้น ทนัเวลา โปร่งใส ผ่านช่องทางทีส่ามารถเขา้ถงึขอ้มลูไดง้า่ย มคีวามเท่าเทยีมกนั
และมคีวามน่าเชื่อถอื  เพื่อใหน้ักลงทุนและผูม้ส่ีวนไดเ้สยีทุกกลุ่มไดม้ขีอ้มลูทีเ่ชื่อถอืได ้และเพยีงพอประกอบการ
ตดัสนิใจ  

• บรษิทัฯ ควรก าหนดให้หน่วยงานเลขานุการบรษิทัฯ และนักลงทุนสมัพนัธ์มหีน้าทีร่บัผดิชอบในการตดิต่อสื่อสาร 
และเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารของบรษิทัฯ ทีเ่ป็นประโยชน์แก่นักลงทุนรายย่อย นักลงทุนสถาบนั นักวเิคราะห์ และ
บุคคลทัว่ไป ทัง้ในประเทศและต่างประเทศ อย่างเท่าเทยีมและเป็นธรรมตามทีก่ฎหมายก าหนด ผ่านช่องทางการ
สื่อสารหลากหลายช่องทาง เช่น การแจ้งสารสนเทศผ่านตลาดหลกัทรพัย์ฯ หรอื การเผยแพร่ขอ้มูลต่าง ๆ ผ่าน
เวบ็ไซตข์องบรษิทัฯ 

แนวปฏิบติั 

1. คณะกรรมการบรษิทัฯ หรอืผูท้ีค่ณะกรรมการบรษิทัฯ มอบหมาย มหีน้าทีใ่นการเปิดเผยสารสนเทศที่ส าคญัและ
จ าเป็น ไม่ว่าจะก่อใหเ้กดิผลดหีรอืผลเสยีต่อบรษิทัฯ ทัง้ทีเ่ป็นสารสนเทศทางการเงนิและทีไ่ม่ใช่ทางการเงนิ ตาม
ขอ้ก าหนดของส านักงาน ก.ล.ต. และตลาดหลกัทรพัย์ฯ และขอ้มูลอื่น ๆ ทีเ่กี่ยวขอ้ง เช่น นโยบายการก ากบัดแูล
กิจการ จรรยาบรรณธุรกิจ การจดัการความเสี่ยง การดูแลสิ่งแวดล้อมและสงัคม ผลการปฏิบตัิตามนโยบาย
ดงักล่าว เป็นต้น เพื่อใหผู้ถ้อืหุน้และผูม้ส่ีวนไดเ้สยีของบรษิทัฯ ไดร้บัสารสนเทศทีค่รบถ้วนเพยีงพอและเชื่อถอืได้
อย่างเท่าเทยีมกนัและทนัเวลา ตามทีก่ าหนดโดยกฎหมายและขอ้บงัคบัของบรษิทัฯ 

2. นอกจากการเผยแพร่ขอ้มูลตามเกณฑ์ที่ก าหนดผ่านช่องทางของตลาดหลกัทรพัย์ฯ รวมถึงแบบแสดงรายการ
ขอ้มลูประจ าปี (แบบ 56-1) แลว้ บรษิทัฯ ไดม้กีารเปิดเผยขอ้มูลทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษผ่านช่องทางอื่น ๆ 
ดว้ย เช่น เวบ็ไซต์ของบรษิทัฯ ประกอบดว้ยสารสนเทศเกี่ยวกบัวสิยัทศัน์ ลกัษณะการประกอบธุรกจิ ขอ้มูลและ
ประวตัขิองคณะกรรมการและผูบ้รหิาร เป็นตน้ โดยมกีารปรบัปรุงขอ้มลูใหเ้ป็นปัจจุบนัอย่างสม ่าเสมอ 

3. บรษิัทฯ จดัให้มหีน่วยงานประชาสมัพนัธ์ท าหน้าที่ประชาสมัพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารการด าเนินงานและผลงานของ
บริษัทฯ ที่เป็นประโยชน์ให้กับภาครัฐ พนักงาน ผู้เกี่ยวข้อง และสาธารณชนทัว่ไปอย่างสม ่าเสมอและมี
ประสทิธภิาพเพื่อขจดัความเขา้ใจที่คลาดเคลื่อน รวมทัง้มหีน่วยงานนักลงทุนสมัพนัธ์ท าหน้าที่ประสานกับนัก
ลงทุนสถาบนั นักลงทุนทัว่ไป เจา้หนี้ นักวเิคราะหห์ลกัทรพัย ์และผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ ในการใหข้อ้มลูเกีย่วกบัผล
การด าเนินงานและการลงทุนของบรษิทัฯ ด้วยช่องทางการติดต่อทีส่ะดวก รวดเร็วและเขา้ถึงไดง้่าย นอกจากนี้ 
บรษิทัฯ ไดจ้ดัใหม้กีารประชุมเพื่อพบปะผูล้งทุนและนักวเิคราะหเ์ป็นประจ าทุกไตรมาสหลงัจากทีไ่ดเ้ปิดเผยผลการ
ด าเนินงานต่อตลาดหลกัทรพัยฯ์ แลว้ 

 หน่วยงานนักลงทุนสมัพนัธ ์
 โทรศพัท ์  0 2067 8285 และ 0 2067 8261 
 โทรสาร   0 2067 9044 

อเีมล ์   ir@cpaxtra.co.th 
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จดหมาย  บรษิทั ซพี ีแอก็ซ์ตรา้ จ ากดั (มหาชน) 
   หน่วยงานนักลงทุนสมัพนัธ ์
   เลขที ่1468  ถนนพฒันาการ แขวงพฒันาการ เขตสวนหลวง  
   กรุงเทพมหานคร 10250 

4. คณะกรรมการบรษิทัฯ จดัใหม้กีารท ารายงานทางการเงนิ และรายงานการตรวจสอบบญัชขีองผูส้อบบญัช ีพรอ้ม
ทัง้รายงานประจ าปีของคณะกรรมการเสนอต่อทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ในการประชุมสามญัประจ าปี เพื่อพจิารณาอนุมตัิ 

5. บรษิัทฯ ก าหนดใหม้กีารเปิดเผยบทบาท หน้าที่ และความรบัผดิชอบของคณะกรรมการบรษิทัฯ คณะกรรมการ
ตรวจสอบ คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน และคณะกรรมการก ากบัดแูลกจิการและการพฒันาอย่าง
ยัง่ยนื วาระการด ารงต าแหน่งของกรรมการ การประชุมคณะกรรมการบรษิทัฯ และนโยบายการจ่ายค่ าตอบแทน
กรรมการและผูบ้รหิาร  

6. บรษิทัฯ จะไม่เปิดเผยขอ้มูลทีม่นีัยส าคญัทีย่งัไม่ไดเ้ปิดเผยต่อสาธารณชนใหแ้ก่พนักงานทีไ่ม่ไดร้บัอนุญาต กลุ่ม
บุคคล หรอืบุคคลอื่นใด (รวมถงึนักลงทุน สื่อมวลชน และนักวเิคราะห์) จนกว่าขอ้มลูนัน้จะไดร้บัการเปิดเผยใหแ้ก่
สาธารณชนแล้ว กรณีที่มคีวามจ าเป็นทางธุรกิจต้องเปิดเผยขอ้มูลแก่ผูเ้กี่ยวขอ้ง ผู้ตรวจสอบบญัช ีUnderwriter 
ธนาคาร ที่ปรกึษากฎหมาย หรอืที่ปรกึษาอื่น ๆ บรษิัทฯ จะด าเนินการเพื่อใหแ้น่ใจว่าบุคคลดงักล่าวไดใ้ชค้วาม
ระมดัระวงัเพื่อรกัษาไวซ้ึง่ความลบั หากมขีอ้มลูใดทีไ่ม่ควรถูกเปิดเผยไดเ้ผยแพร่ออกไป บรษิทัฯ จะเปิดเผยขอ้มลู
ดงักล่าวต่อสาธารณชนโดยทนัท ีโดยบรษิทัฯ จะปฏบิตัติามกฎของตลาดหลกัทรพัย์ฯ เกี่ยวกบัการออกข่าว และ
ขอ้ก าหนดอื่น ๆ หรอืหากจ าเป็นบรษิทัฯ จะแจง้ต่อตลาดหลกัทรพัยฯ์ เพื่อขอระงบัการซื้อขายหลกัทรพัยเ์ป็นการ
ชัว่คราว ในบางสถานการณ์อาจจะต้องชะลอการเปิดเผยขอ้มูลต่อสาธารณชนด้วยเหตุผลทางธุรกิจ (เช่น ถ้า
เปิดเผยขอ้มูลออกไปจะมผีลต่อการเจรจาต่อรองทางธุรกจิของบรษิทัฯ) จนกว่าจะถงึเวลาทีเ่หมาะสมทีจ่ะเปิดเผย
ต่อสาธารณชน 

หมวดท่ี 4  ความรบัผิดชอบของคณะกรรมการ 

หลกัการ 

• คณะกรรมการบรษิทัฯ พงึปฏิบตัหิน้าทีด่้วยความรบัผดิชอบ ระมดัระวงั ซื่อสตัย์สุจรติ และเป็นไปตามกฎหมาย 
วตัถุประสงค์ ขอ้บงัคบั และมตคิณะกรรมการบรษิทัฯ ตลอดจนมตทิีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ รวมถงึมบีทบาทในการก ากบั
ดูแลกจิการเพื่อประโยชน์สูงสุดของบรษิทัฯ อนัน าไปสู่ความเจริญเตบิโตและเพิม่มูลค่าใหก้บัผูถ้อืหุน้ในระยะยาว 
โดยรบัผดิชอบผลการปฏบิตัหิน้าทีต่่อผูม้ส่ีวนไดเ้สยีอื่น รวมถงึเป็นอสิระจากฝ่ายบรหิาร โดยจดัใหม้รีะบบแบ่งแยก
หน้าทีค่วามรบัผดิชอบระหว่างคณะกรรมการบรษิทัฯ และฝ่ายบรหิารทีช่ดัเจน 

แนวปฏิบติั 

1. คณะกรรมการบริษทัฯ 

1.1 องคป์ระกอบ  

1.1.1 คณะกรรมการบรษิทัฯ ประกอบดว้ยกรรมการไม่น้อยกว่า 5 คน หรอืจ านวนขัน้ต ่าตามทีก่ฎหมายและมติ
ที่ประชุมผูถ้ือหุน้ก าหนด โดยต้องประกอบด้วยกรรมการอิสระอย่างน้อย 1 ใน 3 ของจ านวนกรรมการ
ทัง้หมด แต่ตอ้งไม่น้อยกว่า 3 คน และกรรมการไม่น้อยกว่ากึง่หนึ่งของจ านวนกรรมการทัง้หมดตอ้งมถีิน่
ทีอ่ยู่ในประเทศไทย  
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1.1.2 ประธานกรรมการ ไม่ควรเป็นบุคคลเดยีวกนักบัประธานคณะผูบ้รหิารกลุ่มบรษิทั และตอ้งมกีารแบ่งแยก
บทบาทหน้าที่ระหว่างประธานกรรมการ กรรมการ กรรมการชุดย่อย และประธานคณะผู้บรหิารกลุ่ม
บรษิทั ออกจากกนัอย่างชดัเจนเพื่อใหม้กีารถ่วงดุลอ านาจในการด าเนินงาน 

1.1.3 คณะกรรมการต้องมคีวามหลากหลายของทกัษะอนัประกอบดว้ยทกัษะทางดา้นอุตสาหกรรม ดา้นบญัชี
การเงนิ ดา้นธุรกจิ ดา้นการจดัการ ดา้นการตลาด ดา้นกลยุทธ ์ดา้นการบรหิารวกิฤต ิดา้นกฎหมาย และ
ด้านการก ากบัดูแลกจิการ มปีระสบการณ์ ความสามารถและคุณลกัษณะเฉพาะด้าน โดยไม่จ ากดัเพศ 
อายุ เชือ้ชาต ิและสญัชาต ิรวมทัง้ตอ้งมกีรรมการทีไ่ม่ไดเ้ป็นผูบ้รหิารอย่างน้อย 1 คนทีม่ปีระสบการณ์ใน
ธุรกจิ/ อุตสาหกรรมทีบ่รษิทัฯ ด าเนินกจิการอยู่ และมกีรรมการทีเ่ป็นผูห้ญงิอย่างน้อย 1 คน 

1.2 คณุสมบติั 

1.2.1 กรรมการ 

1) มคีุณสมบตัิและไม่มลีกัษณะต้องห้ามตามกฎหมายว่าด้วยบรษิัทมหาชนจ ากดั กฎหมายว่าด้วย
หลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์และกฎหมายอื่นทีเ่กีย่วขอ้ง  

2) มคีวามรู ้ความเชีย่วชาญ และประสบการณ์ทีจ่ะเป็นประโยชน์ต่อการด าเนินธุรกจิ  

3) มภีาวะผูน้ า สามารถก ากบัดแูลการด าเนินงานของผูบ้รหิารไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ และประสทิธผิล  

4) ด ารงต าแหน่งกรรมการในบรษิัททีจ่ดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทยไม่เกนิ 5 แห่ง 
(นับรวมการด ารงต าแหน่งกรรมการของบรษิทัฯ ดว้ย) ทัง้นี้ การด ารงต าแหน่งกรรมการในบรษิัท
อื่นจะตอ้งไม่เป็นอุปสรรคต่อการปฏบิตัหิน้าทีก่รรมการของบรษิทัฯ  

5) มคีวามซื่อสตัย์สุจรติ มจีรยิธรรมในการด าเนินธุรกิจ และสามารถอุทศิเวลาได้อย่างเต็มที่ในการ
ปฏบิตัหิน้าทีใ่หแ้ก่บรษิทัฯ 

1.2.2 กรรมการอิสระ  

คณะกรรมการบรษิทัฯ ประกอบดว้ยกรรมการอสิระอย่างน้อย 1 ใน 3 ของจ านวนกรรมการทัง้หมด และมจี านวน
ไม่น้อยกว่า 3 คน กรรมการอสิระต้องมคีวามเป็นอสิระจากผูถ้อืหุน้รายใหญ่ หรอืกลุ่มของผูถ้อืหุน้รายใหญ่ และ
ผูบ้รหิารของบรษิทัฯ สามารถแสดงความคดิเหน็ไดอ้ย่างเป็นอสิระเพื่อปกป้องผลประโยชน์ของผูถ้อืหุน้ทุกราย
อย่างเท่าเทยีมกนัและไม่ใหเ้กดิความขดัแยง้ทางผลประโยชน์  

กรรมการอิสระต้องมคีุณสมบตัิครบถ้วนตามที่บรษิัทฯ ก าหนดและสอดคล้องกบัหลกัเกณฑ์ที่คณะกรรมการ
ก ากบัตลาดทุนก าหนด ดงันี้ 

1) ถือหุ้นไม่เกินรอ้ยละ 0.5 ของจ านวนหุน้ที่มสีทิธอิอกเสยีงทัง้หมดของบรษิทัฯ บรษิัทใหญ่ บรษิทั
ย่อย ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ านาจควบคุมของบริษัทฯ ทัง้นี้ ให้นับรวมการถือหุ้นของผู้ที่
เกีย่วขอ้งของกรรมการอสิระรายนัน้ ๆ ดว้ย 

2) ไม่เป็นหรือเคยเป็นกรรมการที่มีส่วนร่วมบริหารงาน ลูกจ้าง พนักงาน ที่ปรึกษาที่ได้เงินเดือน
ประจ า หรอืผู้มอี านาจควบคุมของบรษิัทฯ บรษิัทใหญ่ บรษิัทย่อย บรษิัทร่วม บรษิัทย่อยล าดบั
เดยีวกนัของผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรอืของผู้มอี านาจควบคุมของบรษิัทฯ เว้นแต่จะได้พ้นจากการมี
ลกัษณะดงักล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี ทัง้นี้ลกัษณะต้องหา้มดงักล่าวไม่รวมถงึกรณีทีก่รรมการ
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อิสระเคยเป็นขา้ราชการ หรอืที่ปรกึษาของส่วนราชการซึ่งเป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรอืผู้มอี านาจ
ควบคุมของบรษิทัฯ  

3) ไม่เป็นบุคคลทีม่คีวามสมัพนัธ์ทางสายโลหติ หรอืโดยการจดทะเบยีนตามกฎหมาย ในลกัษณะที่
เป็น บดิามารดา คู่สมรส พีน้่อง และบุตร รวมทัง้คู่สมรสของบุตร ของผูบ้รหิาร ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ ผู้
มอี านาจควบคุม หรอืบุคคลทีจ่ะไดร้บัการเสนอใหเ้ป็นผูบ้รหิารหรอืผูม้อี านาจควบคุมของบรษิัทฯ 
หรอืบรษิทัย่อย 

4) ไม่มหีรอืเคยมคีวามสมัพนัธ์ทางธุรกจิกบับรษิทัฯ บรษิทัใหญ่ บรษิทัย่อย บรษิทัร่วม ผูถ้อืหุน้ราย
ใหญ่ หรอืผูม้อี านาจควบคุมของบรษิทัฯ ในลกัษณะทีอ่าจเป็นการขดัขวางการใชว้จิารณญาณอย่าง
อิสระของตน รวมทัง้ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ถือหุ้นที่มีนัย หรือผู้มีอ านาจควบคุมของผู้ ที่มีความ 
สมัพนัธ์ทางธุรกิจกบับรษิทัฯ บรษิัทใหญ่ บรษิัทย่อย บรษิัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่หรอืผู้มอี านาจ
ควบคุมของบรษิทัฯ เวน้แต่จะไดพ้น้จากการมลีกัษณะดงักล่าวมาแลว้ไม่น้อยกว่า 2 ปี 

ความสมัพนัธ์ทางธุรกิจ รวมถึงการท ารายการทางการค้าที่กระท าเป็นปกต ิเพื่อประกอบกิจการ 
การเช่าหรอืใหเ้ช่าอสงัหารมิทรพัย ์รายการเกี่ยวกบัสนิทรพัย์หรอืบรกิาร หรอืการใหห้รอืรบัความ
ช่วยเหลอืทางการเงนิ ด้วยการรบัหรอืใหกู้้ยมื ค ้าประกนั การให้สนิทรพัย์เป็นหลกัประกนัหนี้สนิ 
รวมถงึพฤตกิารณ์อื่นท านองเดยีวกนั ซึ่งเป็นผลใหบ้รษิทัฯ หรอืคู่สญัญามภีาระหนี้ทีต่้องช าระต่อ
อกีฝ่ายหนึ่ง ตัง้แต่รอ้ยละ 3 ของสนิทรพัยท์ีม่ตีวัตนสุทธขิองบรษิทัฯ หรอืตัง้แต่ 20 ล้านบาทขึน้ไป 
แล้วแต่จ านวนใดจะต ่ากว่า ทัง้นี้ การค านวณภาระหนี้ดงักล่าวใหเ้ป็นไปตามวธิกีารค านวณมูลค่า
ของรายการทีเ่กี่ยวโยงกนัตามประกาศคณะกรรมการก ากบัตลาดทุนว่าดว้ยหลกัเกณฑ์ในการท า
รายการทีเ่กีย่วโยงกนั โดยอนุโลม แต่ในการพจิารณาภาระหนี้ดงักล่าวใหน้ับรวมภาระหนี้ทีเ่กิดขึน้
ในระหว่างหนึ่งปีก่อนวนัทีม่คีวามสมัพนัธท์างธุรกจิกบับุคคลเดยีวกนั 

5) ไม่เป็นหรอืเคยเป็นผู้สอบบญัชขีองบรษิัทฯ บรษิัทใหญ่ บรษิัทย่อย บรษิัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 
หรอืผูม้อี านาจควบคุมของบรษิทัฯ และไม่เป็นผูถ้อืหุน้ทีม่นีัย ผูม้อี านาจควบคุม หรอืหุน้ส่วนของ
ส านักงานสอบบญัช ีซึ่งมผีูส้อบบญัชขีองบรษิทัฯ บรษิทัใหญ่ บรษิทัย่อย บรษิทัร่วม ผูถ้อืหุน้ราย
ใหญ่ หรอืผูม้อี านาจควบคุมของบรษิทัสงักดัอยู่ เวน้แต่จะไดพ้น้จากการมลีกัษณะดงักล่าวมาแล้ว
ไม่น้อยกว่า 2 ปี 

6) ไม่เป็นหรอืเคยเป็นผูใ้หบ้รกิารทางวชิาชพีใด ๆ ซึง่รวมถงึการใหบ้รกิารเป็นทีป่รกึษากฎหมายหรอื
ที่ปรกึษาทางการเงนิ ซึ่งได้รบัค่าบรกิารเกินกว่า 2 ล้านบาทต่อปีจากบรษิทัฯ บรษิัทใหญ่ บรษิทั
ย่อย บรษิทัร่วม ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ หรอืผูม้อี านาจควบคุมของบรษิทั และไม่เป็นผูถ้อืหุน้ทีม่นีัย ผูม้ ี
อ านาจควบคุม หรอืหุน้ส่วนของผูใ้หบ้รกิารทางวชิาชพีนัน้ดว้ย เวน้แต่จะไดพ้น้จากการมลีกัษณะ
ดงักล่าวมาแลว้ไม่น้อยกว่า 2 ปี 

7) ไม่เป็นกรรมการทีไ่ดร้บัการแต่งตัง้ขึน้เพื่อเป็นตวัแทนของกรรมการของบรษิทัฯ ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ 
หรอืผูถ้อืหุน้ซึง่เป็นผูท้ีเ่กีย่วขอ้งกบัผูถ้อืหุน้รายใหญ่ 

8) ไม่ประกอบกิจการที่มสีภาพอย่างเดยีวกนัและเป็นการแข่งขนัที่มนีัยกบักิจการของบรษิทัฯ หรอื
บริษัทย่อย หรือไม่เป็นหุ้นส่วนที่มนีัยในห้างหุ้นส่วน หรือเป็นกรรมการที่มส่ีวนร่วมบริหารงาน 
ลูกจา้ง พนักงาน ทีป่รกึษาทีร่บัเงนิเดอืนประจ า หรอืถอืหุน้เกนิรอ้ยละ 0.5 ของจ านวนหุน้ทีม่สีทิธิ
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ออกเสยีงทัง้หมดของบรษิทัอื่น ซึ่งประกอบกจิการทีม่สีภาพอย่างเดยีวกนัและเป็นการแข่งขนัที่มี
นัยกบักจิการของบรษิทัฯ หรอืบรษิทัย่อย 

9) ไม่มลีกัษณะอื่นใดทีท่ าใหไ้ม่สามารถใหค้วามเหน็อย่างเป็นอสิระเกีย่วกบัการด าเนินงานของบรษิทัฯ 

10) กรรมการอสิระมวีาระการด ารงต าแหน่งไดไ้ม่เกนิ 9 ปี 

ทัง้นี้ กรรมการอสิระอาจไดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการบรษิทัฯ ใหต้ดัสนิใจในการด าเนินกจิการของบรษิทัฯ 
บรษิทัใหญ่ บรษิทัย่อย บรษิทัร่วม บรษิทัย่อยล าดบัเดยีวกนั ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ หรอืผูม้อี านาจควบคุมของบรษิัทฯ 
โดยมกีารตดัสนิใจในรปูแบบขององคค์ณะ (collective decision) ได ้

1.3 บทบาท หน้าท่ี และความรบัผิดชอบ 

1.3.1 บทบาท หน้าท่ี และความรบัผิดชอบของคณะกรรมการบริษทัฯ  

1) ก าหนดวิสัยทัศน์ วัตถุประสงค์ นโยบาย เป้าหมาย  ทิศทาง และกลยุทธ์ พร้อมทัง้แผนการ
ด าเนินงาน และงบประมาณประจ าปี ใหส้อดคล้องกบัวตัถุประสงค์และเป้าหมายหลกัของบรษิัทฯ 
โดยพจิารณาถึงการจดั สรรทรพัยากรและการก ากบัดูแลการด าเนินงานที่เหมาะสม รวมถึงการ
วเิคราะหส์ภาพแวดลอ้ม ปัจจยั และความเสีย่งต่างๆ ทีอ่าจมผีลกระทบต่อผูม้ส่ีวนไดเ้สยี ตลอดจน
ก ากบัดูแลใหฝ่้ายบรหิารด าเนินการใหเ้ป็นไปตามแผนงานและงบประมาณทีไ่ด้ก าหนดไวอ้ย่างมี
ประสทิธภิาพและประสทิธผิล เพื่อเพิม่มลูค่าทางเศรษฐกจิสูงสุดใหแ้ก่กจิการ รวมทัง้สนับสนุนใหม้ี
การพจิารณาทบทวน อย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ 

2) ก าหนด จดัท า และปฎบิตัติามนโยบายการก ากบัดแูลกจิการ จรรยาบรรณ นโยบายการต่อตา้นคอร์
รปัชนั ตลอดจนแนวปฎบิตัติ่างๆ  เพื่อใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร พนักงาน รวมถงึลูกจา้งทุกคน ใชเ้ป็น
แนวทางในการประพฤติปฏิบตัิควบคู่ไปกับข้อบงัคบัและระเบียบของบริษัทฯ รวมถึงพิจารณา
ทบทวน และประเมนิผลการปฏบิตัอิย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ 

3) ปฏิบตัิหน้าที่ด้วยความรู้ความสามารถอย่างเต็มที่ รบัผดิชอบต่อการตดัสนิใจของตนเอง โดยใช้
ดุลยพินิจอย่างอิสระบนพื้นฐานของความซื่อสัตย์สุจริต ระมัดระวังและรอบคอบ โดยค านึงถึง
ประโยชน์สงูสุดของบรษิทัฯ และเป็นธรรมต่อผูถ้อืหุน้ทุกฝ่าย 

4) จดัให้มนีโยบายการบรหิารความเสี่ยงและพจิารณาถงึปัจจยัความเสี่ยงทีส่ าคญั ตลอดจนติดตาม
แนวทางในการบรหิารจดัการความเสีย่งขององคก์ร 

5) อนุมตัผิลการด าเนินงานและผลประกอบการรายไตรมาสและประจ าปีของบรษิทัฯ  

6) จดัให้มีระบบบญัชี การรายงานทางการเงิน การสอบบญัชี การบริหารความเสี่ยง  การควบคุม
ภายใน และการตรวจสอบภายในทีม่คีวามน่าเชื่อถอื มกีารตดิตาม ประเมนิผล และทบทวนระบบ
การบรหิารความเสีย่ง การควบคุมภายในและการตรวจสอบภายในเป็นประจ าเพื่อใหม้ปีระสทิธภิาพ
และประสทิธผิล  

7) ก าหนดนโยบายการก ากบัดูแลการด าเนินงานของบรษิทัย่อย และบรษิทัร่วมโดยแต่งตัง้บุคคลเขา้
ไปด ารงต าแหน่งกรรมการ หรือผู้บริหารในบริษัทย่อยและบริษัทร่วม รวมถึงก ากับดูแลระบบ
ควบคุมภายในทีเ่หมาะสม และมกีารตดิตามการปฏบิตัติามนโยบายอย่างสม ่าเสมอ 

8) ก ากบัดูแลใหม้กีารส่งเสรมิการสรา้งนวตักรรม และน านวตักรรม และเทคโนโลยมีาใชใ้นการสร้าง
ความสามารถในการแขง่ขนั โดยยงัอยู่บนพืน้ฐานของความรบัผดิชอบต่อสงัคมและสิง่แวดลอ้ม 
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9) ก ากบัดแูลใหฝ่้ายบรหิารมกีารตดิตามและประเมนิฐานะทางการเงนิของกจิการและมกีารรายงานต่อ
คณะกรรมการบรษิทัอย่างสม ่าเสมอ   

10) ก ากับดูแลให้มีระบบการรกัษาความปลอดภัยของขอ้มูล ซึ่งรวมถึงการก าหนดนโยบายและวธิี
ปฏบิตัใินการรกัษาความลบั (Confidentiality) การรกัษาความน่าเชื่อถอื (Integrity) และความพรอ้ม
ใชข้องขอ้มูล (Availability) รวมทัง้การจดัการขอ้มูลทีอ่าจมผีลกระทบต่อราคาหลกัทรพัย์ (Market 
Sensitive Information) ตลอดจนดูแลให้กรรมการ ผู้บริหารระดับสูง และพนักงาน ตลอดจน
บุคคลภายนอกทีเ่กีย่วขอ้งปฏบิตัติามระบบการรกัษาความปลอดภยัของขอ้มลูดว้ย 

11) ก ากบัดแูลใหฝ่้ายบรหิารมกีารดแูลการใชท้รพัยากร เช่น การเงนิ ทรพัยส์นิ ภูมปัิญญา และบุคลากร 
เป็นต้น ให้เป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล โดยค านึงถึงการเปลี่ยนแปลงของปัจจยั
ภายในและภายนอก 

12) ก ากบัดูแลใหม้กีารเปิดเผยขอ้มูลซึ่งรวมถงึงบการเงนิ แบบแสดงรายการขอ้มูลประจ าปี / รายงาน
ประจ าปี (แบบ 56-1 One Report) โดยสามารถสะท้อนฐานะการเงนิและผลการด าเนินงานอย่าง
เพียงพอ รวมทัง้สนับสนุนให้บริษัทฯ จัดท าค าอธิบายและการวิเคราะห์ของฝ่ายบริหารเพื่อ
ประกอบการเปิดเผยงบการเงนิเป็นประจ าทุกไตรมาส  

13) พจิารณาแต่งตัง้และก าหนดอ านาจหน้าทีข่องคณะกรรมการชุดย่อยต่างๆ และประธานเจา้หน้าที่
บรหิารกลุ่มธุรกจิ รวมทัง้ก าหนดอ านาจอนุมตัทิีม่อบอ านาจใหก้บัฝ่ายบรหิาร เพื่อการด าเนินงานที่
มปีระสทิธภิาพ และเป็นประโยชน์ต่อผูถ้อืหุน้ 

14) จดัใหม้กีารแต่งตัง้เลขานุการบรษิทั เพื่อช่วยดแูลกจิกรรมต่างๆ ของคณะกรรมการและช่วยใหค้ณะ 
กรรมการและบรษิทัฯ ปฏบิตัใิหเ้ป็นไปตามกฎหมายและขอ้ก าหนดทีเ่กีย่วขอ้ง 

15) ส่งเสรมิใหม้กีารพฒันากรรมการอย่างสม ่าเสมอ เช่น การเขา้ร่วมการอบรม การสมัมนา การดูงาน
ต่างประเทศ เป็นตน้ รวมถงึจดัใหม้กีารปฐมนิเทศส าหรบักรรมการใหม่ 

16) ก ากบัดูแลใหม้กีารจดัท าแผนสบืทอดต าแหน่ง (Succession Plan) ของประธานเจ้าหน้าทีบ่รหิาร
กลุ่มธุรกจิและผูบ้รหิารระดบัสูง และใหร้ายงานผลต่อคณะกรรมการบรษิทัเพื่อทราบอย่างน้อยปีละ 
1 ครัง้ 

17) จดัให้มกีารประเมนิผลการปฎิบตัิงานและก าหนดค่าตอบแทนของประธานเจ้าหน้าที่บรหิารกลุ่ม
ธุรกจิเป็นประจ าทุกปี 

18) รายงานส่วนไดเ้สยีของตนหรอืบุคคลทีเ่กี่ยวขอ้ง ซึ่งมคีวามเกี่ยวขอ้งกบัการบรหิารจดัการกจิการ
ของบริษัทหรือบริษัทย่อยต่อบริษัทซึ่งสามารถตรวจสอบได้ ทัง้นี้  เพื่อความโปร่งใสในการ
ด าเนินงาน 

19) ปฏบิตัหิน้าทีอ่ื่นใดเกีย่วกบักจิการของบรษิทัฯ ตามทีผู่ถ้อืหุน้มอบหมาย 

1.3.2 บทบาท หน้าท่ี และความรบัผิดชอบของประธานกรรมการ 

1) ก ากบั ตดิตามและดูแล เพื่อใหม้ัน่ใจไดว้่า การปฏบิตัหิน้าทีข่องคณะกรรมการ และคณะกรรมการ
ชุดย่อยต่างๆ เป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพ และบรรลุตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายหลกัขององคก์ร 

2) มีบทบาทในการก าหนดระเบียบวาระการประชุมร่วมกับประธานคณะผู้บริหารกลุ่มบริษัทและ
เลขานุการบริษัท โดยดูแลให้เรื่องส าคญัได้ถูกบรรจุเป็นวาระการประชุม และดูแลให้กรรมการ
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บรษิทัไดร้บัขอ้มูลอย่างถูกต้อง ครบถ้วน ชดัเจน และทนัเวลา เพื่อใหก้รรมการบรษิทัมเีวลาเพยีง
พอทีจ่ะศกึษา และพจิารณาตดัสนิใจอย่างรอบคอบในเรื่องตา่งๆ ในการประชุมคณะกรรมการบรษิทั 

3) เป็นผู้น าของคณะกรรมการบริษัท  โดยมีหน้าที่น าการประชุม และควบคุมการประชุมให้มี
ประสทิธภิาพ จดัสรรเวลาให้เพยีงพอที่ฝ่ายบรหิารจะน าเสนอขอ้มูล สนับสนุนและเปิดโอกาสให้
กรรมการซกัถามและแสดงความคดิเหน็อย่างอสิระ ควบคุมประเดน็ในการอภปิราย และสรุปมตทิี่
ประชุม  

4) สื่อสารขอ้มลูส าคญัต่างๆ ใหค้ณะกรรมการบรษิทัไดร้บัทราบ 
5) สนับสนุนให้กรรมการบรษิัทเข้าร่วมประชุมผู้ถือหุ้น และท าหน้าที่เป็นประธานในที่ประชุม เพื่อ

ควบคุมการประชุมใหม้ปีระสทิธภิาพ และตอบขอ้ซกัถามของผูถ้อืหุน้ 
6) สนับสนุนและเป็นแบบอย่างที่ดใีห้คณะกรรมการบรษิัทในการปฏิบตัิหน้าที่ตามขอบเขต อ านาจ

หน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบของคณะกรรมการบรษิทัใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย กฎบตัรคณะกรรมการ
บรษิทั หลกัการก ากบัดแูลกจิการทีด่ี และจรรยาบรรณ รวมทัง้ก ากบัดูแลเพื่อใหม้ัน่ใจว่า กรรมการ
ทุกคนมส่ีวนร่วมในการส่งเสรมิใหเ้กดิวฒันธรรมองคก์รทีม่จีรยิธรรม และการก ากบัดแูลกจิการทีด่ี 

7) เสริมสร้างความสมัพนัธ์อนัดีระหว่างกรรมการที่เป็นผู้บริหาร กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร และ
กรรมการอสิระ และระหว่างคณะกรรมการและฝ่ายจดัการ 

1.4 การประชุมคณะกรรมการบริษทัฯ  

1.4.1 คณะกรรมการบรษิัทก าหนดให้มกีารประชุมอย่างน้อยปีละ 6 ครัง้ เพื่อพจิารณาและอนุมตัิงบการเงนิ
ประจ าปี / รายไตรมาส แผนกลยุทธ์ แผนการด าเนินงานของบรษิัทฯ  และเรื่องส าคญัต่าง ๆ ตามที่
ก าหนดไว้ในอ านาจอนุมตัิ โดยมีการก าหนดวนัประชุมล่วงหน้าในแต่ละปี เพื่อให้กรรมการสามารถ
จดัสรรเวลาและเขา้ร่วมประชุมได ้และก าหนดระเบยีบวาระทีช่ ัดเจนล่วงหน้า  นอกจากนี้ ประธานกรรม
การอาจเรยีกประชุมเพิม่เตมิเป็นกรณีพเิศษได ้หากมกีรรมการรอ้งขอ หรอืมวีาระจ าเป็นเร่งด่วนทีต่้อง
ขอมตอินุมตัจิากคณะกรรมการบรษิทั  

1.4.2 คณะกรรมการบรษิทัมนีโยบายสนับสนุนใหก้รรมการอสิระ / กรรมการทีไ่ม่เป็นผูบ้รหิาร มโีอกาสประชุม
ร่วมกนัอย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ หรอืตามความจ าเป็น เพื่ออภปิรายปัญหาต่างๆ เกีย่วกบัการบรหิารจดัการ
ที่อยู่ในความสนใจโดยไม่มีฝ่ายบริหารเข้าร่วมประชุมด้วย และแจ้งผลการประชุมให้ประธานคณะ
ผูบ้รหิารกลุ่มบรษิทัรบัทราบดว้ย 

1.4.3 ประธานกรรมการเป็นผู้พิจารณาให้ความเห็นชอบการก าหนดวาระการประชุมคณะกรรมการบรษิัท  
ประกอบกบัพจิารณาเรื่องอื่นใดทีม่กีรรมการรอ้งขอ และเปิดโอกาสใหก้รรมการ ประธานคณะผูบ้รหิาร
กลุ่มบรษิทั และเลขานุการบรษิทัน าเสนอเรื่องต่างๆ เพื่อบรรจุเป็นระเบยีบวาระการประชุมล่วงหน้าก่อน
การประชุมคณะกรรมการบรษิทัในแต่ละครัง้ 

1.4.4 เลขานุการบริษัทท าหน้าที่จ ัดส่งหนังสือเชิญประชุมพร้อมระเบียบวาระการประชุมและเอกสาร
ประกอบการประชุมไปใหก้รรมการล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 7 วนั เพื่อใหก้รรมการมเีวลาศกึษาล่วงหน้าก่อน
เขา้ประชุม เวน้แต่ในกรณีจ าเป็นรบีด่วนเพื่อรกัษาสทิธหิรอืประโยชน์ของบรษิทัฯ จะแจง้การนัดประชุม 
โดยวธิกีารทางอิเล็กทรอนิกส์ หรอืวธิกีารอื่นใด และก าหนดวนัประชุมให้เร็วกว่านัน้ก็ได้ ทัง้นี้ในการ
พจิารณาเรื่องหนึ่งเรื่องใดกรรมการมสีทิธขิอดูหรอืตรวจเอกสารทีเ่กี่ยวขอ้ง หรอืขอใหฝ่้ายบรหิารชี้แจง
ขอ้มลูรายละเอยีดเพิม่เตมิ ตลอดจนจดัหาทีป่รกึษา หรอืผูเ้ชีย่วชาญภายนอกมาใหค้วามเหน็โดยบรษิทัฯ 
เป็นผูร้บัผดิชอบค่าใชจ้่าย 
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1.4.5 กรรมการผูม้ส่ีวนไดส่้วนเสยีในเรื่องใดจะตอ้งออกจากทีป่ระชุมระหว่างการพจิารณาในเรื่องนัน้ๆ และไม่
มสีทิธอิอกเสยีงลงคะแนน 

1.4.6 ผูเ้ขา้ร่วมประชุม 
1) การประชุมคณะกรรมการบรษิทัต้องมกีรรมการมาประชุมไม่น้อยกว่ากึ่งหนึ่งของจ านวนกรรมการ

ทัง้หมดจงึจะครบองคป์ระชุม และใหป้ระธานกรรมการเป็นประธานในทีป่ระชุม 

2) ในกรณีที่ประธานกรรมการไม่อยู่ในที่ประชุมหรือไม่สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้ ให้รองประธาน
กรรมการทีม่าประชุมเป็นประธานในทีป่ระชุม 

3) เลขานุการบรษิทัหรอืผูท้ีไ่ดร้บัมอบหมายจะตอ้งเขา้รว่มประชุมดว้ยทุกครัง้ 
1.4.7 การลงคะแนนเสยีง 

1) มตทิีป่ระชมุใหถ้อืเสยีงขา้งมาก กรรมการหนึ่งคนมสีทิธอิอกเสยีงลงคะแนนไดห้นึ่งเสยีง ถา้คะแนน
เสยีงเท่ากนั ใหป้ระธานในทีป่ระชุมออกเสยีงเพิม่ขึน้อกีหนึ่งเสยีงเป็นเสยีงชีข้าด  

2) กรรมการผูม้ส่ีวนไดส่้วนเสยีในเรื่องทีพ่จิารณาจะตอ้งงดแสดงความเหน็และไมม่สีทิธอิอกเสยีงลง 
คะแนนในเรื่องนัน้ ๆ 

1.4.8 การบนัทกึรายงานการประชุม 
ใหเ้ลขานุการบรษิทั หรอืผูท้ีไ่ดร้บัมอบหมายเป็นผูบ้นัทกึรายงานการประชุมเป็นลายลกัษณ์อกัษร และ
จดัเก็บรายงานการประชุมที่ผ่านการรบัรองแล้วจากคณะกรรมการ เพื่อให้กรรมการหรือผู้เกี่ยวขอ้ง
สามารถเรยีกดขูอ้มลูหรอืตรวจสอบได ้

1.5 การแต่งตัง้ วาระการด ารงต าแหน่ง และการพ้นจากต าแหน่ง 

1.5.1  การแต่งตัง้กรรมการ 

1) การแต่งตัง้กรรมการให้เป็นไปตามข้อบงัคบัของบรษิัท และขอ้ก าหนดของกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
ทัง้นี้จะต้องมีความโปร่งใสชัดเจน ในการสรรหากรรมการให้ด าเนินการผ่านหลักเกณฑ์และ
กระบวนการสรรหาของคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน และการพิจารณาจะต้อง
ประกอบดว้ยขอ้มลูเกีย่วกบัประวตักิารศกึษา ประสบการณ์ในการประกอบวชิาชพีของบุคคลนัน้ ๆ 
และความหลากหลายของทกัษะ เพื่อให้มรีายละเอียดทีเ่พยีงพอทีจ่ะใชป้ระกอบการตดัสนิใจของ
คณะกรรมการบรษิทั และ/หรอืผูถ้อืหุน้ แลว้แต่กรณี  

2) ทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้เป็นผูพ้จิารณาแต่งตัง้กรรมการโดยมตกิารแต่งตัง้กรรมการต้องไดร้บัคะแนนเสยีง
ขา้งมากของผูถ้อืหุน้ซึง่มาประชุมและออกเสยีงลงคะแนน ถ้ามคีะแนนเสยีงเท่ากนั ใหป้ระธานในที่
ประชุมออกเสยีงเพิม่ขึน้อกีเสยีงหนึ่งเป็นเสยีงชีข้าด 

ในการเลอืกตัง้กรรมการจะพจิารณาเลอืกกรรมการทลีะต าแหน่งโดยใชค้ะแนนเสยีงเท่ากบัจ านวน
หุน้ทีถ่อืทัง้หมดโดยไม่ตอ้งแบ่งคะแนนเสยีง บุคคลทีไ่ดร้บัคะแนนเสยีงสูงสุดของการเลอืกในแต่ละ
ต าแหน่งจะเป็นผูไ้ดร้บัการเลอืกตัง้เป็นกรรมการในต าแหน่งนัน้ 

3) กรณีที่ต าแหน่งกรรมการว่างลงเนื่องจากเหตุอื่น นอกจากการพ้นจากต าแหน่งตามวาระ ใหค้ณะ 
กรรมการบริษัทพิจารณาแต่งตัง้กรรมการแทนต าแหน่งที่ว่างลงดังกล่าวในการประชุมคณะ 
กรรมการคราวถดัไป เวน้แต่วาระของกรรมการทีพ่น้จากต าแหน่ง จะเหลอืน้อยกว่า 2 เดอืน โดย
บุคคลซึ่งเขา้เป็นกรรมการแทนจะอยู่ในต าแหน่งกรรมการเท่าวาระทีย่งัเหลอือยู่ของกรรมการทีต่น
แทน ทัง้นี้ มตกิารแต่งตัง้บุคคลเขา้เป็นกรรมการแทนดงักล่าว ตอ้งไดร้บัคะแนนเสยีงไม่น้อยกว่า 3 
ใน 4 ของจ านวนกรรมการทีย่งัเหลอือยู่  



 

บริษทั ซีพี แอก็ซ์ตร้า จ ากดั (มหาชน)   

 

 
นโยบายการก ากบัดแูลกิจการและจรรยาบรรณธรุกิจ หน้า 26 จาก 51 

4) คณะกรรมการบรษิทัเป็นผูแ้ต่งตัง้ประธานกรรมการ และรองประธานกรรมการ 

1.5.2 วาระการด ารงต าแหน่ง  
1) กรรมการบรษิทัด ารงต าแหน่งคราวละ 3 ปี และเมื่อครบก าหนดพน้จากต าแหน่งตามวาระ อาจได้ 

รบัพจิารณาเลอืกตัง้ใหเ้ป็นกรรมการบรษิทัต่อไปได ้ 
2) กรรมการอสิระมวีาระการด ารงต าแหน่งตดิต่อกนัไดส้งูสุดไม่เกนิ 9 ปี  

 
1.5.3 การพ้นจากต าแหน่ง  

1) ในการประชุมสามญัประจ าปีทุกครัง้ ให้กรรมการออกจากต าแหน่ง 1 ใน 3 เป็นอตัรา โดยให้
กรรมการที่อยู่ในต าแหน่งนานที่สุดเป็นผู้ออกจากต าแหน่ง ถ้าจ านวนกรรมการทีจ่ะแบ่งออกให้
ตรงเป็น 3 ส่วนไม่ได ้กใ็หอ้อกโดยจ านวนใกลเ้คยีงทีสุ่ดกบัส่วน 1 ใน 3 ทัง้นี้ กรรมการซึง่พน้จาก
ต าแหน่งอาจไดร้บัเลอืกเขา้รบัต าแหน่งอกีกไ็ด้ 

2) นอกจากการพ้นจากต าแหน่งตามวาระแล้ว กรรมการจะพน้จากต าแหน่งเมื่อ ตาย ลาออก ขาด
คุณสมบตัิ หรือมีลกัษณะต้องห้ามตามกฎหมายว่าด้วยบริษัทมหาชนจ ากัด กฎหมายว่าด้วย
หลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ หรอืกฎหมายอื่นทีเ่กี่ยวขอ้ง หรอืทีป่ระชุมผู้ถอืหุน้ลงมตใิหอ้อก 
หรอืศาลมคี าสัง่ใหอ้อก หรอืตอ้งโทษจ าคุกตามค าพพิากษาถงึทีสุ่ด หรอืค าสัง่ทีช่อบดว้ยกฎหมาย
ให้จ าคุก เว้นแต่ในความผิดที่กระท าโดยประมาท หรือความผิดลหุโทษ หรือเป็นคนไร้
ความสามารถหรอืเสมอืนไรค้วามสามารถ หรอืเป็นบุคคลลม้ละลาย 

3) การลาออกจากต าแหน่งกรรมการ ใหย้ื่นใบลาออกต่อประธานกรรมการ โดยการลาออกนัน้จะมผีล
นับแต่วนัที่ใบลาออกไปถึงบริษัทฯ ทัง้นี้ กรรมการซึ่งลาออกจะแจ้งการลาออกของตนให้นาย
ทะเบยีนบรษิทัมหาชนจ ากดัทราบดว้ยกไ็ด ้

4) ในการลงมตใิหก้รรมการคนใดออกจากต าแหน่งก่อนถงึคราวออกตามวาระใหถ้อืคะแนนเสยีงไม่
น้อยกว่า 3 ใน 4 ของจ านวนผูถ้อืหุน้ซึ่งมาประชุมและมสีทิธอิอกเสยีง และมหีุน้นับรวมกนัไดไ้ม่
น้อยกว่ากึง่หนึ่งของจ านวนหุน้ทีถ่อืโดยผูถ้อืหุน้ทีม่าประชุมและมสีทิธอิอกเสยีงลงคะแนน 

1.6 การประเมินผลการปฏิบติังานของคณะกรรมการบริษทัฯ 

1.6.1 คณะกรรมการบรษิัทก าหนดให้มกีารประเมนิผลการปฏิบตัิงานเป็นประจ าทุกปี ซึ่งประกอบด้วย การ
ประเมนิคณะกรรมการบรษิทัและคณะกรรมการชุดย่อย ทัง้แบบรายคณะและรายบุคคล 

1.6.2 เลขานุการบรษิทัมหีน้าทีจ่ดัท าสรุปผลการประเมนิ และรายงานใหค้ณะกรรมการบรษิทัรบัทราบ รวมทัง้
เปิดเผยผลการประเมนิดงักล่าวไว้ในแบบแสดงรายการขอ้มูลประจ าปี / รายงานประจ าปี (แบบ 56-1 
One Report)   

1.7 ค่าตอบแทนของกรรมการ 

กรรมการจะไดร้บัค่าตอบแทนในอตัราทีเ่หมาะสมกบัหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบตามทีไ่ดร้บัอนุมตัจิากทีป่ระชุม
สามญัผู้ถือหุ้น โดยโครงสร้างและองค์ประกอบของค่าตอบแทนทีก่ าหนดจะต้องเหมาะสมกบัภาระหน้าทีแ่ละ
ความรบัผิดชอบ ความส าเร็จที่เชื่อมโยงกับผลประกอบการ ปัจจยัแวดล้อมอื่นที่เกี่ ยวขอ้งและอยู่ในระดบัที่
สามารถจูงใจและรกัษากรรมการที่มีคุณภาพไว้ได้ หรือเทียบเคียงกับอตัราค่าตอบแทนขององค์กรที่อยู่ใน
อุตสาหกรรมเดยีวกนัและมขีนาดธุรกจิใกลเ้คยีงกนั 
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1.8 การพฒันากรรมการ 

1.8.1 บรษิทัฯ ส่งเสรมิและอ านวยความสะดวกใหม้กีารฝึกอบรมและการใหค้วามรูแ้ก่กรรมการบรษิทัฯ รวมถงึ
เลขานุการบรษิทั ในเรื่องหลกัการก ากบัดแูลกจิการและเรื่องอื่น ๆ ทีจ่ะเป็นประโยชน์ต่อการปฏบิตัหิน้าที่
ของกรรมการ เพื่อใหม้กีารปรบัปรุง พฒันา และเพิม่ประสทิธภิาพในการปฏบิตัหิน้าทีอ่ย่างต่อเนื่อง การ
ฝึกอบรมและการให้ความรู้ดงักล่าว มีทัง้ที่กระท าเป็นการภายในบริษัทฯ และใช้บริการของสถาบนั
ภายนอก 

1.8.2 บรษิทัฯ ไดจ้ดัใหม้กีารอบรมปฐมนิเทศส าหรบักรรมการใหม่ อนัประกอบดว้ย ลกัษณะการประกอบธุรกจิ 
แนวทางการด าเนินธุรกิจ และแผนกลยุทธ์ของบรษิัทฯ รวมถึงจดัเตรยีมเอกสารและขอ้มูลส าคญัของ
บริษัทฯ กฎระเบียบต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบตัิหน้าที่ของกรรมการ กฎบตัรของคณะกรรมการ
บรษิทัฯ และคณะกรรมการชุดย่อย ขอ้มลูเกีย่วกบัธุรกจิของบรษิทัฯ รวมทัง้ขอ้มลูทีเ่ป็นประโยชน์ต่อการ
ปฏบิตัหิน้าที ่

2. คณะกรรมการชุดย่อย  

คณะกรรมการบรษิทัฯ ไดแ้ต่งตัง้คณะกรรมการชุดย่อยจ านวน 4 คณะ เพื่อใหม้กีารพจิารณากลัน่กรองการด าเนินงาน
ทีส่ าคญัอย่างรอบคอบและมปีระสทิธภิาพ ดงันี้ 

2.1 คณะกรรมการตรวจสอบ  

คณะกรรมการตรวจสอบประกอบดว้ยกรรมการอสิระอย่างน้อย 3 ท่าน ทีม่คีุณสมบตัคิรบถ้วนตามทีส่ านักงาน 
ก.ล.ต. และตลาดหลกัทรพัย์ฯ ก าหนด ทัง้นี้ ต้องมกีรรมการตรวจสอบอย่างน้อย 1 ท่านที่เป็นผู้มคีวามรู้และ
ประสบการณ์ดา้นบญัชแีละการเงนิเพยีงพอทีจ่ะสามารถท าหน้าทีใ่นการสอบทานความเชื่อถอืของงบการเงนิ 

บทบาท หน้าท่ี และความรบัผิดชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ 

1) สอบทานใหบ้รษิทัฯ มกีารรายงานทางการเงนิอย่างถูกตอ้งและเพยีงพอ 
2) สอบทานให้บริษัทฯ มีระบบการควบคุมภายใน (internal control) รวมทัง้การบริหารความเสี่ยง (risk 

management) และระบบการตรวจสอบภายใน (internal audit) ที่เหมาะสมและมีประสิทธิผล และ
พิจารณาความเป็นอิสระของหน่วยงานตรวจสอบภายใน ตลอดจนให้ความเห็นชอบในการพจิารณา
แต่งตัง้ โยกยา้ย เลกิจา้ง หวัหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน หรอืหน่วยงานอื่นใดทีร่บัผดิชอบเกี่ยวกบั
การตรวจสอบภายในของบรษิทัฯ 

3) สอบทานให้บริษัทฯ ปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ข้อก าหนดของ  
ตลาดหลกัทรพัย ์และกฎหมายอื่นทีเ่กีย่วขอ้งกบัธุรกจิของบรษิทัฯ 

4) พจิารณา คดัเลอืก เสนอแต่งตัง้ผู้สอบบญัชขีองบรษิัทฯ และเสนอค่าตอบแทนของผู้สอบบญัช ีในการ
พิจารณาให้ค านึงถึงความเป็นอิสระ ความน่าเชื่อถือ ความเพียงพอของทรัพยากรและเทคโนโลยี 
ตลอดจนประสบการณ์และคุณภาพของบุคลากรทีไ่ดร้บัมอบหมายใหท้ าการตรวจสอบบญัชแีละรายงาน
ทางการเงนิของบรษิทั 

5) พจิารณาเขา้ร่วมประชุมกบัผูส้อบบญัชโีดยไม่มฝ่ีายจดัการเขา้ร่วมประชุมดว้ยอย่างน้อยปีละ 1 ครัง้  

หากผู้สอบบัญชีพบพฤติการณ์อันควรสงสัยของกรรมการ ผู้จ ัดการ หรือบุคคลที่รับผิดชอบในการ
ด าเนินการของบรษิัทจดทะเบยีนได้กระท าความผดิตามมาตรา 89/25 แห่งพระราชบญัญตัิหลกัทรพัย์
และตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ. 2535 ให้ผู้สอบบัญชีแจ้งข้อเท็จจริงเกี่ยวกับพฤติการณ์ดังกล่าวให้
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คณะกรรมการตรวจสอบทราบ เพื่อให้คณะกรรมการตรวจสอบด าเนินการตรวจสอบและรายงาน
พฤติการณ์อนัควรสงสยัในเบื้องต้นให้ส านักงาน ก.ล.ต. ทราบโดยทนัทเีมื่อได้รบัแจ้งจากผู้สอบบญัชี 
รวมทัง้รายงานความคบืหน้าใหส้ านักงาน ก.ล.ต. และผูส้อบบญัช ีทราบเป็นระยะในช่วงทีอ่ยู่ระหว่างการ
ตรวจสอบ  

6) สอบทานรายการทีเ่กีย่วโยงกนัหรอืรายการทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์ ใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย
และขอ้ก าหนดของตลาดหลกัทรพัย ์ทัง้นี้ เพื่อใหม้ัน่ใจว่ารายการดงักล่าวสมเหตุสมผลและเป็นประโยชน์
สงูสุดต่อบรษิทัฯ 

7) สอบทานความถูกต้องของเอกสารอ้างองิ และแบบประเมนิตนเองเกี่ยวกบัมาตรการต่อต้านการคอร์รปั
ชนัของบรษิทัฯ ตามโครงการแนวร่วมปฏบิตัขิองภาคเอกชนไทยในการต่อตา้นทุจรติ 

8) สอบทานรายงานเรื่องร้องเรยีนและการแจ้งเบาะแสที่จดัท าโดยฝ่ายตรวจสอบภายในรายไตรมาสและ  
ก ากบัดแูลใหบ้รษิทัฯ มกีระบวนการรบัเรื่องรอ้งเรยีนและการแจง้เบาะแส และด าเนินการอย่างเหมาะสม 

9) สอบทานความสอดคลอ้งของขอ้มลูในรายงานทางการเงนิของบรษิทัฯกบัขอ้มูลอื่นใดทีเ่กีย่วขอ้งกบัฐานะ
ทางการเงนิและผลการด าเนินงานของบรษิทัทีไ่ดม้กีารสื่อสารกบัผูล้งทุนหรอืบุคคลทีเ่กีย่วขอ้ง 

10) สอบทานให้บรษิทัฯ มรีะบบการควบคุมภายในในการดูแลและติดตามการใชเ้งนิระดมทุนอย่างถูกต้อง
และเหมาะสม และเป็นไปตามวตัถุประสงคท์ีไ่ดม้กีารเปิดเผยไว ้ 

11) จดัท ารายงานของคณะกรรมการตรวจสอบโดยเปิดเผยไว้ในรายงานประจ าปีของบรษิัทฯ ซึ่งรายงาน
ดงักล่าวตอ้งลงนามโดยประธานคณะกรรมการตรวจสอบและตอ้งประกอบดว้ยขอ้มลูอย่างน้อยดงัต่อไปนี้ 
▪ ความเหน็เกีย่วกบัความถูกตอ้ง ครบถว้น เป็นทีเ่ชื่อถอืไดข้องรายงานทางการเงนิของบรษิทัฯ 

▪ ความเหน็เกี่ยวกบัความเพยีงพอของระบบการบรหิารความเสีย่งและระบบการควบคุมภายในของ
บรษิทัฯ 

▪ ความเหน็เกี่ยวกบัการปฏิบตัติามกฎหมายว่าด้วยหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ ขอ้ก าหนดของ
ตลาดหลกัทรพัยห์รอืกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งกบัธุรกจิของบรษิทัฯ 

▪ ความเหน็เกีย่วกบัความเหมาะสมของผูส้อบบญัช ี

▪ ความเหน็เกีย่วกบัรายการทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์  

▪ จ านวนการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ และการเขา้ร่วมประชุมของกรรมการตรวจสอบแต่ละ
ท่าน 

▪ ความเห็นหรือข้อสงัเกตที่คณะกรรมการตรวจสอบได้รบัจากการปฏิบตัิหน้าที่ตามกฎบตัรคณะ  

กรรมการตรวจสอบ 

▪ รายการอื่นทีเ่หน็ว่าผูถ้อืหุน้และผูล้งทุนทัว่ไปควรทราบ ภายใตข้อบเขตหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบที่
ไดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการบรษิทัฯ  

12) ปฏบิตักิารอื่นใดตามที่่คณะกรรมการบรษิทัมอบหมายดว้ยความเหน็ชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบ 

2.2 คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 

คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนประกอบดว้ยกรรมการบรษิทัฯ ทีไ่ม่เป็นผูบ้รหิาร จ านวนไม่น้อย
กว่า 3 คน โดยส่วนใหญ่เป็นกรรมการอิสระ และมีคุณสมบตัิตามที่ระบุในกฎบตัรคณะกรรมการสรรหาและ
ก าหนดค่าตอบแทน 

บทบาท หน้าท่ี และความรบัผิดชอบของคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 

1) การปฏบิตังิานดา้นการสรรหา 
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1.1) พจิารณาโครงสรา้ง ขนาด และองคป์ระกอบของคณะกรรมการบรษิทัและคณะกรรมการชุดย่อยใหม้ี
ความเหมาะสมและสอดคลอ้งกบักลยุทธใ์นการด าเนินธุรกจิของบรษิทัฯ  

1.2) ก าหนดหลกัเกณฑ์และกระบวนการในการสรรหากรรมการและก าหนดคุณสมบตัิของผู้ที่จะด ารง
ต าแหน่งกรรมการบรษิทั โดยจดัท า Board Skill Matrix เพื่อประกอบในการสรรหา 

1.3) พจิารณาสรรหาและคดัเลอืกผูท้รงคุณวุฒทิีม่คีุณสมบตัเิหมาะสมเป็นกรรมการ ตามหลกัเกณฑ์และ
กระบวนการสรรหาทีไ่ดก้ าหนดไว ้โดยพจิารณาจากรายชื่อและประวตัขิองผูท้ีไ่ดร้บัการเสนอชื่อให้
เป็นกรรมการจากคณะกรรมการชุดเดมิ หรอืการเปิดโอกาสใหผู้้ถอืหุน้เสนอชื่อกรรมการเขา้ด ารง
ต าแหน่ง หรอืการใชบ้รษิทัทีป่รกึษาภายนอก หรอืพจิารณาบุคคลจากท าเนียบกรรมการอาชพี ทัง้นี้ 
ตอ้งค านึงถงึความหลากหลายทางดา้นความรู ้ความเชีย่วชาญ ทกัษะ เพศ อายุ เชือ้ชาต ิศาสนา ถิน่
ก าเนิด ประสบการณ์ทีเ่ป็นประโยชน์ต่อการด าเนินธุรกจิของบรษิทัฯ และความสามารถเฉพาะดา้นที่
จ าเป็นต้องมีในคณะกรรมการบริษัท และการอุทิศเวลา เพื่อน าเสนอให้คณะ  กรรมการบริษัท 
พจิารณาใหค้วามเหน็ชอบและน าเสนอต่อทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้เพื่อพจิารณาอนุมตัิ 

1.4) สนับสนุนใหม้กีารเปิดโอกาสใหผู้ถ้อืหุน้รายย่อยเสนอรายชื่อบุคคลเขา้รบัการคดัเลอืกเป็นกรรมการ
บรษิทั 

1.5) พิจารณาหลักเกณฑ์ในการสรรหาและก าหนดคุณสมบตัิของผู้ที่จะด ารงต าแหน่งประธานคณะ
ผูบ้รหิารกลุ่มบรษิทั  

1.6) พจิารณาสรรหาและคดัเลอืกบุคคลทีม่คีุณสมบตัเิหมาะสม เพื่อแต่งตัง้เป็นประธานคณะผูบ้รหิารกลุ่ม
บรษิทั โดยน าเสนอต่อคณะกรรมการบรษิทัเพื่อพจิารณาและอนุมตั ิ 

1.7) พจิารณาทบทวนแผนการสบืทอดงาน (Succession Plan) ของคณะกรรมการ ประธานคณะผูบ้รหิาร
กลุ่มบรษิทั และผูบ้รหิารระดบัสงูอย่างสม ่าเสมอ  

2) การปฏบิตังิานดา้นการก าหนดค่าตอบแทน 
2.1) พิจารณาหลกัเกณฑ์ โครงสร้าง รูปแบบ และองค์ประกอบค่าตอบแทนของคณะกรรมการบรษิัท 

คณะกรรมการชุดย่อย และประธานคณะผู้บรหิารกลุ่มบรษิัท โดยค านึงถึงภาระหน้าที่ และความ
รบัผดิชอบ ผลการปฎิบตังิานทีผ่่านมา ตลอดจนการขยายตวัทางธุรกจิ ฐานะการเงนิ ผลประกอบ 
การของบรษิทัฯ ใหส้อดคลอ้งกบักลยุทธแ์ละเป้าหมายระยะยาวของบรษิทัฯ โดยเทยีบเคยีงกบัอตัรา
ค่าตอบแทนของบรษิทัจดทะเบยีนอื่นๆ ทีอ่ยู่ในอุตสาหกรรมเดยีวกนัและมขีนาดธุรกจิใกลเ้คยีงกนั 

2.2) พจิารณาก าหนดค่าตอบแทนส าหรบัคณะกรรมการบรษิทั และคณะกรรมการชุดย่อย ทัง้รูปแบบที่
เป็นตวัเงนิและไม่ใช่ตวัเงนิ เพื่อน าเสนอต่อคณะกรรมการบรษิทัเพื่อพจิารณาใหค้วามเหน็ชอบและ
น าเสนอต่อทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้เพื่อพจิารณาอนุมตั ิ 

2.3) ประเมินผลการปฏิบตัิงานและพจิารณาค่าตอบแทนที่เหมาะสมให้แก่ประธานคณะผู้บริหารกลุ่ม
บรษิทั โดยใชเ้ป้าหมายและหลกัเกณฑป์ระเมนิทีเ่ชื่อมโยงกบัแผนกลยุทธแ์ละแผนงานทัง้ในระยะสัน้
และระยะยาว และน าเสนอต่อคณะกรรมการบรษิทัเพื่อพจิารณาอนุมตั ิเวน้แต่คณะกรรมการบรษิทั
ไดม้อบหมายใหก้รรมการบรษิทัท่านใดท่านหนึ่งเป็นผูป้ระเมนิแทน 

3) จดัใหม้แีผนการอบรมและการพฒันาความรูเ้กี่ยวกบัการปฏบิตัหิน้าที ่ทัง้ในดา้นการด าเนินธุรกจิและด้าน
การก ากับดูแลกิจการให้แก่คณะกรรมการและผู้บริหารระดับสูง เพื่อเป็นการเพิ่มศักยภาพของคณะ 
กรรมการและผู้บรหิารอย่างต่อเนื่อง โดยพจิารณาว่าคณะกรรมการชุดปัจจุบนัยงัขาดทกัษะ ความรู้และ
ความเชี่ยวชาญส าคญัทีเ่กี่ยวขอ้งในด้านใดบ้างตาม Board Skill Matrix ที่ได้ก าหนดไว ้เพื่อที่จะคดัเลอืก
หลกัสตูรทีจ่ าเป็นในการพฒันากรรมการและผูบ้รหิารระดบัสงูต่อไปไดอ้ย่างเหมาะสม 
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4) พจิารณาทบทวนแบบประเมนิผลการปฏบิตังิานของคณะกรรมการบรษิทัและคณะกรรมการชุดย่อย เพื่อให้
สอดคลอ้งกบัแนวปฏบิตัทิีด่ตีามแนวทางการก ากบัดแูลกจิการทีด่ขีองบรษิทัจดทะเบยีน รวมทัง้ตดิตามและ
สรุปผลการประเมนิทัง้แบบรายคณะและรายบุคคลใหค้ณะกรรมการบรษิทัทราบ 

5) พจิารณาทบทวนกฎบตัรคณะกรรมการสรรหาฯ อย่างสม ่าเสมอ เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัแนวปฏบิตัสิากล และ
แนวทางหรอืขอ้เสนอแนะของสถาบนัหรอืหน่วยงานภายนอกทีเ่กีย่วขอ้ง 

6) ในการปฏบิตัหิน้าทีข่องคณะกรรมการสรรหาฯ อาจขอความเหน็จากทีป่รกึษาอสิระ หรอืจากทีป่รกึษาทาง
วชิาชพีอื่นใด โดยมอี านาจในการว่าจา้งทีป่รกึษาหรอืบุคคลทีม่คีวามเป็นอสิระจากภายนอกหรอืผูเ้ชีย่วชาญ 
ทางวิชาชพี เพื่อให้ความเห็นหรือค าแนะน าตามความจ าเป็นและเหมาะสม โดยบรษิัทฯ เป็นผู้รบัภาระ
ค่าใชจ้่าย 

7) คณะกรรมการสรรหาฯ อาจเชญิฝ่ายจดัการหรอืผูท้ีเ่กีย่วขอ้งเขา้ร่วมประชมุ หรอืขอใหช้ีแ้จงหรอืใหข้อ้มลูใน
เรื่องทีเ่กีย่วขอ้งไดต้ามความจ าเป็น 

8) รายงานผลการประชุมหรอืเรื่องอื่นใดทีส่ าคญัใหค้ณะกรรมการบรษิทัรบัทราบ อย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ 
9) คณะกรรมการสรรหาฯ เป็นผูแ้ต่งตัง้เลขานุการคณะกรรมการสรรหาฯ 
10) ประธานคณะกรรมการสรรหาฯ ควรเขา้ร่วมประชุมผูถ้อืหุน้เป็นประจ าทุกปีและมหีน้าทีร่ายงานใหผู้ถ้อืหุน้

รบัทราบผลการปฏิบตัิงานของคณะกรรมการสรรหาฯ ในแบบแสดงรายการข้อมูลประจ าปี / รายงาน
ประจ าปี (แบบ 56-1 One Report) โดยมรีาย ละเอยีดอย่างน้อยในเรื่องดงัต่อไปนี้  

• จ านวนครัง้ในการประชุม 
• จ านวนครัง้ทีก่รรมการสรรหาฯ แต่ละคนเขา้ร่วมประชุม 
• ผลการปฏบิตัหิน้าทีต่ามทีไ่ดก้ าหนดไวใ้นกฎบตัร 

11) ปฏบิตักิารอื่นใดตามที่่คณะกรรมการบรษิทัมอบหมายดว้ยความเหน็ชอบจากคณะกรรมการสรรหาฯ  

2.3 คณะกรรมการก ากบัดแูลกิจการและการพฒันาอย่างยัง่ยืน 

คณะกรรมการก ากบัดูแลกิจการและการพฒันาอย่างยัง่ยืนประกอบด้วยกรรมการบรษิัทฯ ที่ไม่เป็นผู้บริหาร 
จ านวนไม่น้อยกว่า 3 คน โดยส่วนใหญ่เป็นกรรมการอสิระ และมคีุณสมบตัติามทีร่ะบุในกฎบตัรคณะกรรมการ
ก ากบัดแูลกจิการและการพฒันาอย่างยัง่ยนื 

บทบาท หน้าท่ี และความรบัผิดชอบของคณะกรรมการก ากบัดแูลกิจการและการพฒันาอย่างยัง่ยืน 

1) ก าหนดนโยบายการก ากบัดแูลกจิการ จรรยาบรรณธุรกจิ นโยบายต่อตา้นการคอรร์ปัชนั และนโยบายความ
ยัง่ยืน เป็นต้น รวมถึงแนวทางในการพฒันาการปฏิบตัิงานด้านการก ากบัดูแลกิจการ ให้สอดคล้องกบั
ขอ้ก าหนดของกฎหมาย กฎระเบยีบ ขอ้บงัคบัของหน่วยงานภาครฐัและองค์กรทีท่ าหน้าทีก่ ากบัดูแล และ
เป็นไปตามมาตรฐานสากลอย่างต่อเน่ือง เพื่อใชเ้ป็นหลกัปฏบิตัขิองบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย พรอ้มน าเสนอ
คณะกรรมการบรษิทัเพื่อพจิารณาและอนุมตั ิ

2) ก าหนดนโยบาย กรอบการท างาน และกลยุทธเ์พื่อส่งเสรมิใหเ้กดิการพฒันาดา้นความยัง่ยนืทัง้กลุ่มบรษิทัฯ 
รวมถงึการก าหนดเป้าหมายการพฒันาดา้นความยัง่ยนื เพื่อใหเ้กดิการด าเนินงานและผลลพัธท์ีส่อดคลอ้ง
กบัมาตรฐานสากลทีเ่กีย่วขอ้ง 

3) สนับสนุนใหม้กีารประเมนิระดบัมาตรฐานการก ากบัดูแลกจิการ และการพฒันาอย่างยัง่ยนืภายในองค์กร 
และการเขา้รบัการตรวจประเมนิจากองคก์รภายนอกทีม่ชีื่อเสยีงและเป็นทีย่อมรบัทัว่ไปอย่างสม ่าเสมอ  
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4) ก ากบัดูแล ตดิตาม และทบทวนการปฏบิตังิานของบรษิทัฯ ใหเ้ป็นไปตามนโยบายและแนวปฏบิตัดิา้นการ
ก ากบัดแูลกจิการ การต่อตา้นคอรร์ปัชนั และแผนงานการพฒันาความยัง่ยนืทีบ่รษิทัฯ ไดก้ าหนดไว ้รวมถงึ
หลกัการก ากบัดแูลกจิการทีด่ขีองสถาบนัและหน่วยงานภายนอกทีเ่กีย่วขอ้ง  

5) พจิารณาแต่งตัง้และก าหนดบทบาท หน้าที ่และความรบัผดิชอบของคณะท างาน เพื่อช่วยในการปฏบิตังิาน
ด้านการก ากบัดูแลกจิการ การต่อต้านการคอร์รปัชนั และการพฒันาความยัง่ยนื ตามความจ าเป็น และมี
อ านาจในการสัง่การและควบคุมการปฏบิตังิานของคณะท างานดงักล่าว เพื่อใหบ้รษิทัฯ มกีรอบโครงสรา้ง
การก ากบัดแูลกจิการทีม่ปีระสทิธผิล และสอดคลอ้งกบัสภาพแวดล้อมทางธุรกจิ เทคโนโลย ีและความเสีย่ง
ทีเ่ปลีย่นแปลงไป 

6) ใหค้ าปรกึษา ตลอดจนขอ้เสนอแนะต่อคณะท างานในดา้นการก ากบัดูแลกจิการ การต่อต้านการคอรร์ปัชนั 
และการพฒันาความยัง่ยนื 

7) พจิารณาทบทวนกฎบตัรคณะกรรมการก ากบัดแูลกจิการและการพฒันาอย่างยัง่ยนื นโยบายดา้นการก ากบั
ดแูลกจิการ และจรรยาบรรณธุรกจิ  นโยบายต่อตา้นการคอรร์ปัชนั นโยบายและแนวปฏบิตัดิา้นความยัง่ยนื 
ใหเ้หมาะสมกบัสภาวะการด าเนินธุรกจิอย่างต่อเนื่องเป็นประจ าทุกปี เพื่อใหส้อดคล้องกบัแนวปฏบิตัสิากล 
และแนวทางหรือข้อเสนอแนะของสถาบันหรือหน่วยงานภายนอกที่เกี่ยวข้อง พร้อมทัง้น าเสนอ
คณะกรรมการบรษิทัเพื่อพจิารณาและอนุมตั ิ

8) สนับสนุนใหม้กีารสื่อสารและเผยแพร่วฒันธรรมในการปฏบิตังิานภายใตห้ลกัการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ีการ
จดัการดา้นความยัง่ยนื และการต่อตา้นการคอรร์ปัชนั ทัง้ในระดบักรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานทุกระดบั 

9) ในการปฏบิตัหิน้าทีข่องคณะกรรมการก ากบัดูแลกจิการและการพฒันาอย่างยัง่ยนื อาจขอความเหน็จากที่
ปรกึษาอิสระ หรอืจากที่ปรกึษาทางวชิาชพีอื่นใด โดยมอี านาจในการว่าจา้งทีป่รกึษาหรอืบุคคลทีม่คีวาม
เป็นอิสระจากภายนอกหรอืผูเ้ชี่ยวชาญทางวชิาชพี เพื่อให้ความเหน็หรอืค าแนะน าตามความจ าเป็นและ
เหมาะสม โดยบรษิทัฯ เป็นผูร้บัภาระค่าใชจ้่าย 

10) คณะกรรมการก ากบัดูแลกจิการและการพฒันาอย่างยัง่ยนื อาจเชญิฝ่ายจดัการ หรอืผูท้ีเ่กี่ยวขอ้งเขา้ร่วม
ประชุม หรอืขอใหช้ีแ้จงหรอืใหข้อ้มลูในเรื่องทีเ่กีย่วขอ้งไดต้ามความจ าเป็น 

11) รายงานผลการประชุมหรอืเรื่องอื่นใดทีส่ าคญัเกีย่วกบัการก ากบัดแูลกจิการ การต่อตา้นการคอร์รปัชนั และ
การจดัการความยัง่ยนืใหค้ณะกรรมการบรษิทัรบัทราบ อย่างน้อยปีละ 2 ครัง้ 

12) แต่งตัง้เลขานุการคณะกรรมการก ากบัดแูลกจิการและการพฒันาอย่างยัง่ยนื 
13) ประธานคณะกรรมการก ากบัดูแลกจิการและการพฒันาอย่างยัง่ยนืควรเขา้ร่วมประชุมผูถ้อืหุ้นเป็นประจ า

ทุกปีและมหีน้าทีร่ายงานใหผู้ถ้อืหุน้รบัทราบผลการปฏบิตังิานของคณะกรรมการก ากบัดูแลกจิการและการ
พฒันาอย่างยัง่ยนืไวใ้นแบบแสดงรายการขอ้มลูประจ าปี / รายงานประจ าปี (แบบ 56-1 One Report) โดยมี
รายละเอยีดอย่างน้อยในเรื่องดงัต่อไปนี้  
1) จ านวนครัง้ในการประชุม 
2) จ านวนครัง้ทีก่รรมการก ากบัดแูลกจิการและการพฒันาอย่างยัง่ยนืแต่ละคนเขา้ร่วมประชุม 
3) ผลการปฏบิตัหิน้าทีต่ามทีก่ าหนดไวใ้นกฎบตัร  

14) ปฏิบตัิการอื่นใดตามที่่คณะกรรมการบรษิัทมอบหมายด้วยความเห็นชอบจากคณะกรรมการก ากับดูแล
กจิการและการพฒันาอย่างยัง่ยนื            

2.4 คณะกรรมการบริหาร 

คณะกรรมการบรหิาร ประกอบดว้ยกรรมการบรษิทั ประธานคณะผูบ้รหิารกลุ่มบรษิทั และผูบ้รหิารระดบัสงูของ
บรษิทัฯ โดยมจี านวนตามทีค่ณะกรรมการบรษิทัเหน็สมควร 
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บทบาท หน้าท่ี และความรบัผิดชอบของคณะกรรมการบริหาร 

1) ปฏบิตัหิน้าทีภ่ายใตข้อบเขตของกฎหมาย วตัถุประสงค ์และขอ้บงัคบัของบรษิทั ตลอดจนมตคิณะกรรมการ
บรษิทั และมตทิีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ ดว้ยความซื่อสตัยสุ์จรติ (Duty of Loyalty) ความระมดัระวงั (Duty of Care) 
มคีวามรบัผดิชอบ (Accountability) และมจีรยิธรรม (Ethic) โดยค านึงถงึประโยชน์ของผูถ้อืหุน้ทุกรายอย่าง
เท่าเทยีมกนั 

2) ก ากับดูแลและติดตามการด าเนินงานและผลประกอบการของบริษัทฯ และบริษัทย่อยให้เป็นไปตาม
งบประมาณ และเป้าหมายทีไ่ดก้ าหนดไว ้

3) พจิารณาอนุมตักิารลงทุนในโครงการ การลงทุนในประเทศใหม่ หรอืการลงทุนอื่นใดที่เกี่ยวขอ้งกบัธุรกจิ
ของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย ตลอดจนการไดม้าและจ าหน่ายไปซึง่สนิทรพัยท์ีม่มีลูค่ารวมมากกว่า 200 ลา้น
บาท แต่ไม่เกิน 500 ล้านบาท ยกเว้นรายการที่เกี่ยวโยงกัน หรือรายการที่อาจมีความขัดแย้งทาง
ผลประโยชน์ระหว่างบรษิทัฯ กบับุคคลทีเ่กีย่วโยงกนั ใหป้ฏบิตัติามขอ้ก าหนดของกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง 

4) พจิารณาอนุมตักิารด าเนินงานทีเ่ป็นธุรกรรมปกตขิองบรษิทั ตามแผนงบประมาณ หรอืงบลงทุนทีไ่ดร้บัการ
อนุมตัจิากคณะกรรมการบรษิทั โดยวงเงนิส าหรบัแต่ละรายการใหเ้ป็นไปตามตารางอ านาจอนุมตัทิีผ่่านการ
อนุมตัจิากคณะกรรมการบรษิทั 

5) อนุมตัิการแต่งตัง้ตวัแทนของบรษิทัฯ เขา้ไปด ารงต าแหน่งกรรมการของบรษิทัย่อยหรอืบรษิัทร่วม ตาม
นโยบายการก ากบัดแูลการด าเนินงานของบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วม 

6) พจิารณากลัน่กรอง ก่อนน าเสนอใหค้ณะกรรมการบรษิทัพจิารณาอนุมตัใินเรื่องดงัต่อไปนี้ 
1) แผนกลยุทธ ์เป้าหมายทางการเงนิ แผนงบประมาณ และแผนการด าเนินงานของบรษิทัฯ   

2) การลงทุนในโครงการ การลงทุนในประเทศใหม่ หรอืการลงทุนอื่นใดที่เกี่ยวขอ้งกบัธุรกจิของบรษิทัฯ 
หรอืบรษิทัย่อย ตลอดจนการไดม้าหรอืจ าหน่ายไปซึง่สนิทรพัยท์ีม่มีลูค่ารวมมากกว่า 500 ลา้นบาท  

3) พจิารณาสอบทานเรื่องอื่นใดทีเ่กีย่วขอ้งกบัการด าเนินงาน หรอืการก ากบัดแูลการด าเนินงานของบรษิทัฯ 
หรอืบรษิทัย่อย  

7) แต่งตัง้เลขานุการคณะกรรมการบรหิาร 
8) ในการปฏบิตัหิน้าทีข่องคณะกรรมการบรหิาร อาจขอความเหน็จากทีป่รกึษาอิสระ หรอืจากทีป่รกึษาทาง

วิชา ชีพอื่นใด โดยมีอ านาจในการว่าจ้างที่ปรึกษาหรือบุคคลที่มีความเป็นอิสระจากภายนอก  หรือ
ผูเ้ชีย่วชาญทางวชิาชพี เพื่อใหค้วามเหน็หรอืค าแนะน าตามความจ าเป็นและเหมาะสม โดยบรษิทัฯ เป็นผู้
รบัภาระค่าใชจ้่าย 

9) ปฏบิตัหิน้าทีอ่ื่นใดตามที่่คณะกรรมการบรษิทัมอบหมาย 

3. ประธานคณะผู้บริหารกลุ่มบริษทั  

3.1 บทบาท หน้าท่ี และความรบัผิดชอบของประธานคณะผู้บริหารกลุ่มบริษทั 

ประธานคณะผู้บรหิารกลุ่มบรษิัทได้รบัมอบหมายจากคณะกรรมการบรษิัทฯ ให้ท าหน้าทีเ่กี่ยวกบัการด าเนิน
ธุรกิจตามปกติของบรษิัทฯ โดยบรหิารงานตามแผนและงบประมาณที่ได้รบัอนุมตัิจากคณะกรรมการบรษิทัฯ 
อย่างเคร่งครดั ซื่อสตัย ์สุจรติ และหน้าทีใ่นการก ากบัดแูลกจิการใหม้กีารด าเนินธุรกจิใหเ้กดิประโยชน์แก่บรษิทัฯ 
ผูถ้อืหุน้ และผูม้ส่ีวนไดเ้สยีอย่างเหมาะสมและเทีย่งธรรม รวมถงึการดแูลใหม้กีารเปิดเผยขอ้มลูทัว่ไปและขอ้มูล
ดา้นการเงนิของบรษิทัฯ ตามแนวทางทีพ่งึปฏบิตัทิีด่ ีและไม่ท าการใดทีม่ส่ีวนไดเ้สยีหรอืมผีลประโยชน์ลกัษณะ
ขดัแยง้กบับรษิทัฯ และบรษิทัย่อย  
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3.2 การประเมินผลการปฏิบติังานของประธานคณะผู้บริหารกลุ่มบริษทั 

คณะกรรมการบรษิทัฯ จดัใหม้กีารประเมนิผลการปฏบิตังิานของประธานคณะผูบ้รหิารกลุ่มบรษิทั เป็นประจ าทุก
ปี โดยคณะกรรมการสรรหาและพจิารณาค่าตอบแทน หรอืกรรมการทีไ่ดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการบรษิทัฯ 
เป็นผูป้ระเมนิและน าเสนอคณะกรรมการบรษิทัฯ เพื่อขอความเหน็ชอบ ทัง้นี้ สรุปผลการประเมนิการปฏบิตังิาน
ของประธานคณะผูบ้รหิารกลุ่มบรษิทัถอืเป็นขอ้มูลลบัเฉพาะบุคคล ไม่สามารถเปิดเผยได้ การปฏิบตังิานของ
ประธานคณะผูบ้รหิารกลุ่มบรษิทั มเีกณฑก์ารประเมนิเป็น 3 ส่วน ดงันี้ 

ส่วนที ่1 - การประเมนิผลจากดชันีชีว้ดัผลการด าเนินงาน 

ส่วนที ่2 - การประเมนิดา้นประสทิธภิาพในการบรหิารจดัการทัว่ไป 

ส่วนที ่3 - การประเมนิดา้นการบรหิารงบประมาณและโครงการต่าง ๆ 

ทัง้นี้ ผลการประเมินดังกล่าวจะถูกน าไปพิจารณาก าหนดอัตราการปรับขึ้นค่าตอบแทนของประธานคณะ
ผู้บริหารกลุ่มบริษัท และได้รับการอนุมัติโดยคณะกรรมการบริษัทฯ หรือกรรมการที่ได้รับมอบหมายจาก
คณะกรรมการบรษิทัฯ 

3.3 ค่าตอบแทนของประธานคณะผู้บริหารกลุ่มบริษทั 

บรษิทัฯ มนีโยบายก าหนดค่าตอบแทนของประธานคณะผู้บรหิารกลุ่มบรษิทัให้อยู่ในระดบัที่สามารถจูงใจและ
เทยีบเคยีงไดก้บับรษิทัทีอ่ยู่ในอุตสาหกรรมเดยีวกนั โดยการพจิารณาจะเชื่อมโยงกบัผลงาน ความรบัผดิชอบ 
ผลการด าเนินงานของบรษิทัฯ และผลประโยชน์ทีส่รา้งใหผู้ถ้อืหุน้  
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 จรรยาบรรณพนักงาน 

หมวดท่ี 1  การปฏิบติัตน 

• เรียนรู้และปฏิบตัิหน้าที่ให้เป็นไปตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องต่อการด าเนินธุรกิจ วตัถุประสงค์ ข้อบงัคบับริษัท 
หลกัการก ากบัดแูลกจิการ จรรยาบรรณธุรกจิ และมตทิีป่ระชุมสามญัผูถ้อืหุน้ 

• ศกึษาหาความรูแ้ละประสบการณ์ เพื่อเสรมิสรา้งตนเองใหเ้ป็นผูม้คีวามรู ้ความสามารถในการปฏบิตังิานใหเ้ป็นไป
อย่างมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิลยิง่ขึน้ 

• ยึดมัน่ในคุณธรรม และต้องไม่แสวงหาต าแหน่ง ความดีความชอบหรือประโยชน์อื่นใดโดยมิชอบจากผู้บงัคบั  
บญัชา หรอืจากบุคคลอื่นใด 

• ละเวน้จากอบายมุข และสิง่เสพตดิทัง้ปวง ไม่ประพฤตตินในทางทีอ่าจท าใหเ้สื่อมเสยีเกยีรตแิละชื่อเสยีงของตนเอง
และบรษิทัฯ เช่น ไม่กระท าตนเป็นคนมหีนี้สนิรุงรงั ไม่หมกมุ่นในการพนันทุกประเภท ไม่ยุ่งเกีย่วกบัสิง่เสพตดิทุก
ประเภท เป็นตน้ 

• ไม่ประกอบอาชพี หรอืวชิาชพี หรอืกระท าการใดอนัจะกระทบต่อการปฏิบตัหิน้าที ่หรอืชื่อเสยีงของตนเองและ
บรษิทัฯ 

• หลกีเลี่ยงการมภีาระผูกพนัทางการเงนิกบับุคคลที่ท าธุรกิจกบับรษิัทฯ หรอืระหว่างบุคลากรด้วยกนัเอง หมาย  
ความรวมถงึการใหกู้ย้มืเงนิ หรอืกูย้มืเงนิ การเรยีกรอ้งเรีย่ไรต่าง ๆ เช่น การเล่นแชร ์เป็นตน้ ยกเวน้กจิกรรมเพื่อ
การกุศลและสาธารณะ 

• ไม่แสวงหาผลประโยชน์อนัมชิอบ ไม่ว่าโดยทางตรง หรอืทางออ้ม 

• ไม่กระท าการใดอนัมลีกัษณะเป็นการเขา้ไปบรหิารหรอืจดัการใด ๆ ในบรษิทัอื่นทีม่ผีลบัน่ทอนผลประโยชน์ของ
บรษิทัฯ หรอืเอือ้ประโยชน์ใหบุ้คคลหรอืนิตบิุคคลใด ๆ ไม่ว่าจะท าเพื่อประโยชน์ของตนเองหรอืของผูอ้ื่น 

• รกัษาและร่วมสรา้งสรรคใ์หเ้กดิความสามคัคใีนหมู่คณะ 

หมวดท่ี 2  การปฏิบติัต่อผู้ร่วมงาน 

• เรยีนรูก้ารเสรมิสรา้งการท างานเป็นทมี โดยใหค้วามร่วมมอืช่วยเหลอืเกื้อกูลซึ่งกนัและกนั เพื่อประโยชน์ต่องาน
ของบรษิทัฯ โดยส่วนรวม 

• ปฏบิตัติ่อเพื่อนร่วมงานดว้ยความสุภาพ มนี ้าใจ มมีนุษยสมัพนัธอ์นัด ีปรบัตนใหส้ามารถท างานร่วมกบับุคคลอื่น
ได ้และไม่ปิดบงัขอ้มลูทีจ่ าเป็นในการปฏบิตังิานของเพื่อนร่วมงาน 

• ผูบ้งัคบับญัชาปฏบิตัตินใหเ้ป็นทีเ่คารพนับถอื และเป็นแบบอย่างทีด่ขีองผูใ้ตบ้งัคบับญัชา รวมทัง้มคีวามสุภาพต่อ
บุคลากรใตบ้งัคบับญัชา และผูร้่วมงานทุกระดบั 

• ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏบิตัติ่อผูบ้งัคบับญัชาดว้ยความเคารพนับถอื 

• ผู้ใต้บังคับบัญชารับฟังค าแนะน าของผู้บังคับบัญชา และไม่ปฏิบัติงานข้ามผู้บังคับบัญชาเหนือตน เว้นแต่
ผูบ้งัคบับญัชาเหนือขึน้ไปเป็นผูส้ัง่ รวมทัง้มคีวามสุภาพต่อบุคลากรและเพื่อนร่วมงานทุกระดบั 

• หลกีเลี่ยงการน าเอาขอ้มูลหรอืเรื่องราวของบุคลากรอื่น ทัง้ในเรื่องที่เกี่ยวกบัการปฏิบตังิานและเรื่องส่วนตวัไป
เปิดเผย หรอืวพิากษ์วจิารณ์ในลกัษณะที่จะก่อให้เกิดความเสยีหายแก่บุคลากร หรอืภาพลกัษณ์โดยรวม ของ
บรษิทัฯ  
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• ไม่กระท าการใด ๆ ที่ผดิศลีธรรมหรอืเป็นการคุกคามทางเพศต่อบุคลากรอื่น โดยการกระท าดงักล่าวก่อให้เกดิ
ความเดอืดร้อนร าคาญ หรอืก่อให้เกดิสภาพแวดล้อมในการท างานที่บัน่ทอนก าลงัใจ เป็นปฏิปักษ์ หรอืก้าวรา้ว 
รวมถึงการรบกวนการปฏิบตังิานของบุคลากรอื่นโดยไม่มเีหตุผล พฤติกรรมดงักล่าวครอบคลุมถึงการลวนลาม 
อนาจาร หรอืการล่วงเกนิทางเพศไม่ว่าจะดว้ยวาจาหรอืร่างกายกต็าม 

หมวดท่ี 3  การปฏิบติัต่อบริษทัฯ 

• ปฏิบตัิหน้าที่ด้วยความรบัผดิชอบ ซื่อสตัย์ สุจริต มุ่งมัน่ ทุ่มเทในการท างาน ตลอดจนปฏิบตัิตามกฎระเบยีบ 
หลกัการก ากบัดูแลกจิการ จรรยาบรรณ นโยบายของบรษิทัฯ ค่านิยมองค์กร โดยถอืประโยชน์ของบรษิทัฯ เป็น
ส าคญั 

• ปฏบิตัหิน้าทีใ่หเ้ป็นไปตามนโยบายอาชวีอนามยั ความปลอดภยัและสภาพแวดลอ้มในการท างาน 

• รกัษาความลบัของลูกคา้ คู่ค้า และบรษิัทฯ อย่างเคร่งครดั โดยดูแลระมดัระวงัมใิหเ้อกสาร หรอืข่าวสารอนัเป็น
ความลบัของลูกคา้ คู่คา้และบรษิทัฯ รัว่ไหล หรอืตกไปถงึผูท้ีไ่ม่เกี่ยวขอ้งอนัอาจเป็นเหตุใหเ้กดิความเสยีหายแก่
บรษิทัฯ 

• ไม่กล่าวรา้ยหรอืกระท าการใด ๆ อนัน าไปสู่ความแตกแยก หรอืความเสยีหายภายในของบรษิทัฯ หรอืของบุคคลที่
เกีย่วขอ้งกบับรษิทัฯ 

• พึงรกัษาเกียรติของตนให้เป็นที่ยอมรบั รวมทัง้ไม่กระท าการใดที่ก่อให้เกิดความเสียหายต่อภาพลกัษณ์ และ
ชื่อเสยีงของบรษิทัฯ 

• สร้างความสมัพนัธ์อนัดโีดยใหค้วามร่วมมอืกบัสงัคม ชุมชน หน่วยงานราชการและองค์กรทีเ่กี่ยวขอ้งในการให้
ขอ้มลู  

• หลกีเลี่ยงการใหห้รอืรบัสิง่ของ การใหห้รอืรบัการเลี้ยงรบัรองหรอืประโยชน์ใด ๆ จากคู่คา้ หรอืผูม้ส่ีวนเกี่ยวขอ้ง
กบัธุรกจิของบรษิทัฯ เวน้แต่เพื่อประโยชน์ในการด าเนินธุรกจิในทางทีเ่ป็นธรรมของบรษิทัฯ หรอืในเทศกาล หรอื
ประเพณีนิยม ในมูลค่าทีเ่หมาะสม ซึ่งผูร้บัพงึพิจารณา หากของขวญัทีไ่ดร้บัในรูปของเงนิ หรอืสิง่ของมมีูลค่าสูง
เกนิกว่า 3,000 บาท (สามพนับาท) ใหป้ฏเิสธทีจ่ะรบัและส่งคนื ในกรณีทีไ่ม่สามารถส่งคนืได ้ใหจ้ดัส่งของขวญัที่
ไม่สามารถบรโิภคหมดไปภายใน 24 ชัว่โมง ใหแ้ก่บรษิทัฯ ผ่านฝ่ายบรหิารงานกลาง (Corporate General Affairs 
Department) 

• ในกรณีของขวญัที่ให้ในช่วงเทศกาล หรือประเพณีนิยม และเป็นของที่บริโภคหมดไปภายใน 24 ชัว่โมง ให้
พนักงานผูร้บั แจง้หวัหน้างานเพื่อด าเนินการแจกจ่ายใหบ้รโิภคทัว่ถงึกนั 

• ไม่เขา้ไปมส่ีวนร่วมในการกระท าหรอืปกปิดการกระท าใด ๆ ทีอ่าจขดัแยง้ทางผลประโยชน์กบับรษิทัฯ  การคอรร์ปัชนั 
หรอืการกระท าใด ๆ ทีผ่ดิกฎหมาย 

• ไม่ควรละเลยหรือเพิกเฉย เมื่อพบเห็นหรือมีข้อสงสัยเกี่ยวกับการกระท าที่เข้าข่ายคอร์รัปชัน โดยแจ้งให้
ผูบ้งัคบับญัชา หรอืบุคคลทีร่บัผดิชอบทราบ หรอืผ่านช่องทางการรายงานทีก่ าหนดไว ้และใหค้วามร่วมมอืในการ
ตรวจสอบขอ้เทจ็จรงิต่าง ๆ ตามทีก่ าหนดไวใ้นระเบยีบของบรษิทัฯ  
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 จรรยาบรรณธรุกิจ 

หมวดท่ี 1  จรรยาบรรณว่าด้วยการปฏิบติัตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบงัคบัของบริษัทฯ และกฎเกณฑ์
ต่างๆ ท่ีเก่ียวข้อง 

หลกัการ 

บรษิทัฯ ใหค้วามส าคญักบัการเคารพและปฏบิตัติามกฎหมาย ระเบยีบ และขอ้บงัคบัทีเ่กี่ยวขอ้งในทุกทีท่ีเ่ขา้ไปด าเนิน
ธุรกจิ บุคลากรของบรษิทัฯ จงึตอ้งศกึษา ท าความเขา้ใจ เคารพ ไม่ฝ่าฝืน และประพฤตปิฏบิตัหิน้าทีต่ามกฎหมายระเบยีบ 
ค าสัง่ ประกาศ และข้อบงัคบัของบริษัทฯ อย่างเคร่งครัด ตลอดจนปฏิบตัิตามกฎหมาย หลกัเกณฑ์ ข้อก าหนด และ
กฎระเบยีบต่าง ๆ ของหน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้ง ทีบ่งัคบัใชก้บับรษิทัฯ ตลอดจนเคารพขนบธรรมเนียมจารตีประเพณี และ
วฒันธรรมอนัดงีามของทอ้งถิน่นัน้ ๆ รวมทัง้แจง้ขอ้รอ้งเรยีนและเบาะแสเมื่อพบเหน็การฝ่าฝืนหรอืไมป่ฏบิตัติามกฎหมาย 

แนวปฏิบติั 

1. บุคลากรของบรษิทัฯ ต้องศกึษาและท าความเขา้ใจกฎหมาย ขนบธรรมเนียมประเพณีและวฒันธรรมในแต่ละพื้นที่
หรือประเทศที่จะเข้าไปด าเนินธุรกิจ รวมถึงระเบียบ ข้อบงัคบั ขัน้ตอนการปฏิบตัิงาน และกฎเกณฑ์ต่าง ๆ ที่
เกี่ยวขอ้งกบัหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบของตนโดยตรงใหถ้ี่ถว้นและปฏบิตัติามอย่างเคร่งครดั ทัง้นี้ หากไม่แน่ใจให้
ขอค าปรกึษาจากผูบ้งัคบับญัชา และหา้มปฏบิตัไิปตามความเขา้ใจของตนเองโดยไม่มคี าแนะน า 

2. บุคลากรของบริษัทฯ จะไม่ให้การช่วยเหลือ สนับสนุนการกระท าที่เป็นการหลีกเลี่ยง หรือฝ่าฝืนการปฏิบตัิตาม
กฎหมาย ระเบยีบ ขอ้บงัคบั ขัน้ตอนการปฏบิตังิาน และกฎเกณฑต์่าง ๆ ทีเ่กีย่วกบัการด าเนินธุรกจิของบรษิทัฯ เมื่อ
พบว่าระเบยีบ ขอ้ก าหนด ขัน้ตอนการปฏบิตังิาน หรอืหนังสอืสัง่การของบรษิทัฯ แตกต่างจากทีบ่งัคบัใชใ้นพืน้ทีห่รอื
ประเทศนัน้ ๆ ใหป้รกึษาหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งก่อนด าเนินการใด ๆ 

3. หากพบเจอการกระท าที่ฝ่าฝืนหรอืไม่ปฏิบตัิตามกฎหมาย ขอ้บงัคบั ระเบยีบและกฎเกณฑ์ต่าง ๆ ให้รายงานต่อ
ผูบ้งัคบับญัชา หน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้งหรอืช่องทางรบัเรื่องรอ้งเรยีนตาม “มาตรการการรอ้งเรยีนและการแจง้เบาะแส” 
ทนัท ี

หมวดท่ี 2  จรรยาบรรณวา่ด้วยการต่อต้านทุจริตและคอรร์ปัชนั 

หลกัการ 

บรษิทัฯ มคีวามมุ่งมัน่ทีจ่ะยดึถอืมาตรฐานสงูสุดในการปฏบิตังิานอยา่งมคีณุธรรมและปฏบิตัติามกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง โดย
สนับสนุนและส่งเสรมิใหบุ้คลากรทุกระดบัเหน็ความส าคญั และมจีติส านึกในการต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัชนั รวมทัง้จดัให้
มรีะบบการควบคุมภายในเพื่อป้องกนัการทุจรติ การกรรโชก และการรบัหรอืใหส้นิบนในทุกรปูแบบ ดงันัน้ บุคลากรของ
บรษิัทฯ จะไม่กระท าหรอืยอมรบัการคอร์รปัชนัทุกรูปแบบ ไม่ว่ากรณีใด ๆ โดยครอบคลุมถึงธุรกิจของบรษิัทฯ ในทุก
ประเทศและทุกหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง  

แนวปฏิบติั 

1. บุคลากรของบรษิทัฯ จะไม่กระท าหรอืสนับสนุนการใหส้นิบนในทุกรูปแบบ ทุกกจิกรรมทีอ่ยู่ภายใตก้ารดูแล รวมถงึ
การควบคุม การบรจิาคเพื่อการกุศล การบรจิาคใหแ้ก่พรรคการเมอืง การใหข้องขวญัทางธรุกจิและสนับสนุนกจิกรรม
ต่าง ๆ ตอ้งมคีวามโปร่งใสและไม่มเีจตนาเพื่อโน้มน้าวใหเ้จ้าหน้าทีภ่าครฐัหรอืเอกชนด าเนินการทีไ่ม่เหมาะสม  
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2. บุคลากรของบริษัทฯ ต้องหลีกเลี่ยงการรบัของขวญั ของก านัล การเลี้ยงรบัรอง รวมทัง้ผลประโยชน์อื่น ๆ จาก  
ผูจ้ดัจ าหน่าย เพื่อใหเ้กดิความเป็นอสิระในการจดัซื้อสนิคา้จากผูจ้ดัจ าหน่าย หากพบว่าบุคคลใดรบัผลประโยชน์เกนิ
กว่าประเพณีอนัควร หรอื กระท าการใด ๆ ทีท่ าใหข้าดความเป็นอสิระในการปฏบิตังิาน บุคคลนัน้อาจถูกสอบสวน
หรอืถูกกล่าวหาว่ากระท าการทุจรติ ซึง่จะถูกลงโทษตามขอ้บงัคบัเกีย่วกบัการท างานหรอื ตามกฎระเบยีบอื่น ๆ ของ
บรษิทัฯ ได ้ รวมถงึการกระท าหรอืสนับสนุนการเรยีก รบัหรอืให ้เงนิหรอืประโยชน์อื่นใดโดยมชิอบดว้ยกฎหมาย                          

3. บุคลากรของบริษัทฯ ต้องไม่ใช้ต าแหน่งหรือสร้างอิทธิพลใด ๆ ในการท าธุรกรรมทางธุรกิจของบรษิัทฯ เพื่อหา
ประโยชน์ไม่ว่าจะทางตรงหรอืทางออ้ม  

4. หากพบเจอการกระท าการทุจรติคอรร์ปัชนัในบรษิทัฯ ใหร้ายงานต่อหวัหน้างาน ผูบ้งัคบับญัชา หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง 
หรอืช่องทางรบัเรื่องรอ้งเรยีนตาม “มาตรการการรอ้งเรยีนและการแจง้เบาะแส” ทนัท ี

หมวดท่ี 3  จรรยาบรรณวา่ด้วยการปฏิบติัต่อผู้มีส่วนได้เสีย 

หลกัการ 

บรษิทัฯ ใหค้วามส าคญักบัการปฏบิตัติ่อผูม้ส่ีวนไดเ้สยีอย่างเท่าเทยีมกนั ผูม้ส่ีวนไดเ้สยีทุกกลุ่ม ตัง้แต่ผูถ้อืหุน้ ลูกคา้  คู่
คา้ หรอืเจา้หนี้ คู่แขง่ทางการคา้ พนักงานไปจนถงึชุมชน สงัคม และสิง่แวดลอ้ม จงึควรไดร้บัการดแูลจาก   บรษิทัฯ ตาม
สทิธทิีม่ตีามกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งหรอืขอ้ตกลงทีม่กีบับรษิทัฯ โดยบรษิทัฯ และบุคลากรของบรษิทัฯ จะปฏบิตัติ่อผูม้ส่ีวนได้
เสยีอย่างซื่อสตัย ์สุจรติ เสมอภาค เป็นธรรม มคีุณภาพ เป็นไปตามสญัญา ขอ้ตกลง และเงือ่นไขต่าง ๆ 

แนวปฏิบติั 

1. การปฏิบติัต่อผู้ถือหุ้น 

1.1. ปฏบิตัหิน้าทีด่ว้ยความรบัผดิชอบ ระมดัระวงั และซื่อสตัยสุ์จรติ ภายใตก้ารตดัสนิใจอย่างสมเหตุสมผล บนพืน้
ฐานขอ้มลูทีเ่ชื่อว่าเพยีงพอ ถูกตอ้ง ไม่มส่ีวนไดเ้สยีทัง้ทางตรง ทางออ้ม และท าโดยสุจรติและเป็นธรรมต่อผูถ้อื
หุน้ทัง้รายใหญ่และรายย่อยเพื่อประโยชน์สงูสุดของบรษิทัฯ มจีุดมุ่งหมายโดยชอบและเหมาะสม ไม่กระท าการ
โดยมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์กบับรษิทัฯ 

1.2. ปฏบิตัติามกฎหมาย วตัถุประสงคข์อ้บงัคบัของบรษิทัฯ มตกิรรมการ มตทิีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ ด าเนินการตามแนว
ปฏบิตัทิีด่ขีองหลกัการก ากบัดูแลกจิการ และจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกจิ และปฏบิตัติ่อผูถ้อืหุน้ อย่างเท่า
เทยีมกนั ทัง้ผูถ้อืหุน้รายใหญ่และรายย่อย  

1.3. รายงานสถานะและผลการด าเนินงาน พร้อมทัง้ข่าวสารและสารสนเทศของบรษิัทฯ ที่ถูกต้องครบถ้วน ตาม
ขอ้เทจ็จรงิ และเพยีงพอต่อการตดัสนิใจแก่ผูถ้อืหุน้ทุกรายอย่างเท่าเทยีมกนั และในเวลาทีเ่หมาะสม 

1.4. ไม่แสวงหาผลประโยชน์ให้ตนเองและผู้ที่เกี่ยวข้องโดยให้ข้อมูลใด ๆ ของบริษัทฯ ที่ยังไม่ได้เปิดเผยต่อ
สาธารณะ หรอืเปิดเผยขอ้มูลทีเ่ป็นความลบัของบรษิทัฯ ต่อบุคคลภายนอกหรอืด าเนินการใด ๆ ในลกัษณะที่
อาจก่อใหเ้กดิความขดัแยง้ทางผลประโยชน์กบับรษิทัฯ 

2. การปฏิบติัต่อลูกค้า 

2.1. มุ่งมัน่ทีจ่ะแสวงหาและเพิม่ความหลากหลายของสนิคา้ ตลอดจนควบคุมดแูลคุณภาพของสนิคา้ใหป้ลอดภยัต่อ
สุขภาพอนามยั ไดม้าตรฐาน ตรงกบัความต้องการของลูกคา้ พรอ้มทัง้ปรบัปรุงและพฒันาการใหบ้รกิารอย่าง
ต่อเนื่อง 
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2.2. ให้มกีระบวนการที่ให้ลูกค้าร้องเรยีนเกี่ยวกบัคุณภาพ ปรมิาณ ความปลอดภยัของสนิค้าและบรกิาร รวมทัง้
ความรวดเรว็ในการตอบสนองการส่งมอบ และการด าเนินการอย่างถงึที่สุด เพื่อใหลู้กคา้ไดร้บัการตอบสนอง
อย่างรวดเรว็ 

2.3. สรา้งสมัพนัธภาพทีด่แีละยัง่ยนืกบัลูกคา้ในระยะยาว เพื่อใหลู้กคา้ไดร้บัความพงึพอใจอย่างสูงสุดในสนิคา้และ
บรกิาร 

2.4. ให้ความส าคญัในการรกัษาขอ้มูลทีเ่ป็นความลบัของลูกคา้อย่างสม ่าเสมอ และไม่น าขอ้มูลดงักล่าวมาใชเ้พื่อ
ผลประโยชน์ของตนเอง และ/หรอื ผูท้ีเ่กีย่วขอ้งอื่น ๆ 

2.5. ให้ความส าคญัเรื่องการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้า โดยมีการบริหารจดัการข้อมูลให้เป็นไปตาม
พระราชบญัญตัคิุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล 

3. การปฏิบติัต่อพนักงาน 

3.1. มุ่งเน้นการฝึกอบรมและพัฒนาบุคลากรให้มีโอกาสเติบโตในสายงานอาชีพ โดยการจดัการฝึกอบรมเพื่อ
ยกระดบัฝีมอืของพนักงานในทุกระดบั เพื่อใหเ้ป็นพนักงานทีม่คีุณภาพและมปีระสทิธภิาพในการท างานและมี
ผลงานทีโ่ดดเด่น พรอ้มทีจ่ะไดร้บัการปรบัเลื่อนต าแหน่งงานให้สูงขึน้ รวมทัง้มีนโยบายทีจ่ะจ่ายค่าตอบแทน
ตามค่างาน และผลการปฏิบัติงาน รวมทัง้สวัสดิการแก่พนักงานอย่างเป็นธรรม โดยที่ผลตอบแทนและ
สวสัดกิารของบรษิทัฯ จะเป็นอตัราทีส่ามารถแขง่ขนัไดใ้นตลาดแรงงานส าหรบัอุตสาหกรรมเดยีวกนั 

3.2. ให้ความส าคญัเกี่ยวกบัการดูแลเรื่องความปลอดภยั และสุขอนามยั โดยจดัตัง้คณะกรรมการความปลอดภยั
อาชวี อนามยั และสภาพแวดล้อมในการท างาน (คปอ.) และเจ้าหน้าที่ความปลอดภยัในการท างาน (จป.) 
ในระดบัหวัหน้างาน (จป.หน) และระดบับรหิาร (จป.บ) ในการด าเนินการตามมาตรการด้านความปลอดภยั 
อาชวีอนามยั และสภาพแวดล้อมในการท างานอย่างเพยีงพอและเหมาะสม เพื่อให้ปลอดจากเหตุอนัจะท า
ให้เกิดการสูญเสยีชวีติ บาดเจ็บจากอุบตัิเหตุ และการเจ็บป่วยอนัเนื่องจากการท างานตลอดจนจดัท าคู่มอื
ความปลอดภยัให้กบัพนักงาน เพื่อยดึเป็นระเบยีบปฏิบตัิ 

3.3. แต่งตัง้ โยกย้าย ให้รางวลัและลงโทษพนักงาน ด้วยความสุจรติใจ และตัง้อยู่บนพื้นฐานของความรู้ ความ  
สามารถ และความเหมาะสมของพนักงาน 

3.4. รบัฟังขอ้คดิเหน็และขอ้เสนอแนะ ซึ่งตัง้อยู่บนพืน้ฐานความรูท้างวชิาชพีของพนักงานจากทุกระดบัอย่าง  เท่า
เทยีมและเสมอภาค 

3.5. จดัใหม้ชี่องทางการรอ้งเรยีนและการแจง้เบาะแสเกี่ยวกบัพฤตกิรรมทีข่ดัแยง้หรอืฝ่าฝืนกฎหมาย กฎระเบยีบ
ของรฐั หลกัการก ากบัดูแลกจิการ จรรยาบรรณธุรกจิ นโยบายและระเบยีบขอ้บงัคบัของบรษิทัฯ หรอื การส่อ
ทุจรติ รวมถึงจดัใหม้กีารใหค้วามคุม้ครองผู้แจง้เรื่องร้องเรยีนหรอืผู้แจง้เบาะแส และบุคคลที่เกี่ยวขอ้ง ไม่ให้
ไดร้บัผลทางลบจากการรอ้งเรยีน 

4. การปฏิบติัต่อคู่ค้าหรือเจ้าหน้ี 

4.1. ปฏบิตัติ่อคู่คา้อย่างเป็นธรรม โดยค านึงถงึผลประโยชน์ร่วมกนั รวมทัง้ปฏบิตัติามสญัญา ขอ้ตกลงและเงือ่นไข
ต่าง ๆ ทีม่ตี่อคู่คา้อย่างเคร่งครดั โปร่งใส และเท่าเทยีมกนั รวมทัง้การปฏบิตัติ่อคู่คา้ดว้ยความสุภาพ 

4.2. ไม่เรยีกรอ้ง ไม่รบั ไม่จ่ายผลประโยชน์ใด ๆ ทางการคา้กบัคู่คา้โดยไม่สุจรติ 
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4.3. มกีระบวนการในการคดัเลอืกคู่คา้ดว้ยความยุตธิรรม โปร่งใส ภายใตห้ลกัเกณฑใ์นการประเมนิและคดัเลอืกคู่คา้
ของบรษิทัฯ 

4.4. ใหค้วามส าคญัในการรกัษาขอ้มูลทีเ่ป็นความลบัของคู่คา้ และไม่น าขอ้มลูดงักล่าวมาใช ้ เพื่อผลประโยชน์ของ
ตนเอง หรอืผูท้ีเ่กีย่วขอ้งอื่น ๆ เวน้แต่ไดร้บัความยนิยอมจากคู่คา้ 

4.5. ปฏบิตัติามสญัญา ขอ้ตกลง และเงือ่นไขต่าง ๆ ทีม่ตี่อเจา้หนี้อย่างเคร่งครดั โปร่งใส และเท่าเทยีมกนั ตลอดจน
ช าระหนี้ตามเงือ่นไขทีร่ะบุไวใ้นสญัญาทีท่ าร่วมกนัดงักล่าว 

4.6. ในกรณีทีจ่ะไม่สามารถปฏบิตัติามเงือ่นไข จะรบีแจง้และเจรจากบัคู่คา้ หรอืเจา้หนี้เป็นการล่วงหน้า เพื่อร่วมกนั
หาแนวทางแกไ้ขและป้องกนัไม่ใหเ้กดิความเสยีหาย 

4.7. เงือ่นไขทางการคา้ทัง้หมดจะตอ้งไม่ขดัต่อกฎหมาย ระเบยีบ ขอ้บงัคบัต่าง ๆ ของภาครฐั 

5. การปฏิบติัต่อคู่แข่งทางการค้า 

5.1. ด าเนินธุรกจิตามกรอบกตกิาการแขง่ขนัสากล ภายใตก้ฎหมายเกีย่วกบัหลกัปฏบิตักิารแขง่ขนัทางการคา้  

5.2. ไม่แสวงหาขอ้มลูทีเ่ป็นความลบัของคู่แขง่ทางการคา้ดว้ยวธิกีารทีไ่ม่สุจรติ หรอืไม่เหมาะสม 

5.3. ไม่ท าลายคู่แขง่ดว้ยวธิกีารอนัไม่สุจรติ 

5.4. ไม่สนับสนุนใหม้กีารปฏบิตัริ่วมกนัเพื่อกระท าการหรอืสมยอมในการเสนอราคาทีไ่ม่เป็นธรรมต่อลูกคา้ 

6. การปฏิบติัต่อสงัคมและส่ิงแวดล้อม 

6.1. ให้ความส าคญักับกิจกรรมของชุมชนและสงัคม โดยมุ่งเน้นให้เกิดการพฒันาสงัคม ชุมชน สิ่งแวดล้อม มุ่ง
สรา้งสรรค ์และอนุรกัษ์ทรพัยากรธรรมชาต ิโดยเฉพาะอย่างยิง่ชุมชนทีอ่ยู่รอบสถานประกอบการของบรษิทัฯ 

6.2. ให้ความร่วมมือและควบคุมให้มกีารปฏิบตัิอย่างเคร่งครดัตามเจตนารมณ์ของกฎหมาย และกฎระเบียบที่
เกีย่วขอ้ง 

6.3. ด าเนินธุรกิจตามมาตรฐานคุณภาพ ความมัน่คง ความปลอดภยั อาชวีอนามยั สิง่แวดล้อม และการจดัการ  
พลงังาน รวมถงึการส่งเสรมิการใชพ้ลงังานใหเ้กดิประสทิธภิาพและประโยชน์สงูสุด 

6.4. จดักจิกรรมบ าเพญ็ประโยชน์เพื่อสงัคม โดยการมส่ีวนร่วมของพนักงานและส่งเสรมิใหพ้นักงานร่วมปฏบิตัติน
เป็นพลเมอืงดขีองสงัคมและมจีติอาสา 

6.5. ให้การตอบสนองอย่างรวดเร็ว และมีประสิทธภิาพต่อเหตุการณ์ที่มผีลกระทบต่อสงัคมและสิ่งแวดล้อม อนั
เนื่องมาจากการด าเนินงานของบรษิทัฯ โดยให้ความร่วมมอือย่างเตม็ทีก่บัเจา้หน้าที่ภาครฐั และหน่วยงานที่
เกีย่วขอ้ง 
 

หมวดท่ี 4  จรรยาบรรณว่าด้วยการจดัซื้อ 

หลกัการ 

การจดัซื้อเป็นกระบวนการส าคญัเพื่อก าหนดค่าใช้จ่ายและคุณภาพสนิค้าและบรกิารที่บรษิัทฯ น ามาใช้ในการด าเนิน
กิจการ จงึจ าเป็นต้องมขี ัน้ตอนด าเนินการที่ให้ประโยชน์สูงสุดแก่บรษิัทฯ ด้วยความเป็นธรรม สมเหตุสมผล โปร่งใส 
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สามารถตรวจสอบและอธบิายได้ ไม่มคีวามขดัแย้งทางผลประโยชน์ และมกีารปฏิบตัิต่อคู่ค้าอย่างเสมอภาคด้วยการ
แขง่ขนัทีเ่ป็นธรรม เพื่อใหเ้กดิการด าเนินการทีใ่หป้ระโยชน์สงูสุดแก่บรษิทัฯ 

แนวปฏิบติั 

1. จดัซื้อสนิคา้และบรกิาร โดยค านึงถงึความต้องการ ความคุม้ค่าของราคา และ คุณภาพของสนิคา้และบรกิาร  โดย
กระบวนการจดัซื้อจะตอ้งปฏบิตัติามขัน้ตอนและระเบยีบวธิกีารจดัซื้ออย่างเคร่งครดัและโปร่งใส สอดคลอ้งกบัอ านาจ
ด าเนินการ รวมถงึใหข้อ้มลูทีถู่กตอ้งครบถ้วนแก่คู่คา้ดว้ยวธิกีารทีเ่ปิดเผยและใหโ้อกาสคู่คา้อย่างเท่าเทยีมไม่มอีคต ิ
ไม่เลอืกปฏบิตัติ่อคู่คา้ และส่งเสรมิการแขง่ขนัทีเ่ป็นธรรมระหว่างคู่คา้ 

2. ในกรณีที่การจดัซื้อไม่สามารถด าเนินการตามระเบียบวิธีการจดัซื้อ ต้องท าหนังสือชี้แจงมาที่หวัหน้าสูงสุดของ
หน่วยงาน (รองประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร- Chief Level) พรอ้มทัง้ใหเ้หตุผลของการจดัซื้อนัน้ 

3. ความสมัพนัธ์กบัคู่คา้ควรจะเป็นไปดว้ยความเสมอภาค ไม่เรยีกรอ้งประโยชน์หรอืทรพัย์สนิอื่นใด วางตวัเป็นกลาง 
ไม่ใกลช้ดิกบัคู่คา้ จนท าใหคู้่คา้มอีทิธพิลต่อการตดัสนิใจทีอ่าจท าใหข้าดความโปร่งใส ยุตธิรรมและเท่าเทยีมกนั  

4. ไม่เขา้ไปเกีย่วขอ้งในการจดัซื้อกบัคู่สญัญาทีม่คีวามเกีย่วพนักบัตนเอง เช่น พ่อ แม่ พี ่น้อง คู่สมรส บุตร คู่สมรสของ
บุตร เป็นตน้ หรอืบรษิทัทีต่นเป็นเจา้ของ 

5. การด าเนินการเกีย่วกบัการตรวจรบัสนิคา้หรอืบรกิารตอ้งกระท าดว้ยความรอบคอบ ระมดัระวงั เพื่อใหม้ัน่ใจว่าสนิคา้
หรือบริการที่ได้รับถูกต้องตรงตามข้อก าหนดต่าง ๆ ในสัญญา หรือข้อตกลงเกี่ยวกับการจดัซื้อ อาทิ ปริมาณ 
คุณภาพ และระยะเวลาการส่งมอบ เป็นตน้ 

หมวดท่ี 5  จรรยาบรรณว่าด้วยความขดัแย้งทางผลประโยชน์ 

หลกัการ 

พนักงานทุกคนตอ้งพยายามหลกีเลีย่งไม่ใหเ้กดิความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ ทัง้ในลกัษณะการเขา้ไปเป็นหุน้ส่วน ด ารง
ต าแหน่ง มส่ีวนเกี่ยวขอ้งทางการเงนิ หรอืมคีวามสมัพนัธ์กบับุคคลภายนอก ที่อาจส่งผลกระทบในการตดัสนิใจใด ๆ 
เกี่ยวกบัการด าเนินธุรกจิของบรษิทัฯ ทัง้นี้ ในการปฏบิตัหิน้าทีจ่ะต้องยดึถอืประโยชน์ของบรษิทัฯ ภายใต้ความถูกต้อง
ทางกฎหมายและจรยิธรรม 

แนวปฏิบติั 

1. บุคลากรของบรษิทัฯ ตอ้งไม่ประกอบกจิการทีเ่ป็นการแขง่ขนั หรอืมลีกัษณะเดยีวกนักบับรษิทัฯ  

2. บุคลากรของบรษิทัฯ หรอืบุคคลทีเ่กี่ยวขอ้งกบัพนักงาน ไม่ว่าโดยสายเลอืด หรอืของบุคคลอื่นทีรู่จ้กัส่วนตวัเป็นการ

เฉพาะตอ้งไม่เขา้ไปเป็นหุน้ส่วน หรอืผูถ้อืหุน้ทีม่อี านาจตดัสนิใจ หรอืผูบ้รหิาร ทีเ่ป็นการแขง่ขนั หรอืประกอบกจิการ

ที่เป็นการแข่งขนั หรอืมลีกัษณะเดยีวกนักบัธุรกิจของบรษิัทฯ ในกรณีที่ไม่อาจหลกีเลี่ยงได้ ให้รายงานขอ้มูลผ่าน

ช่องทางตามรปูแบบและขัน้ตอนทีบ่รษิทัฯ ก าหนดโดย 

• กรณีบุคลากรเขา้งานใหม่ ใหร้ายงานขอ้มลูผ่านช่องทางตามรปูแบบและขัน้ ตอนทีบ่รษิทัฯ ก าหนดใหเ้สรจ็สิน้ 

ภายในเจด็ (7) วนันับแต่วนัเริม่งาน 

3. กรณีต้องมกีารเปลี่ยนแปลงขอ้มูลของบุคคลใกล้ชดิของบุคลากร ให้บุคลากรด าเนินการรายงานการเปลี่ยนแปลง
สถานภาพขอ้มูลผ่านช่องทางตามรูปแบบและขัน้ตอนทีบ่รษิทัฯ ก าหนดทนัททีีท่ราบการเปลี่ยนแปลง โดยบุคลากร
ของบรษิทัฯ ต้องปฏบิตัติามระเบยีบวธิขีองบรษิทัฯ ตามมาตรฐานเดยีวกนั และปฏบิตังิานใหเ้ตม็เวลาใหแ้ก่บรษิทัฯ 
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อย่างสุดก าลงัความสามารถ โดยไม่เบยีดบงัเวลาในงานไปท าธุรกจิอื่นใดภายนอกทีไ่ม่เกี่ยวขอ้งกบัผลประโยชน์ของ
บรษิทัฯ 

4. หลกีเลี่ยงการเขา้ไปเกี่ยวขอ้งกบักจิกรรมที่อาจก่อใหเ้กิดความขดัแย้งทางผลประโยชน์ของบรษิัทฯ หรอืก่อภาระ
ผกูพนัทางการเงนิใด ๆ กบัผูเ้กีย่วขอ้งทางธุรกจิกบับรษิทัฯ หรอืกบับุคลากรของบรษิทัฯ เอง 

5. การกระท าและการตดัสนิใจใด ๆ ของบุคลากรของบรษิทัฯ จะต้องปราศจากอทิธพิลของความต้องการส่วนตวั หรอื
ของบุคคลทีเ่กี่ยวขอ้งกบัพนักงานนัน้ ๆ ไม่ว่าโดยสายเลอืด หรอืของบุคคลอื่นทีรู่จ้กัส่วนตวัเป็นการเฉพาะ และใช้
ราคาทียุ่ตธิรรม เหมาะสม เสมอืนท ารายการกบับุคคลภายนอก  

หมวดท่ี 6  จรรยาบรรณว่าด้วยการรกัษาความลบัและการใช้ข้อมูลภายใน 

หลกัการ 

บรษิทัฯ เป็นบรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย จงึถอืเป็นนโยบายทีส่ าคญัในการด าเนินการให้เกิด
ความเสมอภาคและยุตธิรรมต่อผูถ้ือหุน้ทุกรายอย่างเท่าเทยีมกนั โดยขอ้มูลภายในหรอืข่าวสารอนัมสีาระส าคญัต่อการ
เปลี่ยนแปลงราคาหลกัทรพัยท์ีย่งัไม่เปิดเผยสู่สาธารณะ ถอืเป็นขอ้มลูภายในทีใ่ชใ้นการด าเนินธุรกจิและถอืเป็นขอ้มลูลบั
ของบรษิทัฯ หากเปิดเผยแลว้ ย่อมส่งผลกระทบต่อบรษิทัฯ การป้องกนัขอ้มลูภายในมคีวามส าคญัอย่างยิง่ต่อความส าเรจ็
ของบรษิทัฯ รวมทัง้มคีวามส าคญัต่อความมัน่คงในอาชพีการงานของบุคลากรทุกคนดว้ย เพื่อใหก้ารให้ขอ้มลูขา่วสารต่อ
บุคคลภายนอกเป็นไปในแนวทางทีจ่ะไม่เกดิผลเสยีหายต่อธุรกจิและชื่อเสยีงของบรษิทัฯ บรษิทัฯ จดัใหม้มีาตรการและ
ระบบควบคุมดูแลขอ้มูลภายใน และบุคลากรของบรษิทัฯ ต้องปฏิบตัติามกฎระเบยีบการใชข้อ้มูลภายในตามทีบ่รษิทัฯ 
ก าหนดอย่างเคร่งครดั รวมถงึรกัษาขอ้มูลภายในไวเ้ป็นความลบั ไม่น าขอ้มลูไปใชเ้พื่อผลประโยชน์ส่วนตน แมพ้น้สภาพ
หรอืสิน้สุดการปฏบิตัหิน้าทีไ่ปแลว้ 

ทัง้นี้ ข้อมูลความลบัหมายรวมถึงข้อมูลต่าง ๆ ดงันี้ แผนการด าเนินงาน ความลบัทางการค้า ข้อมูลเกี่ยวกับผลการ
ด าเนินงาน ขอ้มูลของผู้จดัจ าหน่ายสนิคา้และขอ้ตกลงทางการค้า ขอ้มูลทางการเงนิ ขอ้มูลที่อาจส่งผลกระทบต่อภาพ  
ลกัษณ์ และคุณค่าของบรษิทัฯ ขอ้มลูทีต่อ้งเกบ็เป็นความลบัทางกฎหมาย ขอ้มลูเกีย่วกบัการส ารวจและจดัหาทีด่นิ ขอ้มลู
ส่วนตวัของพนักงาน รหสัผ่านต่าง ๆ เพื่อเขา้ใชง้านระบบสารสนเทศ หรอืขอ้มลูใด ๆ ทีห่ากเปิดเผยแลว้จะสรา้งความเสยี 
หายหรอืเสื่อมเสยีแก่บรษิทัฯ พนักงาน ลูกจา้ง คู่คา้ หรอืลูกคา้  

แนวปฏิบติั 

1. บุคลากรของบริษัทฯ ควรรกัษาขอ้มูลภายในและเอกสารที่ไม่สามารถเปิดเผยต่อบุคคลภายนอก อนัน าไปสู่การ
แสวงหาผลประโยชน์เพื่อตนเองหรือครอบครวั หรือพวกพ้องในทางมชิอบ เช่น ข้อมูลที่มผีลกระทบต่อราคาหุ้น 
ความลบัทางการคา้ การประดษิฐค์ดิคน้ต่าง ๆ ซึง่ถอืเป็นสทิธขิองบรษิทัฯ 

2. บุคลากรของบรษิทัฯ จะไม่น าขอ้มลูทีเ่ป็นความลบัไปใชเ้พื่อประโยชน์ส่วนตนหรอืบุคคลอื่น 

3. บุคลากรของบริษัทฯ ที่ได้รบัหรือท างานเกี่ยวขอ้งกับขอ้มูลส่วนบุคคลต้องเก็บรกัษา หรือใช้ข้อมูลดงักล่าวตาม
วตัถุประสงค์ที่ได้รบัความยนิยอมจากเจ้าของขอ้มูลส่วนบุคคลนัน้ และปฏิบตัิตามขอ้ก าหนดของพระราชบญัญตัิ
คุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 และนโยบายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลทีบ่รษิทัฯ ก าหนดอย่างเคร่งครดั  

4. บุคลากรของบริษัทฯ ต้องไม่ใช้ข้อมูลส่วนบุคคลเพื่อวัตถุประสงค์อื่นใดที่เจ้าของข้อมูลมิได้ให้ความยินยอม  
หากไม่แน่ใจเกี่ยวกบัการน าขอ้มูลส่วนบุคคลไปใชใ้นการปฏบิตังิาน ต้องขอค าแนะน าจาก Data Protection Officer 
(DPO)  
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5. บรษิัทฯ ควรจดัให้มมีาตรการและระบบควบคุมดูแลขอ้มูลบรษิัทฯ ภายในฝ่ายหรอืแผนกของตนอย่างรดักุม เพื่อ
ป้องกนัไม่ใหข้อ้มลูภายในทีส่ าคญัของบรษิทัฯ เปิดเผยออกสู่ภายนอกก่อนการเผยแพร่อย่างเป็นทางการ โดยใหถ้อื
ว่ามาตรการและระบบควบคุมนี้เป็นส่วนหนึ่งของมาตรการควบคุมความเสีย่งทีส่ าคญัของบรษิทัฯ ดว้ย 

6. บรษิทัฯ ก าหนดใหข้อ้มูลทีเ่กี่ยวขอ้งกบัคู่สญัญาและขอ้ตกลงทีม่ไีวก้บัคู่สญัญา ถอืเป็นความลบัทีไ่ม่อาจเปิดเผยให้
บุคคลอื่น เวน้แต่จะไดร้บัอนุญาตจากบรษิทัฯ และคู่สญัญาเท่านัน้ 

7. บุคลากรของบรษิทัฯ จะไม่เปิดเผยขอ้มลูทีเ่ป็นความลบัของบรษิทัฯ แมพ้น้สภาพหรอืสิน้สุดการปฏบิตัหิน้าทีไ่ปแลว้ 

8. กรณีถูกถามหรอืขอใหเ้ปิดเผยขอ้มลูในส่วนทีอ่ยู่นอกเหนือความรบัผดิชอบ ใหป้ฏเิสธการแสดงความเหน็ต่าง ๆ ดว้ย
ความสุภาพ และแนะน าใหส้อบถามจากหน่วยงานทีไ่ดร้บัมอบหมายและรบัผดิชอบในการเปิดเผยขอ้มลูนัน้โดยตรง 
เพื่อใหก้ารใหข้อ้มลูถูกตอ้งและเป็นไปในทศิทางเดยีวกนั 

9. ในกรณีทีเ่กดิขา่วลอื หรอืการรัว่ไหลของขอ้มลูทีย่งัไม่สมบรูณ์ และยงัไม่ไดเ้ปิดเผย จะตอ้งแจง้ใหผู้บ้งัคบับญัชาทราบ
ทนัท ีเพื่อน าเสนอผูบ้รหิารล าดบัต่อไปพจิารณาชีแ้จงขอ้เทจ็จรงิ หรอืเปิดเผยต่อสาธารณะ 
 

หมวดท่ี 7  จรรยาบรรณว่าด้วยการส่ือสารทางการตลาด 

หลกัการ 

การสื่อสารทางการตลาดมส่ีวนส าคญัในการสรา้งค่านิยมและภาพลกัษณ์ทีด่ขีองบรษิทัฯ ต่อสงัคม การแนะน าสนิคา้และ
บริการของบริษัทฯ ไปสู่ประชาชนต้องเป็นไปตามความเป็นจริง ด้วยข้อมูลที่ครบถ้วนสมบูรณ์และไม่บิดเบือน และ
ค านึงถงึความเป็นธรรมต่อผูเ้กีย่วขอ้งและผูม้ส่ีวนไดเ้สยีทุกกลุ่ม  

แนวปฏิบติั 

1. การสื่อสารทางการตลาดตอ้งเป็นไปตามความเป็นจรงิและค านึงถงึความเป็นธรรมต่อผูม้ส่ีวนเกีย่วขอ้งและผูม้ส่ีวนได้
เสยีทุกกลุ่ม 

2. บรษิทัฯ ควรละเวน้การใหข้อ้มลูทีบ่ดิเบอืนหรอืบกพร่องไม่สมบูรณ์และการโฆษณาทีเ่ป็นเทจ็หรอืทีอ่าจก่อใหเ้กดิการ
เขา้ใจผดิ 

3. บรษิทัฯ ควรละเวน้การโฆษณา หรอืใหข้่าวสารต่อสื่อมวลชนที่บดิเบอืน ความจรงิหรอืผดิวฒันธรรม ศลีธรรมอนัด ี
หรอืเป็นการใหร้า้ยป้ายสคีู่แขง่ขนั ไม่ว่าโดยทางตรงหรอืทางออ้ม 

หมวดท่ี 8  จรรยาบรรณว่าด้วยการให้หรือรบัของขวญั หรือทรพัยสิ์น หรือประโยชน์อ่ืนใด 

หลกัการ 

การรบัและการให้ของขวญั ทรพัย์สนิ หรอืประโยชน์อื่นใด รวมถึงการเลี้ยงรบัรอง จากผู้มส่ีวนเกี่ยวขอ้งกบัธุรกิจของ
บรษิทัฯ ใหส้ามารถกระท าไดใ้นวสิยัอนัควร ในเทศกาลหรอืประเพณีนิยม และไม่ใหเ้รยีกรอ้ง ให ้หรอืรบั หรอืสญัญาว่าจะ
ให้ หรอืจะรบัของขวญั ทรพัย์สนิ หรอืประโยชน์อื่นใดไม่ว่ากรณีใด ๆ ที่อาจก่อให้เกิดอทิธพิลต่อการตดัสนิใจของผูร้บั 
ทัง้นี้ใหเ้ป็นไปตามแนวปฏบิตัวิ่าดว้ยการให ้หรอืรบัของขวญั หรอืทรพัยส์นิ หรอืประโยชน์อื่นใด  

แนวปฏิบติั 

1. บุคลากรของบริษัทฯ หรือครอบครวั ไม่ควรเรียกร้อง หรือขอของขวญั หรือทรพัย์สิน หรือประโยชน์อื่นใดจาก
ผูร้บัเหมา คู่คา้ ผูร้่วมทุน ลูกคา้ หรอืผูท้ีม่ส่ีวนเกีย่วขอ้งกบัธุรกจิของบรษิทัฯ ไม่ว่ากรณีใด ๆ ทัง้สิน้ 



 

บริษทั ซีพี แอก็ซ์ตร้า จ ากดั (มหาชน)   
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2. ในกรณีทีผู่บ้งัคบับญัชาพจิารณาว่าไม่สมควรรบัของขวญั หรอืทรพัย์สนิ หรอืประโยชน์อื่นใด ใหส่้งคนืแก่ผูใ้ห ้โดย
ทนัที ถ้าไม่สามารถส่งคืนได้ให้ส่งมอบแก่ผู้บงัคบับญัชา เพื่อส่งต่อให้ฝ่ายบริหารงานกลาง (Corporate General 
Affairs) หรอื ฝ่ายทรพัยากรบุคคลของสาขา (แล้วแต่กรณี) เพื่อพจิารณาน าไปจดัสรรใหเ้กิดประโยชน์ต่อบรษิทัฯ 
โดยส่วนรวม 

3. อนุญาตใหบุ้คลากรของบรษิทัฯ รบัของขวญัแทนบรษิทัฯ ไดใ้นกรณีทีบุ่คคลภายนอกมอบใหแ้ก่บรษิทัฯ และมคีุณค่า
แก่การระลกึถงึเหตุการณ์ส าคญัของบรษิทัฯ เช่น การลงนามสญัญาทางการคา้ การรบัรางวลัต่าง ๆ หรอื ของทีร่ะลกึ
จากการร่วมกจิกรรมช่วยเหลอืสงัคม เป็นต้น แต่ต้องมรีาคาหรือมลูค่าไม่เกนิ 3,000 บาท และน าส่งใหบ้รษิทัฯ ผ่าน
ฝ่ายบรหิารงานกลาง (Corporate General Affairs Department) หรอื ฝ่ายทรพัยากรบุคคลของสาขา (แลว้แต่กรณี) 

4. บุคลากรของบรษิทัฯ ไม่รบังาน บรกิารฟร ีหรอืคดิค่าตอบแทนในอตัราส่วนลดพเิศษจากผู้จดัจ าหน่ายสนิค้า หรอื
ผูร้บัเหมา เพื่อประโยชน์ส่วนตน 

5. บุคลากรของบรษิทัฯ ไม่ควรมอบของขวญัแก่ผูบ้งัคบับญัชา และผูบ้งัคบับญัชาจะยนิยอมหรอืรูเ้หน็เป็นใจใหญ้าตขิอง
ตนรบัของขวญัจากพนักงานทีเ่ป็นผูอ้ยู่ใต้บงัคบับญัชามไิด ้เวน้แต่กรณีปกตปิระเพณีนิยมทีม่กีารใหข้องขวญัแก่กนั 
แต่ตอ้งมรีาคาหรอืมลูค่าไม่เกนิ 3,000 บาท 

6. กรณีที่บุคลากรของบริษัทฯ จ าเป็นต้องรับหรือให้ทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดเพื่อรักษาไมตรีมิตรภาพ หรือ
ความสมัพนัธ์อนัดรีะหว่างบุคคล ไม่ว่าจะเป็นการรบัหรอืให้ทัง้จากในประเทศหรอืต่างประเทศ ที่มมีูลค่าเกินกว่า 
3,000 บาท ไม่ว่าจะระบุเป็นของส่วนตวัหรอืไม่ ผูร้บัหรอืใหจ้ะตอ้งรายงานใหผู้บ้งัคบับญัชาทราบโดยเรว็ 

7. บุคลากรของบรษิทัฯ ไม่ควรให ้หรอืรบั หรอืสญัญาว่าจะให ้หรอืจะรบัประโยชน์หรอืสิง่มคี่าใด ๆ เพื่อจูงใจใหป้ฏบิตั ิ
หรอืละเวน้การปฏบิตั ิรวมทัง้การกระท าใด ๆ ทีเ่ขา้ข่ายดงักล่าว รวมถงึตอ้งไม่ใหส้นิบน หรอืผลประโยชน์ตอบแทน
ใดที่มีลกัษณะคล้ายคลึงกันแก่พนักงานด้วยกันเอง หรือบุคคลภายนอก โดยเฉพาะเจ้าหน้าที่ของรฐั    การให้
ของขวญั ทรพัยส์นิ หรอืประโยชน์อื่นใดแก่บุคคลภายนอก เจา้หน้าทีข่องรฐั ทัง้ในประเทศไทย และต่างประเทศ ตอ้ง
ใหแ้น่ใจว่าการใหน้ัน้ไม่ขดัต่อกฎหมาย และจารตีประเพณีทอ้งถิน่ เวน้แต่การใหข้องขวญัในช่วงเทศกาล หรอืตาม
ประเพณีนิยม โดยตอ้งมมีลูค่าไม่เกนิ 3,000 บาท 

8. หน่วยงานที่ติดต่อกับคู่ค้า ลูกค้า ผู้ร่วมทุน หรือผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัทฯ ต้องแจ้งให้ผู้เกี่ยวขอ้ง
ดงักล่าวทราบถงึจรรยาบรรณนี้ดว้ยอย่างสม ่าเสมอ 

9. หากพนักงาน หรอืผูบ้งัคบับญัชาผูใ้ด จงใจ หรอืละเลย หรอืไม่ปฏบิตัติามแนวปฏบิตันิี้ ใหถ้อืว่าผูน้ัน้ประพฤตปิฏบิตัิ
ตนไม่เป็นไปตามระเบยีบขอ้บงัคบัที่บรษิทัฯ ก าหนด และอาจถูกสอบสวน หรอืลงโทษตามนโยบาย และระเบยีบ
วธิกีารปฏบิตัดิา้นการบุคคลของบรษิทัฯ 
 

หมวดท่ี 9  จรรยาบรรณว่าด้วยการบริจาคเพื่อการกศุล และการให้เงินสนับสนุน 

หลกัการ 

บริษัทฯ มีนโยบายที่ชัดเจนในการบริจาคเพื่อการกุศลและการให้เงินสนับสนุน ซึ่งต้องด าเนินการในนามบริษัทฯ         
ดว้ยความโปร่งใส ตามระเบยีบของบรษิทัฯ และถูกต้องตามกฎหมาย เพื่อใหม้ัน่ใจว่าเงนิบรจิาคหรอืเงนิสนับสนุนนัน้ จะ
ถูกน าไปใชเ้พื่อประโยชน์ของสาธารณะหรอืตรงตามวตัถุประสงคข์องการบรจิาคไมไ่ดถู้กน าไปใชเ้พื่อการอนัไม่สุจรติใด ๆ  
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แนวปฏิบติั 

1. การให้เงนิบรจิาคเพื่อการกุศลแก่องค์กรใด ๆ ที่มวีตัถุประสงค์เพื่อประโยชน์ต่อสงัคม ต้องเป็นองค์กรที่เชื่อถอืได้ 
และจะต้องด าเนินการในนามบรษิัทฯ ด้วยความโปร่งใส เป็นไปตามขัน้ตอนและระเบยีบทีบ่รษิทัฯ ก าหนดไว ้และ
ถูกต้องตามกฎหมาย ตลอดจนมกีารตดิตามและตรวจสอบ เพื่อใหม้ัน่ใจว่าเงนิบรจิาคนัน้ไดถู้กใชเ้พื่อประโยชน์ของ
สาธารณะ หรอืตรงตามวตัถุประสงคข์องการบรจิาคอย่างแทจ้รงิ 

2. การใหเ้งนิสนับสนุนแก่องคก์รหรอืกจิกรรมใด ๆ ตอ้งมวีตัถุประสงคเ์พื่อส่งเสรมิธุรกจิ หรอืภาพลกัษณ์ทีด่ขีองบรษิทัฯ 
และตอ้งมกีารระบุชื่อ หรอื ตราสญัลกัษณ์ของบรษิทัฯ อย่างชดัเจน ด าเนินการดว้ยความโปร่งใส เป็นไปตามขัน้ตอน
และระเบยีบทีบ่รษิทัฯ ก าหนดไว ้และถูกตอ้งตามกฎหมาย 

3. บรษิทัฯ ก าหนดใหม้อี านาจด าเนินการในเรื่องการบรจิาคและการใหเ้งนิสนับสนุน ทีก่ าหนดจ านวนและล าดบัชัน้ใน
การพิจารณาอนุมตัิไว้อย่างชดัเจน และมีการเก็บหลกัฐานการอนุมตัิ และบนัทึกบญัชโีดยฝ่ายบญัชี รวมถึงการ
ตรวจสอบโดยแผนกตรวจสอบระบบงานภายใน เพื่อใหม้ัน่ใจไดว้่าการบริจาคและใหเ้งนิสนับสนุนเป็นไปโดยสุจรติ
และโปร่งใส 

 

หมวดท่ี 10  จรรยาบรรณว่าด้วยการเป็นกลางทางการเมือง 

หลกัการ 

บรษิทัฯ มนีโยบายเป็นกลางทางการเมอืงอย่างเคร่งครดั บรหิารงานตามกฎหมายดว้ยความซื่อสตัย์สุจรติ โดยจะไม่ให้
การสนับสนุนทางการเงนิแก่พรรคการเมอืงฝ่ายหนึ่งฝ่ายใด หรอืกระท าการอนัเป็นการฝักใฝ่ทางการเมอืง ทัง้ทางตรงและ
ทางอ้อม ซึ่งรวมถงึการใชท้รพัยากรของบรษิทัฯ ในกจิกรรมทีจ่ะท าใหบ้รษิทัฯ สูญเสยีความเป็นกลางทางการเมอืง และ/
หรอื ไดร้บัความเสยีหายจากการเขา้ไปมส่ีวนเกีย่วขอ้งในกจิกรรมดงักล่าว อย่างไรกต็าม บรษิทัฯ ใหค้วามเคารพในสทิธิ
เสรภีาพในการใชส้ทิธทิางการเมอืงของบุคลากรของบรษิทัฯ ทุกคน ในฐานะพลเมอืงดตีามกฎหมาย และภายใต้ระบอบ
ประชาธปิไตย 

แนวปฏิบติั 

1. บุคลากรของบรษิทัฯ สามารถใชส้ทิธทิางการเมอืงภายใต้รฐัธรรมนูญในการมส่ีวนร่วมกบักจิกรรมทางการเมอืงได้
อย่างอสิระ ผ่านการกระท าในนามของแต่ละบุคคล โดยไม่ใชต้ าแหน่งในบรษิทัฯ หรอืชื่อหรอืตราบรษิทัฯ ชกัจูงผูอ้ื่น
ใหจ้่ายเงนิอุดหนุน หรอืใหก้ารสนับสนุนแก่นักการเมอืง หรอืพรรคการเมอืงใด ๆ 

ทัง้นี้ บุคลากรของบรษิทัฯ ต้องพงึระมดัระวงัการกระท าใด ๆ ที่อาจท าใหเ้กดิความเขา้ใจผดิว่า บรษิัทฯ ได้ใหก้าร
สนับสนุนหรอืฝักใฝ่พรรคการเมอืงใดพรรคการเมอืงหนึ่ง และต้องไม่รบกวนการท างานใหก้บับรษิทัฯ หรอืก่อใหเ้กดิ
ความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 

2. บรษิทัฯ ใหค้วามส าคญัในการเป็นกลางทางการเมอืง ไม่สนับสนุน ไม่เขา้ไปมส่ีวนร่วม และไม่ฝักใฝ่พรรคการเมอืงใด
พรรคการเมอืงหนึ่ง หรอืผูม้อี านาจทางการเมอืงคนใดคนหนึ่ง 

3. บรษิทัฯ ไม่มนีโยบายน าเงนิทุนหรอืทรพัยากรของบรษิทัฯ ไปใชใ้นการช่วยเหลอืทางการเมอืง และการสนับสนุนแก่
พรรคการเมืองหรือนักการเมืองใด ๆ ไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม เพื่อผลประโยชน์ของนักการเมือง หรือพรรค
การเมอืงนัน้ ๆ 
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4. บริษัทฯ ไม่มีส่วนร่วมในการหาเสียง หรือโฆษณาให้พรรคการเมอืง หรือนักการเมืองใด ๆ ในพื้นที่ของบรษิัทฯ 
รวมถงึไม่ใชท้รพัยากรและทรพัยส์นิของบรษิทัฯ ในการนัน้ 

 
หมวดท่ี 11  จรรยาบรรณว่าด้วยรายการท่ีเก่ียวโยงกนั 

หลกัการ 

บริษัทฯ ยึดถือแนวทางในการด าเนินการเกี่ยวกับรายการที่เกี่ยวโยงกันตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรพัย์และตลาด
หลักทรัพย์ และข้อบังคับ ประกาศ ค าสัง่ หรือข้อก าหนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และส านักงาน
คณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ และระเบยีบต่าง ๆ ที่เกี่ยวขอ้ง ทัง้นี้ หากมคีวามจ าเป็นต้องท า
รายการที่เกี่ยวโยงกัน ต้องค านึงถึงผลประโยชน์ของบริษัทฯ เป็นหลกั และท ารายการนัน้เสมือนการท ารายการกับ
บุคคลภายนอก ทัง้นี้ บุคคลทีม่ส่ีวนไดเ้สยีจะตอ้งไม่เขา้ร่วมในการอนุมตัริายการดงักล่าว 

แนวปฏิบติั 

1. คณะกรรมการบรษิทัฯ ตอ้งปฏบิตัหิน้าทีใ่หเ้ป็นไปตามกฎหมายว่าดว้ยหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์และขอ้บงัคบั 
ประกาศ ค าสัง่ หรอืขอ้ก าหนดของตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย และส านักงานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัย์
และตลาดหลกัทรพัย์ รวมถงึการปฏบิตัติามขอ้ก าหนดเกี่ยวกบัการเปิดเผยขอ้มูลการท ารายการทีเ่กี่ยวโยงกนั และ
การไดม้าหรอืจ าหน่ายไปซึง่ทรพัยส์นิทีส่ าคญัของบรษิทัฯ  

2. ในการท ารายการทีเ่กี่ยวโยงกนัภายใต้ประกาศของตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย และส านักงานคณะกรรมการ
ก ากบัหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ จะต้องเป็นไปตามหลกัเกณฑ์ วธิกีาร และการเปิดเผยขอ้มูลทีเ่กี่ยวขอ้งกนั
อย่างเคร่งครดั 

3. ในกรณีทีจ่ าเป็นตอ้งท ารายการทีเ่กีย่วขอ้งกบัตนเอง ใหค้ านึงถงึผลประโยชน์ของบรษิทัฯ เป็นหลกั และใหท้ ารายการ
นัน้เสมือนการท ารายการกับบุคคลภายนอก โดยบุคลากรของบริษัทฯ ทุกคน (รวมถึง กรรมการ ผู้บริหาร และ
พนักงาน) ทีเ่กีย่วขอ้งหรอืมส่ีวนไดเ้สยีในรายการนัน้ ๆ ตอ้งไม่มส่ีวนร่วมในการพจิารณาอนุมตั ิ

หมวดท่ี 12  จรรยาบรรณว่าด้วยทรพัยสิ์นทางปัญญา 

หลกัการ 

ทรพัย์สนิทางปัญญาถอืเป็นทรพัยส์นิทีม่คี่ามากทีสุ่ดอย่างหนึ่งของบรษิทัฯ และส าคญัต่อการรกัษาความไดเ้ปรยีบในการ
แข่งขนัในเชงิธุรกิจ ทัง้เอกลกัษณ์ตราสนิค้า ประกอบด้วยชื่อของบรษิัทฯ โลโก้ ลขิสทิธิ ์สทิธบิตัร เครื่องหมายการคา้ 
ความลบัทางการค้า ขัน้ตอนท างาน นวตักรรม เนื้อหา และองค์ความรูอ้ื่นใดทัง้หมดที่เป็นของบรษิทัฯ เป็นเรื่องส าคญั
อย่างมากทีบ่รษิทัฯ จะต้องปกป้องทรพัย์สนิเหล่านี้ และเคารพสทิธใินทรพัยส์นิทางปัญญาของบุคคลอื่นดว้ย โดยการไม่
ละเมดิหรอืน าสทิธขิองทรพัยส์นิทางปัญญาไปใชใ้นทางทีผ่ดิ และด าเนินธุรกจิใหส้อดคล้องตามกฎหมาย ขอ้บงัคบัในทุก
ประเทศทีบ่รษิทัฯ เขา้ไปลงทุน 

แนวปฏิบติั 

1. บรษิทัฯ ไม่อนุญาตใหบุ้คคลภายนอกใชเ้ครื่องหมายการคา้ของบรษิทัฯ โดยไม่ปรกึษากบัฝ่ายกฎหมายของบรษิทัฯ 
เวน้แต่เป็นไปตามขอ้ตกลงตามสญัญาทางการคา้ 
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2. บรษิัทฯ ต้องด าเนินธุรกิจให้สอดคล้องกบักฎหมายและขอ้บงัคบัในทุกประเทศที่บรษิัทฯ เขา้ไปลงทุน รวมถึงขอ้
ผูกพนัตามสญัญาทีเ่กี่ยวกบัสทิธใินทรพัยส์นิทางปัญญาทีถู่กตอ้ง สทิธบิตัร ลขิสทิธิ ์ความลบัทางการคา้ และขอ้มูล
กรรมสทิธิอ์ื่น ๆ 

3. บุคลากรของบรษิทัฯ ทีม่หีน้าทีร่กัษาความลบัทางการคา้ สตูรลบัทางการคา้ กระบวนการผลติผลติภณัฑ ์หรอืวธิกีาร
ประกอบธุรกจิทีเ่ป็นความลบั จะตอ้งรกัษาความลบันัน้ ๆ ใหป้ลอดภยัทีสุ่ด และป้องกนัมใิหข้อ้มลูเหล่านัน้รัว่ไหล 

4. บุคลากรของบรษิทัฯ ต้องเคารพสทิธใินทรพัย์สนิทางปัญญาของผู้อื่น ไม่น าผลงานของผูอ้ื่นแมเ้พยีงบางส่วนไปใช้
เป็นประโยชน์ส่วนตน โดยไม่ไดร้บัอนุญาตหรอืใหค้่าตอบแทนแก่เจา้ของงานเสยีก่อน 

หมวดท่ี 13  จรรยาบรรณว่าด้วยการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 

หลกัการ 

บรษิทัฯ จดัใหม้เีทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร เพื่อใชใ้นการด าเนินธุรกจิ โดยบุคลากรของบรษิทัฯ ตอ้งใชส้ิง่เหล่านี้
อย่างถูกต้อง มปีระสทิธภิาพ ภายใต้ขอ้ก าหนดของกฎหมาย ค าสัง่ นโยบายและระเบยีบวธิปีฏิบตัใินการใชง้านระบบ
เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารทีท่างบรษิทัฯ ก าหนด เพื่อประโยชน์สูงสุดของบรษิทัฯ และระมดัระวงัมใิหเ้กิดผล
กระทบต่อบรษิทัฯ หรอืผูม้ส่ีวนไดเ้สยี 

แนวปฏิบติั 

1. บุคลากรของบรษิทัฯ ตอ้งไม่คดัลอกโปรแกรมผูอ้ื่นทีม่ลีขิสทิธิ ์หา้มตดิตัง้ หรอืใชง้านโปรแกรมคอมพวิเตอรท์ีล่ขิสทิธิ ์
ไม่ถูกต้องในส านักงานโดยเด็ดขาด การติดตัง้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ในเครื่องคอมพิวเตอร์ของบริษัทฯ ต้อง
ด าเนินการโดยฝ่ายสารสนเทศ (Information Technology Department) ของบรษิทัฯ เท่านัน้ 

2. บุคลากรของบรษิทัฯ ต้องเกบ็รกัษารหสัผ่านของตนใหเ้ป็นความลบั เพื่อป้องกนัไม่ใหบุ้คคลอื่นเขา้ถงึรหสัผ่านของ
ตน รวมทัง้ไม่ใชอ้ินเตอร์เน็ตหรอืเขา้ไปยงัเวบ็ไซต์ทีไ่ม่คุ้นเคยอนัอาจก่อใหเ้กิดอนัตรายต่อระบบคอมพวิเตอร์ของ
บรษิทัฯ 

3. บุคลากรของบรษิทัฯ ต้องไม่ใชค้อมพวิเตอร์ท ารา้ย ละเมดิ หรอืรบกวนการท างานผูอ้ื่นโดยการสอดแนม แก้ไขหรอื
เปิดดแูฟ้มขอ้มลูของผูอ้ื่น หรอืสรา้งหลกัฐานทีเ่ป็นเทจ็ อนัอาจก่อใหเ้กดิการโจรกรรมขอ้มลูขา่วสาร 

 

หมวดท่ี 14  จรรยาบรรณว่าด้วยการป้องกนัการฟอกเงิน 

หลกัการ 

บรษิทัฯ มคีวามมุ่งมัน่ในการป้องกนัและไม่เกีย่วขอ้งกบัการฟอกเงนิในทุกประเทศทีด่ าเนินธุรกจิ โดยมกีารจดัท าและดแูล
บญัชกีองทุนหรอืสนิทรพัยอ์ย่างถูกตอ้งตามกฎหมายเพื่อใหม้ัน่ใจว่าการด าเนินธุรกจิของบรษิทัฯ ไม่เกีย่วขอ้งกบักจิกรรม
ใดๆ ทีผ่ดิกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งกบัการฟอกเงนิ 

แนวปฏิบติั 

1. บรษิทัฯ ยดึมัน่การประกอบธุรกจิกบัลูกคา้และคู่คา้ทีน่่าเชื่อถอืซึง่ด าเนินธุรกจิถูกตอ้งตามกฎหมายและพงึระมดัระวงั
การตดิต่อท าธุรกรรมกบับุคคลหรอืนิตบิุคคลทีม่เีหตุอนัควรสงสยัว่าอาจกระท าความผดิตามกฎหมาย 

2. บริษัทฯ ไม่ให้ความช่วยเหลือหรือหลีกเลี่ยงการกระท าใดๆ เพื่อปกปิดหรืออ าพรางที่มาของเงินหรือทรพัย์สนิที่
เกี่ยวกบัการกระท าผดิ และไม่ท าธุรกรรมใดๆ ที่อาจท าใหเ้งนิหรอืทรพัย์สนิทีเ่กี่ยวกบัการกระท าผดิถูกแปรสภาพ
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เปลีย่นรปู หรอืถูกแปลงใหเ้ป็นทรพัยส์นิทีไ่ดม้าโดยชอบดว้ยกฎหมาย รวมถงึพฤตกิรรมการสนับสนุนช่วยเหลอืตาม
กรณีดงักล่าวขา้งตน้ดว้ย 

3. บุคลากรของบรษิทัฯ ยนิดใีหค้วามร่วมมอืโดยปราศจากเงื่อนไขกบัหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งเพื่อป้องกนัการฟอกเงนิใน
ระบบธุรกิจ รวมทัง้ปฏิบตัิตามกฎหมายเกี่ยวกบัการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงนิอย่างเคร่งครดั หากมขีอ้
สงสยัใหข้อค าปรกึษาจากฝ่ายกฎหมายหรอืทีป่รกึษาดา้นกฎหมายของบรษิทัฯ 
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ส่วนท่ี 4 ภาคผนวก 
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ค านิยาม ความหมาย 

บริษทัฯ บรษิทั ซพี ีแอก็ซ์ตรา้ จ ากดั (มหาชน) และบรษิทัย่อย  

บุคลากรของบริษทัฯ กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย 

พนักงานของบริษทัฯ พนักงานประจ า พนักงานทดลองงาน ผู้ท าสญัญาจา้งแรงงานกบับรษิทัฯ ของ
บรษิทั ซพี ีแอก็ซ์ตรา้ จ ากดั (มหาชน) และบรษิทัย่อย 

กรรมการของบริษทัฯ กรรมการของบรษิทั ซพี ีแอก็ซ์ตรา้ จ ากดั (มหาชน)  

ผู้บริหาร บุคคลซึ่งรบัผดิชอบในการบรหิารงานของบรษิทั ไม่ว่าโดยพฤตกิารณ์หรอืโดย
ไดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการ  

ผู้บงัคบับญัชา ผูซ้ึ่งปฏบิตัหิน้าทีห่วัหน้างานทีแ่บ่งเป็นการภายในหน่วยงานของบรษิทัฯ และ            
ผูท้ีด่ ารงต าแหน่งในระดบัทีส่งูกว่า และไดร้บัมอบหมายใหม้อี านาจบงัคบับญัชา 
หรอืดแูลหน่วยงานนัน้ ๆ 

ผู้มีส่วนได้เสีย ผู้ถือหุ้น ลูกค้า คู่ค้า คู่แข่งทางการค้า เจ้าหนี้ ลูกหนี้ พนักงาน สงัคม ชุมชน 
สิง่แวดลอ้ม หน่วยงานราชการและองคก์รทีเ่กีย่วขอ้ง 

ตวัแทนของบริษทัฯ ผูท้ีไ่ดร้บัการแต่งตัง้หรอืว่าจา้งใหด้ าเนินกจิกรรมทางธุรกจิในนามบรษิทัฯ เช่น 
ผู้ร ับเหมาก่อสร้าง เจ้าหน้าที่ของบริษัทขนส่งสินค้า เจ้าหน้าที่ร ักษาความ
ปลอดภยั เป็นตน้  

บุคคลท่ีมีความสมัพนัธท์าง
สายโลหิต หรือญาติสนิท 

บดิา มารดา พี ่น้อง คู่สมรส บุตร คู่สมรสของบุตร เป็นตน้ 

ความขดัแย้งทางผลประโยชน์ การด าเนินกิจกรรมใด ๆ ที่มคีวามต้องการส่วนตวั หรอืของบุคคลทีเ่กี่ยวขอ้ง 
ไม่ว่าโดยทางสายเลอืดหรอืทางอื่นใด เขา้มามอีทิธพิลต่อการตดัสนิใจ ซึ่งอาจ
ขดัขวาง หรือเป็นอุปสรรคต่อผลประโยชน์สูงสุดของบริษัท ซีพี แอ็กซ์ตร้า 
จ ากดั (มหาชน) หรอื บรษิทัย่อย  

รายการท่ีเก่ียวโยง รายการทีเ่กีย่วโยงกนัตามขอ้ก าหนดของตลาดหลกัทรพัยฯ์ หรอืการท าธุรกรรม
ระหว่างบริษัทฯ หรือบริษัทย่อย กับบุคคลที่เกี่ยวโยงกันของบริษัทฯ ตาม
กฎหมายว่าดว้ยหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์เช่น กรรมการ ผูบ้รหิาร หรอืผู้
มอี านาจควบคุมของบรษิทัฯ เป็นตน้ 

บริษทัท่ีเก่ียวข้อง ห้างหุ้นส่วน หรือนิติบุคคลตามมาตรา 258 (3) ถึง (7) แห่งพระราชบญัญัติ
หลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์พ.ศ. 2535 

ลกัษณะธรุกิจการค้าทัว่ไป ราคาและเงือ่นไขทีเ่ป็นธรรม และไม่ก่อใหเ้กดิการถ่ายเททางผลประโยชน์ 

ของขวญั เงนิ ทรพัยส์นิ สิง่ของ หรอืประโยชน์อื่นใด ทีใ่หแ้ก่กนัเพื่ออธัยาศยัไมตร ีหรอืให้
เป็นรางวลั หรอืใหโ้ดยเสน่หา หรอืเพื่อการสงเคราะห ์หรอืใหเ้ป็นสนิน ้าใจ 

 



 

บริษทั ซีพี แอก็ซ์ตร้า จ ากดั (มหาชน)   

 

 
นโยบายการก ากบัดแูลกิจการและจรรยาบรรณธรุกิจ หน้า 51 จาก 51 

 

 

 

 

 

 

 

 

ค านิยาม ความหมาย 

 

ทรพัยสิ์น หรือประโยชน์อ่ืนใด - ค่าตอบแทนวทิยากร หรอืผูบ้รรยาย หรอื ทีป่รกึษาในนามบรษิทัฯ 

- การให้สทิธพิเิศษ ซึ่งมใิช่สทิธทิีจ่ดัไวส้ าหรบับุคคลทัว่ไปในการได้รบัการ
ลดราคาทรพัยส์นิ 

- การใหส้ทิธพิเิศษในการไดร้บัการบรกิาร หรอืความบนัเทงิ 

- การออกค่าใชจ้่ายในการเดนิทาง หรอืท่องเทีย่ว ค่าทีพ่กั ค่าอาหาร หรอืสิง่
ใดในลกัษณะเดยีวกนั 

- บตัร ตัว๋ หรอืหลกัฐานอื่นใด การช าระเงนิให้ล่วงหน้า หรอืการคนืเงนิให้
ภายหลงั 

ปกติประเพณีนิยม เทศกาลหรอืวนัส าคญั ซึ่งอาจมกีารให้ของขวญักนั และให้หมายความรวมถงึ
โอกาสในการแสดงความยนิด ีการแสดงความขอบคุณ การต้อนรบั การแสดง
ความเสยีใจ หรอืการใหค้วามช่วยเหลอืตามมารยาททีถ่อืปฏบิตักินัในสงัคมดว้ย 

การคอรร์ปัชนั การกระท าการใด ๆ ไม่ว่าจะเป็นการน าเสนอ (offering) การให้ค ามัน่สญัญา 
(promising) การขอ (soliciting) การเรียกร้อง (demanding) การให้หรอืรบั 
(giving or accepting) ทรพัย์สนิ หรอืผลประโยชน์อื่นใดกบัเจ้าหน้าที่ของรฐั 
หรอืบุคคลอื่นใดทีท่ าธุรกจิกบับรษิทัฯ ไม่ว่าจะโดยทางตรงหรอืทางอ้อมเพื่อให้
บุคคลดงักล่าวปฏบิตั ิหรอืละเวน้การปฏบิตัหิน้าทีเ่พื่อใหไ้ดม้าหรอืรกัษาไว้ซึ่ง
ผลประโยชน์อื่นใดที่ไม่เหมาะสมทางธุรกิจ ยกเว้นกรณีที่กฎหมาย ระเบียบ
ขอ้บงัคบั ขนบธรรมเนียมประเพณีทอ้งถิน่ หรอืจารตีทางการคา้ใหก้ระท าได้ 

การช่วยเหลือทางการเมือง การช่วยเหลือไม่ว่าจะเป็นทางด้านการเงิน หรือในรูปแบบอื่นเพื่อสนับสนุน
กจิกรรมทางการเมอืง เช่น การใหส้ิง่ของหรอืบรกิาร การโฆษณาส่งเสรมิหรอื
สนับสนุนพรรคการเมอืง การซื้อบตัรเขา้ชมงานทีจ่ดัเพื่อระดมทุนหรอืบรจิาค
เงนิใหแ้ก่องคก์รทีม่คีวามสมัพนัธใ์กลช้ดิกบัพรรคการเมอืง เป็นตน้ 


